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Die internationale Konferenz zu Finanzdienstleistungen

Die 13. Finanzdienstleistungs-Konferenzin Hamburgbietet einen Einblickin die aktuellen
Diskussionen im Bereich Finanzdienstleistungen und Verbraucherschutz. Es diskutieren miteinander:
Vorstiande und Vertreter von Banken, Wissenschaftler, Politiker sowie Vertreterder
Verbraucherzentralen, Schuldnerberatungen und Kreditsachverstandigen und deren Verbande.
Begleitet und teilweise vonihnen moderiert wird die Konferenz von Journalisten namhafter Medien.

Das LeitthemaderKonferenzam 21./22. Juni 2018 ist ,,10 Jahre Finanzmarktkrise”: In denletzten
Jahren wurde einiges an Regulierung auf den Weg gebracht, um eine Neuauflage der Finanzkrise zu
verhindern. Anstattabereinfache, harte Regeln zuimplementieren, wurden detaillierte Normen auf
den Weg gebracht, die kaum noch niitzen. Angesichts der moglicherweise verheerenden
Konsequenzen einerZinswende sind die Finanzdienstleister strukturell beunruhigend schlecht
aufgestellt.

Und: Die Verlierer einer zu wenig passenden Regulierung sind oft noch schutzlos. Die Regulierung der
Inkassobranche ist noch nicht zufriedenstellend abgeschlossen, die Restschuldbefreiung bietet noch
viel zu wenig Gelegenheit, um die haufig unverschuldet Uberschuldeten wieder vollstandigin die
Finanzwirtschaft zu reintegrieren. Bei den Uberschuldungsberatungen wird an der falschen Stelle
gespartund die Okonomisierung der Beratung l4sst die soziale Aufgabe der Beratungeninden
Hintergrund treten.

Das dreigliedrige Altersvorsorgesystem lasst noch viele Fragen offen. Viele Verbraucher nutzen daher
lieberdie guten Finanzierungskonditionen, umin Beton vorzusorgen. Woher werden sie aberdie
fehlenden Renten beziehen?

Hoffnungsschimmer bietet die Musterfeststellungsklage, die den Verbrauchern ein scharfes Schwert
indie Hand gibt. Die Digitalisierung machtteure Intermediare lberflissig und schafft Transparenz.
Die neuenvermeintlichen Heilsbringer —wie die Distributed-Ledger-Technologie —missensich aber
erstnoch bewahren. SchlieRlich nimmt auch die Nachhaltigkeitim Weiterenimmer mehran Fahrt
auf —das abergeht nicht ohne eine sachgerechte politische Begleitung auf deutscherund
europaischer Ebene.

Im Rahmen des Fachanwaltslehrgangs:

e Inkassokosten

e Ansatzpunkte in deranwaltlichen Priifung von Kreditengagements
e Blockchain-Technologie

e Aktuelle BGH-Rechtssprechungund Prozessuale Entwicklungen

e PSDIlund elektronische Zahlungssysteme

e WiderspruchinderLebensversicherung

Fiir die Schuldnerberater speziell:

e Weg mitdenSchuldenoderwegmitdenSchulden
e FinanzierungderSchuldner-undInsolvenzberatung
e Inkassokosten
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e  Wucherim Ratenkredit
Das institut flr finanzdienstleistungen e. V. (iff)

Das institut firfinanzdienstleistungen e. V. (iff, www.iff-hamburg.de)ist ein gemeinnitziges
Forschungsinstitut, dass seit iber30Jahrenim Auftrag verschiedener 6ffentlicher Auftraggeber auf
nationalerundinternationaler Ebene, Verbraucherverbdnden und auch von privatwirtschaftlichen
Unternehmen forscht. Prof. Dr. Ingrid Gro3l und Udo Philipp bilden den Vorstand, Dr. Dirk Ulbricht
leitet das Institut.

Das iff setzt sich seitseiner Griindung flirden Zugang zu Finanzdienstleistungen ein und konzentriert
sichvor allem auf finanziell verletzliche Verbraucher, insbesondere auf Alleinselbstandige sowie
Uberschuldete Verbraucher. Das Ziel des iff sind innovative und transparente Finanzdienstleistungen,
die an dieindividuelle Wirklichkeit jedes einzelnen Verbrauchers anpassbarsind. AuRerdem fordert
das Institut kompetente Verbraucherberatung und Information {iber Finanzdienstleister. Nicht
zuletzt stehtdas iffauch fiir eine Kultur regionaler Verantwortung von Finanzinstituten in Europa.

Ein spezifischer Forschungs- und Beratungsansatz zeichnet das iff aus: Empirisch feststellbare
Probleme und Verbraucherinteressen werden analysiert, um auf Strukturprobleme und
Produktmangel aufmerksam zu machen und Anbieter bei der Gestaltung von Produkten und
Dienstleistungen zu unterstlitzen. Damit steht das iff als Mittler zwischen Verbraucherund
Produktanbieter.

Die Kompetenz desiff basiert auf derinterdisziplindren Zusammenarbeit von Okonomen und
Juristen, Bildungs- und Politikwissenschaftlern etc., eigener Berechnungs-Software und einem
speziellen Informationssystem zu Finanzdienstleistungen. Als weitere Erfolgsfaktoren sind die Ndhe
zu Verbraucherverbdanden und Hochschulen zu nennen. Das iff verfligt liber einen einzigartigen
Datensatz, der Dank derkooperierenden Schuldnerberatungen mit Hilfe der iff Software CAWIN?
gewonnenwird und auf dessen Grundlage derjahrliche Uberschuldungsreport erstellt wird.

Wichtige Grundlage des iffist seine internationale Ausrichtung. Sie wird durch ein Netzvon
Kooperationspartnern, Kompetenz in verschiedensten Sprachen, auslandische Mitarbeiter/innen
sowie eine Vielzahl internationaler Projekte dokumentiert.

Zuletzt hatdas iff ein Projekt zu Immobilienrenten? fiir die Europaische Kommission und die
Evaluierungderinkassorechtlichen Vorschriften® des Gesetzes gegen unseridse
Geschaftspraktikendurchgefiihrt.

Das iff bringt sich zusammen mitanderen gemeinnitzigen Organisationen ein, um auf Missstande
aufmerksam zu machen und Losungsvorschlage mit zu gestalten. In diesem Rahmen hat das iff
zusammen mitden Verbraucherzentralen Hamburgund Sachsen, der LAG Schuldnerberatung
Hamburg e.V.und derKanzleiJuest & Oprecht. Anfang dieses Jahres das Biindnis gegen den Wucher?*

1 www.cawin.de/

2 www.equity-release.eu/final-project-report/

3 www.iff-hamburg.de/2018/04/19/
iff-evaluation-zu-inkassogesetz-veroeffentlicht/
4 www.iff-hamburg.de/wucher/
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gegriindet, dem sich mittlerweile viele weitere zivilgesellschaftliche Organisationen angeschlossen
haben (mehrdazu auf der folgenden Seite).

Blndnis gegen den Wucher —darum geht es

Fiir mehr soziale Gerechtigkeitin der Gesellschaft

Das iff hat gemeinsam mit den Verbraucherzentralen Hamburg und Sachsen, sowie der LAG
Schuldnerberatung Hamburg den Anfang des Jahres das Biindnis gegen den Wucher gegriindet.
Mittlerweile sind deutschlandweit weitere zivilgesellschaftliche Organisationen dem Biindnis
beigetreten.

Die Reichen werden reicher, die Armen werden érmer. Uberhéhte Zinsen, Gebiihren,
,Entschddigungen”und Préimien beiKredit, Sparen und Versicherungen sind Ausdruck eines
marktwirtschaftlichen Prinzips, wonach man Gewinn auch auf Kosten anderer erzielen darf. Die
Macht, die Eigentum, Vermégen und Status verleihen, darf danach auch zum Schaden anderer
genutzt werden. Der Kapitalismus kann und will auf dies Anreizsystem nicht verzichten.

Doch es gibt Grenzen. Seit Jahrtausenden gilt das Wucherverbot des §291 Strafgesetzbuch,
wonach es niemandem erlaubt sein soll, dass er

,die Zwangslage, die Unerfahrenheit, den Mangel an Urteilsvermégen oder die erhebliche
Willensschwdche eines anderen dadurch ausbeutet, dass er sich oder einem Dritten 1. fiir die
Vermietung von Rumen zum Wohnen oder damit verbundene Nebenleistungen, 2. fiir die
Gewdhrung eines Kredits, 3. fiir eine sonstige Leistung oder4. flir die Vermittlung einer der
vorbezeichneten Leistungen Vermégensvorteile versprechen oder gewdhren Iéisst, die in einem
auffdlligen Missverhdltnis zu der Leistung oder deren Vermittlung stehen“und,in besonders
schweren Fdllen ... 1. durch die Tat den anderen in wirtschaftliche Not bringt, 2. die Tat
gewerbsmdflig begeht, ...”

Dies Recht wird nichtangewandt, weil der Wucherzum System geworden ist. Verbraucher werden
nicht mehr ,ausgebeutet”. Vielmehrverfangensie sichin wucherischen Systemen, dieals solche
nicht strafbar sind. Dazu gehdren Kombinationsvertrage, Inkassogebiihren, Zinsen fiir totes
Kapital, Familienmithaftung, Kettenvertrage, Umschuldungen und  risikoadjustierte Preissysteme”.

Es gibtim Zivilrecht bereits einen Ansatz gegen den ,,systemischen Wucher”. Der Bundesgerichthof
hat ein sittenwidriges wucherahnliches Geschaft einer Bank schon dannangenommen, wennssie
sich

leichtfertig der Einsicht verschliefst, dass sich der Darlehensnehmernuraufgrund seiner
wirtschaftlich schwdcheren Lage auf dieihn beschwerenden Darlehensbedingungen einldsst”
(Bundesgerichtshof Urt. v. 12.3.1981)

Der Satz ist beiJuristenin Vergessenheit geraten. Gleichwohl erklaren Banken, Investmentfonds
und Versicherer Armut und Not zu einem personlichen Merkmal, das als Risiko wucherische Preise
rechtfertige. Inkassobranche und Zwangsvollstreckungsorgane treiben es ein.

Die Gesellschaft wird dadurchimmer mehrzerrissen. Ihrunteres Drittelund deren Kinder werden
abgekoppelt. Die Politik kuriert die Symptome und verspricht umzuverteilen. Gleichzeitig aber
entziehtsie Prozesse derKontrolle, die systematische Verarmung befordert und
Wucherforderungen staatlich eintreiben. Man schépft Wasser ab statt die Uberflutung zu
dammen.

Wirwollen, dass das Wucherverbot ernst genommen, dass die Prozesse der Verarmung
transparent gemacht und rechtlicher Kontrolle unterzogen werden. Wo der Wettbewerb
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versagt, muss das Recht Grenzen setzen. Solidaritat beginntim Prozess der Verarmung — nicht
erst danach.

Prinzipien zum verantwortlichen Kredit
P1: Zugang zu verantwortlichem und sozial angepasstem Kredit muss Allen offenstehen.
a. Kreditisteine lebensnotwendige Leistungfiir die Teilhabe in der Gesellschaft.
b. Bankendirfennichtdiskriminieren.
¢. Verbraucherkreditund Existenzgriinderkredite bedirfen der Aufsicht.
P2: Kreditvertrage miissen transparentsein und vom Nutzerverstanden werden.
a. EsdarfimWettbewerbnureinenPreisfiirdie gesamte Nutzunggeben.
b. Kreditnehmerbrauchen einen standardisierten Zahlungsplan.
c. Verbrauchersolltenausreichend Zeit zur Entscheidungsfindung haben.
d. FreierZugangzuunabhangigerKredit-und Schuldnerberatung.

e. Finanzielle Allgemeinbildung bildet beide Seiten.

P3: Kreditvergabe sollte iiber die gesamte Kreditlaufzeit fair, verantwortlich und vorsichtig erfolgen.

a. Kredite missen firdie Nutzer produktivsein.

b. Verantwortliche Kreditvergabe erfordert Information, Beratung und Haftung.

c. KeinKreditgebersollte dasRecht haben, die Schwache, Not, Unerfahrenheit oder Arglosigkeit

desKreditgebers auszunutzen.

d. Vorzeitige Rickzahlung von Krediten muss zu jeder Zeit ohne strafdhnliche Zusatzkosten

moglich sein.

e. Umschuldungenund Zusatzkredite sollten zu keinem Schaden fiihren.

P4: Die Anpassung von Kreditbeziehungen an verdnderte Lebensumstande sollte Vorrang vor

Kreditkiindigung und Insolvenz haben.

a. Es besteht ein dringendes Bedirfnis nach einem Kindigungsschutzrecht bei

Verbraucherkrediten.

b. Kosten im Falle der Zahlungsstérungen sollten addquat sein und nur
wirklichen Schaden kompensieren.

P5: Verbraucherschutzgesetzgebung muss effektiv sein.
a. Der Anwendungsbereich einer Richtlinie muss alle Verbraucher umfassen.

b. Jede gewerbliche Kreditvergabe muss unabhangigvonihrerRechtsformerfasst sein.

c. Dergesamte ProzessderKreditabwicklung, so wie er sich aus Nutzersicht darstellt, muss erfasst

werden.

d. Regulierung sollte Anreize dafiir geben, auf die sozialen und 6konomischen Wirkungen der

Kreditvergabe zu achten.
P6: Private Uberschuldungsollte als 6ffentliches Problem angesehen werden.

a. Gewinnorientierte Systeme bietenin der Regel keineangemessenen Lésungen, um
Uberschuldeten zu helfen.
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b. Verbrauchersollten dasRechtauf Entschuldunghaben.

c. Verbraucherinsolvenzverfahren sollten zur Wiedereingliederung und nicht zur Bestrafung
genutzt werden.

P7: Kredithehmer miissen angemessene Mittel haben, um ihre Rechte zu vertreten und ihre
Probleme frei duBern zu kdnnen.
a. Es sollte angemessene individuelle wie kollektive rechtliche Verfahren geben, um
Kreditnehmerrechte durchzusetzen.

b. Eine kritische Offentlichkeit ist der Grundstock fiir die Entwicklung einer fairen und
verantwortlichen Kreditvergabe.
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Beitrage der Referenten

P1 Finanzregulierung seit der Krise: Ein Schritt vorwarts, zwei zurlick

Sven Giegold, Mitglied des Europaparlaments, Biindnis 90/ DIE GRUNEN

Die Finanzmarktreformen seit 2009 waren ein Einschnitt. Nach Jahrzehnten finanzpolitischer
Deregulierung kam es zu einer global koordinierten nachholenden Regulierung. Von Anfang an waren
die Malnahmenim Rahmen der G20 und damitauch der EU koordiniert. Sie trugen dazu bei, dass
eine protektionistische Eskalation der globalen Finanzkrise vermieden werden konnte. Die Reformen
waren global und hielten auch den globalen Kapitalverkehrinternational offen. Sie waren aber kaum
noch komplettierbar, nachdem der Handlungsdruck global abnahm. Die Eigenkapitalanforderungen
an die Banken wurden erhoht, Liquiditatsregeln verscharft, die Derivatemarktetransparenter und
die Abwickelbarkeit der groRen Institute verbessert. In Europaliegt die grofRte Errungenschaftin der
Ubertragung der Solvenzaufsicht der Banken auf die EZB und damitdie Beendigung des
Standortwettbewerbs zwischen den Eurostaaten mit Hilfe laxer Bankenaufsicht. Der mangelnde Mut
die Eigenkapitalanforderungen tatsachlich drastisch zu erh6hen, flihrtezu einer
Uberbiirokratisierung der Bankenregulierung zum Schaden der Finanzstabilitit genau wie kleiner,
solider Banken.

Dagegen blieben wichtige Ursachenkomplexe hinter der Finanzkrise unbeackert: Makro6konomische
Ungleichgewichtein der Weltwirtschaft bleiben global unreguliert und europaisch unwirksam
reguliert. Versicherungen und Schattenbanken bleiben unzureichend reguliert. Der Nexus zwischen
Staats- und Bankenrisiken ist wegen derfehlenden Begrenzung der Risiken aus Staatspleiten nach
wie vornicht durchbrochen.

Das Finanzsystem kann nach wie vor die Kosten seiner zyklisch auftretenden Krisen auf die
Allgemeinheit abwalzen. Ebenso wurden die Kosten derletzten Finanzkrise nicht dem Finanzsektor
angelastet. Bankenabgaben blieben bescheiden, die Einflihrung einer Finanztransaktionssteuer
konnte nicht durchgesetzt werden. Durch den Druck der fast laufend veroffentlichten Steuerskandale
mit Beteiligung von Banken kamen die Geschéaftein den Steueroasen zwar unter Druck. Die
Ermoglichung von Finanzkriminalitat mit Hilfe der Banken wird schwerer, vorallem dank des
automatischen Informationsaustauschs zwischen Steuerbehorden. Bis heute aber ausgeblieben, ist
eine ernsthafte strafrechtliche Aufarbeitung der Finanzkrise. Weder musste eineangemessene Zahl
von Verantwortlichen aus der Finanzbranche hinter Gitter, noch konnten die Rechtsvorschriften nach
den Erfahrungen der Finanzkrise angemessen verscharft werden. Der europaischen Bankenunion
fehlt nach wie vor eine gemeinsame und effektive Geldwascheaufsicht, wie jingste Skandale zeigen.

Die Verbraucherinnen und Verbraucher wurden bei den globalen Finanzmarktreformen weitgehend
ignoriert. In zahlreichen Markten wurde ihre fortgesetzte Belastung mit hohen Kosten sogar in Kauf
genommen, umden Banken das Schultern derKrisenkosten und den Aufbau von Eigenkapitalpuffern
zu erleichtern. Bis heute haben viele Normalanleger keinen einfachen Zugang zu den Vorteilen des
Kapitalmarkts, ohne durch exzessive Kosten um einen unangemessen hohen Anteil ihrer Ertrage
gebracht zu werden.

Beidenjetztlaufenden Uberarbeitungen der Finanzmarktgesetzgebung zeigt sich der Beginn einer
umschlagenden Pendelbewegung. In vielen Details werden gerade verscharfte Regelungen wieder
abgemildert. Die Finanzmarktregulierung wird zunehmend wieder zu einem Instrument der
Wirtschaftsforderung. Gleichzeitig entwickelt sich mitder Regulierung und Standardisierung von
,Green Finance” ein neues Handlungsfeld fir die Finanzmarktpolitik. Wahrend die meisten anderen
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Finanzmarktreformen die Profitabilitdt des Finanzsektors im Durchschnitt senken, eréffnet,,Green
Finance”dem Finanzsektor neue Aufgaben und Gewinne. Gleichzeitigkann ,Green Finance“bei
vernlinftiger Setzungvon Standards einen Beitrag zur 6kologischen Transformation der Wirtschaft
leisten.

Dr. Henning Bergmann, Deutscher Derivate Verband
1. Uberblick

,Was der Bauer nichtkennt, dasisst ernicht.“ wiirden Anleger dieseralten Volksweisheit folgen,
warensie inder derzeitigen Niedrigzinsphase dazu verdammt, jeden Tagein wenigvonihrem hart
Erspartem zu verlieren. Firviele Menschenin Deutschlandist dies bedauerliche Realitat. Die
Wertpapierkulturin Deutschland ist unterentwickelt. Die Finanzbildung vieler Bundesbiirger
unzureichend. Im Ergebnis sind die Renditen der Kapitalanlagen deutscher Privatanlegerim Vergleich
zu einigen anderen europaischen Landern unterdurchschnittlich. Verlustrisiken gelten hierzulande
oftmals als unkalkulierbar, alles im Bereich des Mdglichen gilt als (gleich) wahrscheinlich.

Die internationale Finanzkrise hat das Vertrauenvieler Anlegerin den Finanzmarkt zusatzlich
belastet. Von derPolitik —so hdufigder Vorwurf —wiirde zu wenig getan. Dabei ist auf
regulatorischer Ebeneindenletzten 10 Jahren einiges passiert. Die Eigenkapitalregeln fiir Banken
wurden weiterverscharft und ein neues Abwicklungsregime fiirin Schieflage geratene Banken
etabliert. Des Weiteren wurdedie Transparenz Giber Finanztransaktionen —insbesondere auch mit
Blick auf Derivate —deutlich erhoht.

Wichtiger noch: Mit der Uberarbeitung der Finanzmarktrichtlinie MiFID I, der
Versicherungsvertriebsrichtlinie IDD und der Einfiihrung der Verordnung tiber
Basisinformationsblatter fir verpackte Finanzprodukte (Packaged Retail and Insurance-based
Investment Products —PRIIPs-Verordnung) wurde insbesondere der Anlegerschutz auf europaischer
Ebene noch einmal deutlich gestarkt.

2. Paradigmenwechselin Anlegerschutzregulierung

Zudem hat bei der Regulierungvon Akteuren des Finanzmarkts, einschlieRlich der Anbieter von
Finanzinstrumenten wie Zertifikaten und Investmentfonds, in den vergangenen Jahren ein
Paradigmenwechsel stattgefunden. Der europaische Gesetzgeberist dazu ibergegangen, immer
mehrunmittelbar geltende Verordnungen anstelle von nationalumzusetzenden Richtlinien zu
erlassen. Dies hat dazu gefiihrt, dass nun die technischen Details in umfangreichen
Durchfihrungsstandards auf europaischer Ebene geklart werden miissen. Auf nationale
Besonderheiten—auch mitBlick auf die Anleger—kann hier nur bedingt Riicksicht genommen
werden. Zusatzlich wurden neue Werkzeuge —insbesondere die Product Governance —zum Schutz
des Anlegers geschaffen, welche nicht mehr mittelbar Giber den Vertrieb, sonde rn starkeram Produkt
ansetzen. Dariiber hinaus kann die Europaische Wertpapier- und Marktaufsichtsbehérde ESMA oder
eine nationale Aufsichtsbehorde den Vertrieb einzelner Finanzprodukte untersagen.

3. Verbesserte Information der Anleger

Ein wesentliches Ziel der nationalen und europdischen Regulierungen dervergangenen Jahre wares,
die Informationen fiirden Anlegerzu verbessern.

Hierist sichereiniges erreicht worden: Nach kurzen Einfiihrungsschwierigkeiten haben sich zum
Beispieldie (nationalen) Produktinformationsblatterin der Praxis sehrbewdahrt. Nicht zuletzt haben
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hier Musterinformationsblatter der Branche zur Standardisierung —und damit Vergleichbarkeit fir
denAnleger—erheblich beigetragen.

Mit Blick auf die erst kiirzlich in Kraft getretene, vergleichbare europaische Vorgabe, ein dreiseitiges
Basisinformationsblatt gemaR der PRIIPs-VO bereitzustellen, wurde dieses Ziel leider nur bedingt
erreicht. Sosoll einKleinanlegeranhand eines siebenstufigen Risikoindikators feststellen konnen, ob
ein Produkt zu seiner persdnlichen Risikoneigung passt. Die Risiken selbst werden —abweichend von
denzuvorin Deutschland vorgeschriebenen Produktinformationsblattern —jedoch nicht beschrieben.
AuRerdem: Dadie Bankenvon den strikten regulatorischen Vorgaben insbesondere beiden
Berechnungs- und Darstellungsmethoden nicht abweichen diirfen, miissen Emittentenim BIB
mitunter Angaben veréffentlichen, die nicht der Realitdt entsprechen und die mitunter selbstein
erfahrener Anleger nurschwer nachvollziehen kann. Dies giltinsbesondere fiir die geforderte
DarstellungderPerformance-Szenarien. Hier sind beispielsweise Zahlen von mehreren hundert
Prozent Rendite und mehrbeieinem positiven Szenario keine Seltenheit. Mitunter erreichen die
Zahlen gar Millionenwerte. Was soll der Anleger damit anfangen? Wie soll der Anleger Vertrauenin
die Anlage in Wertpapierefassen, wenn erin offiziellen Kundeninformationen mit solchen Zahlen
konfrontiertwird?

4. Kostentransparenz

Sehrviel wurde auch bei der Kosten-und Zuwendungstransparenzin Deutschland erreicht: Seit
Jahrenwirdinder Anlageberatung deutscher Kreditinstitute konkret iber Zuwendungen aufgeklart.
Mit dem ,IssuerEstimated Value“erhielten die Anlegerin strukturierten Produkten eine genaue
Information Gberden Wertihres Produktes —die Kosten, einschlieRlich der Marge von Emittenten
und Vertrieb sind seitdem vollkommen transparent.

Der Wertpapierbereichist hiersicher Vorreitergewesen. Mitder MiFID Il sind vergleichbare
Regelungen jetzt europaweit festgeschrieben worden.

5. Product Governance nach der MiFID Il

Die Vorgabenvon MiFID Il missen teilweise auch in Kooperationmitdem Vertriebumgesetzt werden,
was bis dato unbekannte Schnittstellen erforderlich macht.

Uber die Regelungen zur so genannten ,Product Governance” haben die Emittenten bereits bei
Auflegung eines Finanzinstrumentsumfangreiche Organisations- und Verhaltenspflichten zu beachten.
Sie haben ein Produktfreigabeverfahren durchzufiihren und sind verpflichtet, den gesamten
,Lebenszyklus”einesProduktszu beobachten - von der Entstehung des Produkts tiber dessen Freigabe
und dariiber hinaus, solange das Produkt vermarktet wird.

Kernstlick des Produktfreigabeverfahrensist die Festlegung eines ,,Zielmarktes” fiir die angebotenen
Finanzinstrumente. Der Zielmarkt gibt Auskunft dariiber, fiir welchen Anlegertypdas Produkt generell
in Frage kommt. Durch dessen Veroffentlichung unter anderem im Basisinformationsblatt kann sich
der Anleger dariiber informieren, fiir welche Zielgruppe der Produkthersteller das Wertpapier
vorgesehen hat.

Ein Vertrieb auBerhalb des Zielmarktes kann wiederum Folgefragen sowohl fiir den Vertrieb als auch
flir den Emittenten aufwerfen. Dies gilt insbesondere mit Blick auf den Privatanleger, welcher
richtigerweise besonders schitzenswert ist. Sieht nun zum Beispiel ein Emittent ein Finanzprodukt
nicht fir einen Privatanleger vor, wird diese Kundengruppe bei der Zielmarktdefinition nicht
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beriicksichtigt. Dies mussim Umkehrschluss jedoch nicht zwingend bedeuten, dass die Anlage fir den
Privatkunden grundsatzlich ungeeignet ist. Gleichwohl haben die neuen regulatorischen Vorgaben
mitunterzur Folge, dass ein Privatkunde das Finanzinstrument dann trotzdem nicht erwerben kann.

6. Sorgsamer Einsatz des , scharfen Schwerts” Produktintervention

Ein noch grolRerer Kollateralschaden der Regulierung konnte bei einem Gebrauch des ,scharfen
Schwerts” der Produktinterventionsrechte der Finanzmarktaufsichten entstehen. Die MaRnahme
muss ultima ratio bleiben, dadem Anlegervon vornherein Anlagemaéglichkeiten verwehrt bleiben. Ein
eigenverantwortlicher Anleger braucht diese Verbote nicht. Und es besteht noch eine zweite Gefahr:
Bei wenigererfahrenen Anlegern kénnte der Eindruck entstehen, dassalles, was nicht verboten wurde,
fir ihn unbedenklich ist. Dies wdre ein Trugschluss, mit dessen negativen Auswirkungen
moglicherweise alle Finanzmarktakteure zu kdmpfen héatten, Politik und Finanzmarktaufsicht
eingeschlossen. Langfristig ist eine Investition in die Finanzbildung der Anleger sicher die
zielfUhrendere Variante eines effektiven Anlegerschutzes.

7. Fazit: Was bleibt zutun?

Die Finanzbranche hatte in den letzten Jahren insbesondere auch mit Blick auf die zahlreichen
untergesetzlichen Detailvorschriften einen wahren , Regulierungsorkan” zu bewaltigen. Die Frage ist
jetzt: Welche Wirkung hat das in der Praxis auf den Anleger? Erste Anlegerreaktionen nach der
EinfUhrung von MIFID Il und PRIIPs sind keineswegs nur positiv. Es ist daher nun wichtig, die
regulatorischenVorgabenerstensaufihre Wirkung und zweitens auf mogliche Wechselwirkungen hin
zu Uberprifen. Im Zuge dessen muss auch die teilweise nicht aufeinander abgestimmte
Informationsflut fiir den Anleger dringend verringert werden. Der Zeitpunkt ist erreicht, an dem ein
Mehr an Regulierung keinen Mehrwert zu versprechen bringt und nicht zuletzt auch den Anleger
Uberfordert.

Dariiber hinaus sollten im Interesse eines wirksamen Anlegerschutzes kiinftig alle Anbieter von
Finanzinstrumenten einheitlich reguliert und beaufsichtigt werden. Hier sind zwar erhebliche
Fortschritte zu verzeichnen, aberdas Ziel ist noch nicht erreicht: Eine Zersplitterung der Aufsicht und
Regulierungist im Hinblick auf ein gleichmalRiges Anlegerschutzniveau kein haltbarer Zustand. Die
BaFin kann aufgrund ihrer Aufsichtspraxis und Fachkompetenz eine einheitliche sowie wirksame
Kontrolle aller Anbieter von Finanzinstrumenten gewahrleisten. Nur so kann ein umfassender und
wirksamerSchutzder Anlegergewahrleistet werden.

Prof. Dr. Georg Ringe, Universitat Hamburg

Viele Banken und auch Derivatemarkte sind auch heute weiterhin unverhaltnismaRiggrof und esist
immernoch die Ausnahme, dass Geld dortinvestiert wird, wo es der Wirtschaft und Gesellschaft
nitzt. Und das systemische Risiko, des erneuten Zusammenbruchs des Bankensystems stellt flirdie
Gesellschaft heute eine noch groRere Gefahrdaralsim September2008. Wie kann es sein, dassdie
,Flutan neuen Finanzvorschriften”sowenig bewirkt hat? Warum wurden die groRen Versprechen
der G20 nach derKrise nicht eingel6st?

Im Bereich der Bankenregulierung konzentrierte sich der Grof3teil der politischen Agendanach der
Krise auf die Verbesserung des mikroprudenziellen Rahmens. Unteranderem durch die européische
Bankenunion, hohere Eigenkapitalanforderungen und den neuen Sanierungs- und
Abwicklungsrahmen sind inzwischen zwar einzelne Banken widerstandsfahiger, dennoch verfiigensie
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imVergleich zu Unternehmen noch immer iber verschwindend wenig Eigenkapital. Was den
makroprudenziellen Rahmen angeht, fallt das Fazitjedoch noch schlechter aus. Bei der Bewal tigung
des systemischen Risikos, das Megabanken aufgrund ihrer GrofRe, Komplexitat und Vernetzung fiir
das gesamte Finanzsystem und auch fiir die Wirtschaft darstellen, wurden kaum Fortschritte
gemacht.

Der Verbraucherschutzist seitderKrise zwar gestarkt worden, z.B. durch detaillierte
Informationspflichten zu den Anlageprodukten, den anfallenden Kosten und deren Auswirkungen auf
die Rendite gestarkt (MiFIDI1). Dass es sich dabei jedoch um ein Birokratiemonsteraus vielen
EinzelmaBnahmen handelt, liegt unteranderem daran, dass sich die Finanzbranchevehement gegen
eine grundsatzliche Veranderung der Wertpapierberatung gewehrt habe: namlich gegen das seit
Jahrendiskutierte Verbot von Vertriebsprovisionen. Auchim Bereich der Riestervertrage und
Lebensversicherungenist der Kunde noch nichtausreichend vor Verlusten geschiitzt.

Christian Stiefmdller, Financewhatch

Vorziemlich genauzehnJahren brachte der (Beinahe)Zusammenbruch mehrerer systemrelevanter
Finanzinstitute das gesamte globale Wirtschaftssystem ins Wanken. Ein Jahrzehnt lang wurde seither
darum gerungen, dasvon den Regierungen der G-20auf den Krisengipfeln von London und
Pittsburgh angestimmte ,Nie wieder”in die Realitat umzusetzen. Was haben wirerreicht?

Ill

Als erste und wichtigste Zielsetzung ging es darum, das ,,too bigto fail“-Problem zu I6sen. Heute
beherbergt Europa 12 von insgesamt 30 global systemrelevanten Banken (14 mit der Schweiz). Die
Bilanzsumme der9grofRten Banken in Kontinentaleuropaist ungefahrso hoch wie das BIP der EU-27;
beidenviergrofRten Bankenin GroRbritannien betragt das Verhaltnis ungefahr 2:1. Dazu kommen
etwas hundert weitereInstitute, diezumindest auf nationaler Ebene als systemrelevant eingestuft
werden. Es gibt sie also nach wie vor, die systemrelevanten Banken —allerdings nun auch offiziell.

Sind unsere Banken heute zumindest krisensicherer als damals? Ja, natirlich, ist die offizielle
Antwort. Zum einensind die Kernkapitalquoten seit derKrise gestiegen und damit die Fahigkeit der
Banken, Verlusteselbst zu tragen. Zum anderen gibt es seit 2014 detaillierte Regeln, in Form der
Bankensanierungs- und Abwicklungsrichtline (BRRD), wie neben den Aktiondren auch die Glaubiger
einernotleidenden Bank herangezogen werden kdnnen um Verluste mitzutragen.

Was die Kapitalausstattung angeht, sind allerdings Zweifelangebracht, ob die viel gepriesenen
Fortschritte mehrsind als die marginale Verbesserung einer nach wie vor unzuladnglichen
Gesamtsituation. Anfang dieses Jahres veroffentlichte die Federal Reserve Bank von Minneapolis
eine Bestandsaufnahme und einen MaBnahmenkatalog. Die Bestandsaufnahme kommt zu dem
SchluB8, daB das , TBTF-Problem“nicht gebanntist —das Systemrisiko durch Grobanken besteht
unverandertfort. Als Mallnahmen fordert derBericht eine Verdoppelung bis Verdreifachung der
aktuellen Eigenkapitalerfordernissefiir systemrelevante Banken —und wiederholt damit die von
zahlreichen Wissenschaftlern und Institutionen seit Jahren propagierten Forderungen.

Auch die Abwicklungsrichtlinie ersetzt nicht eine ausreichende Kapitalausstattung. Das vieldiskutierte
,bail-in“~Instrument verlagert lediglich die Verlusttragung auf Anleger und andere Glaubiger. Wenn
im Institut selbst nicht genug Kapital vorhandenistum die Verluste zu tragen, werden diese nach wie
vor weitergereicht und letzten Endes wiederum der Offentlichkeit (Sparern, Steuerzahlern)
aufgebiirdet. Indreivon finf Fallen, die seit 2016 vor dem Européischen Abwicklungsausschuf (SRB)
zur Entscheidunganstanden, wurde das notleidende Institut am Ende mit Steuermitteln saniert oder
abgewickelt.
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In der Finanzkrise ist fiirviele zum ersten Mal das AusmaR der Vernetzung des Finanzsektors zu Tage
getreten. Nurwenige hatten bis dahin geahnt, da der Zusammenbruch einerImmobilienblase in
den USA eine deutsche Landesbankin die Pleitetreiben wiirde oder dal dasselbe Ereignis nicht nur
einergroflen Wall Street-Investmentbank das Genick brechen kdnntesondern auch dem gréRten
amerikanischen Versicherungskonzern. Wie der Fall AlG zeigte, reicht diese Vernetzung weit Gber
den Bankensektorhinausinden Bereich, derals ,shadow banking“(Schattenbanken) bekanntist.
Den Beteuerungen von Politik und Ausicht zum Trotz hat dieser Bereichin den vergangenen 10
Jahren nur wenige und duRerst zégerliche regulatorische Eingriffe gesehen, istaber wahrenddessen
massiv gewachsen —nicht zuletzt auf Kosten der starkerregulierten traditionellen Banken und
Versicherungen.

Die regulatorische Tatigkeitder EUseit derKrise ist, wie so oft, ein Spiel aus zwei Halften. Bis Ende
2014 gab eseine Reihe von gesetzgeberischen Mallnahmen —davonvieles getriebenvonden
Initiativen des FSB und des Basler Ausschusses. Basel Il war grundsatzlich von dem Wunsch
getrieben, die offensichtlichen Mangel von Basel Il zu beheben und brachte einige positive
Entwicklungen: allgemein hohere Kapitalanforderungen, Sonderregeln flir systemrelevante Institute
sowie die erstmalige Einfihrung von Strukturen und Instrumenten um makroprudenzielle Risiken zu
iberwachen. Ein grundlegendes Uberdenken und Infragestellen des Baselll-Regelwerks fand jedoch
nicht statt.

Seit 2015 hat sich das Blatt gewendet. Die noch offenen Punkte der Basel lll-Agendawurdenimmer
halbherziger umgesetzt; wahrenddessen wurden die Stimmen der Finanzindustrie immer lauter, die
vor Uberregulierung und Wettbewerbsnachteilen warnten. Der Versuch, auf europdischer Ebene ein
Trennbankensystem flir systemrelevante Institute einzufiihren scheiterte. Die Erwartungen andie
kurz vordem AbschlulR stehende Novelle der Bankenverordnung und -richtlinie sind bescheiden: was
unsins Haus stehtistwohl eine widerwillige, minimalistische Umsetzung der ohnehin schon
verwasserten Basellll-Standards.

Der ProzeR der Finanzregulierung wird vonvielen als Zyklus wahrgenommen: auf Phasen der
Regulierung folgen geradezu zwangslaufig wieder Phasen der Deregulierung. Damit wird suggeriert,
dal sich hiergleich starke gegenlaufige Krafte auf lange Frist glticklich die Waage halten. Was dabei
weitgehend ausgeblendet wird, ist die Tatsache, daR am Héhepunkt der Deregulierung eine massive
systemische Krise steht, die jedes Mal noch bedrohlichere AusmaReannimmt. 2008 haben wir
bereits, wie Peer Steinbriick es formulierte, ,,in den Abgrund geschaut”. Dennoch scheinen Politik
und Aufsicht seit 2015 wiederin das altvertraute Muster zu verfallen. An warnenden Stimmen
mangeltes nicht: so hat der Gouverneurderniederlandischen Zentralbank, Klaas Knot, auf einer
Konferenzin Briissel im vergangenen Herbst eindringlich davor gewarnt, das Pendel wieder
zuriickschwingen zulassen. Es sieht nicht so aus, als ob diese Warnung Gehoér gefunden hatte.

Grundsatzlichfehltesindersog. internationalen Finanzarchitektur weiterhin an Verbindlichkeit. So
istbeispielsweisedie EUseit Dezember 2014 die einzige Jurisdiktion, die vom Basler Auschul3in
einem wichtigen Teilbereich des Basel I1|-Regelwerks als ,,nicht konform“ eingestuft wird. Uber die
Substanz und die Hintergriinde dieses Urteils Rt sich streiten —was hierzahltist, daB auch die EU,
die gemeinsam groRte Volkswirtschaft der Welt, bei aller Rhetorik tiber ,rule of law“ und
regelbasierten Welthandel, sich offenbar nichtan gemeinsam mitverabschiedeteaberungeliebte
internationale Standards gebunden fiihlt, wenn diese nicht rechtsverbindlich und dahernicht
einklagbarsind. Man darf Gremien wie dem FSB und dem Basler AusschuB weder Kompetenz noch
guten Willen absprechen. Was aber definitiv fehlt, sind internationale Institutionen mit dem Status
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und den Mitteln um sich gegeniiber den Einzelinteressen von Staaten und Finanzkonzernen
durchzusetzen. Es ware bedauerlich, wenn wir —nach der nachsten europaischen, wenn nicht
globalen Finanzkrise —riickblickend von einer ,lost decade“sprechen miifSten.

D1.1 Das Niedrigzinsumfeld und die Wirkung auf die Verbraucher

Dr. Arno Bécker, Prasident der Hauptverwaltung in Hamburg, Mecklenburg-Vorpommern

und Schleswig-Holstein

Das vorrangige Ziel des Eurosystems ist, Preisstabilitat zu gewahrleisten. Das bedeutet: Mittelfristig
wird einjahrlicher Anstieg des Harmonisierten Verbraucherpreisindex (HVPI) f tir das Euro-
Wahrungsgebietvon unter, aber nahe 2% angestrebt. Zwecks Erreichung seines Stabilitatsziels hat
das Eurosystemindenvergangenen Jahren eine Reihe expansiver und zum Teil auBerordentlicher
geldpolitischer MalRnahmen eingesetzt. Seit Marz 2015 fiihren die Notenbanken des Eurosystems ein
umfassendes Ankaufprogramm durch, im Rahmen dessen jeden Monat Staatsanleihen und andere
Wertpapiere (wie Asset Backed Securities und Unternehmensanleihen) erworben werden.

Diese MaBnahmen haben mitdazu beigetragen, dass die Zinsen an den Kapitalmarkten
ungewohnlich niedrigsind und es zu einer Ausweitung der Kreditvergabe an Unternehmen und
Privathaushalte kam. Seit 2017 haben sich die Preissteigerungsratenim Euroraum dem Zielwert des
Eurosystemswiederangendhert. An den Finanzmarkten wird seit einiger Zeit miteinem Ende der
Netto-Anleihekdufe nochin diesemJahrgerechnet. Das Ende der Netto-Kaufe ware erst der Anfang
einergeldpolitischen Normalisierung, die einige Zeitin Anspruch nehmen wird. Gerade deswegenist
esaber auch so wichtig, diese Mallnahmen nichtlanger beizubehalten, als dies aus Sicht der
Preisstabilitdat notwendigist.

Dies giltumso mehr, als die Wertpapierkdufe mit Risiken und Nebenwirkungen verbunden sind. So
sind die Notenbanken aufgrund der Kaufprogramme die gréRten Glaubiger der Regierungen der
Euroldandergeworden. Dadurch droht eine Verwischung der Grenze zwischen der einheitlichen
Geldpolitik des Eurosystems und der Fiskalpolitik, die weiterhin in der nationalen Verantwortung der
einzelnen Mitgliedsstaaten liegt. Die Anleihekdufe der Notenbanken schirmen die Regierungen
auBerdemteilweise gegen die disziplinierende Wirkung der Kapitalméarkte ab und kénnen damit den
Druck zur Haushaltskonsolidierung und Durchfiihrung erforderlicher Struk turreformen senken. Sie
erzeugen mithin eine Tragfahigkeitsillusion der 6ffentlichen Verschuldung. Zudem belastet das
andauernde Niedrigzinsumfeld die Ertragslage der Banken. Hinzu kommt, dass eine erhohte
Risikoneigung seitens der Finanzmarktteilnehmer zu Ubertreibungenin einzelnen
Vermogensmarktsegmenten flihren kann, beispielsweise auf dem Immobilienmarkt.

Die Einschatzung der Auswirkungen der Geldpolitik auf die Einkommens-und Vermogensverteilung
istein komplexes Thema: Zunachstist festzustellen, dass die Geldpolitik das dem Gemeinwohl
dienendeZiel Preisstabilitat verfolgt, das aufgrund seiner Wichtigkeit verfassungsmafig verankert ist.
Verteilungswirkungen dieser Stabilitatspolitik waren wie auch bei anderen politischen Malnahmen
(bspw. Ausstiegaus der Nutzung von Kohle- und Kernenergie) sozialpolitisch zu bewerten.
Tendenziellkann man sagen, dass Nettoschuldner und Nettogldaubiger unterschiedlich betroffen sind.
Das Ankaufprogramm fiir Wertpapieretragt zwar zu Preissteigerungen an bestimmten
Vermogensmarkten —beispielsweise bei Aktien oder Immobilien —bei, und die niedrigen Zinsen
belasten die Sparer. Andererseits werden beispielsweise auch verschuldete private Haushalte
entlastet und derSchuldendienst des Staates wird geringer. Der mittel- bis langfristige Effekt auf die
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Vermogensverteilungistallerdings unklar, dadieser wesentlich von den gesamtwirtschaftlichen
Anpassungsprozessen in Reaktion auf die geldpolitischen MaRnahmen abhangt. Wenn auch noch
weitere Faktoren mit einbezogen werden, zum Beispiel die konjunkturstiitzende Wirkung der
Geldpolitik und ihre Auswirkungen auf den Arbeitsmarkt, dann sprichtviel dafiir, dass die expansive
Geldpolitik eherzu einer Reduzierung der Ungleichverteilung der Einkommen beigetragen haben
konnte. Dadiese Effekte in der Praxis kaum zu quantifizieren sind, ist ein abschlieRendes Fazit zu den
Verteilungswirkungen deraktuellen Geldpolitik schwerlich moglich.

Prof. Dr. Gunther Schnabel, Universitat Leipzig
Die Nullzinspolitik der EZB ist ein Fall fiir den Verbraucherschutz!

Wahrend die Europdische Zentralbank ihre Null- und Negativzinspolitik fortsetzt, verweisen ihre
fihrenden Vertreter stolz auf die historisch niedrige Inflationim Euroland. Diese wird als Beweis dafiir
gesehen, dassdie ultra-lockere Geldpolitik keine Kosten hat. Trotzdem untergrabt die Geldpolitikder
EZB aus vier Griinden die Kaufkraft der meisten Biirger.

Erstens verzinsen sich die Ersparnisse nicht mehr. 2,4 Billionen Euro haben die Deutschen bei den
Banken eingelegt. Weildie Europaische Zentralbank die Zinsen auf und unter null driickt undin groRem
Umfang Staatsanleihen kauft, sinkt fir die Geschaftsbanken die Marge zwischen Kredit- und
Einlagezinsen. Weil damitihre wichtigste traditionelle Einkommensquelle schwindet, sind die Banken
gezwungen die Verzinsung der Bankeinlagen auf null oder sogar ins Negative zu senken. Zudem
missen sie mehr tiber Gebihren, z.B. fir die Kontofliihrung und dem Verkauf von Anlageprodukten,
verdienen.

Da sich langfristige Anleihen, insbesondere Staatsanleihen, viel schlechter oder sogar negativ
verzinsen, geraten die privaten Alterssicherungssysteme unter Druck. Z.B. wurde die
Garantieverzinsung von Lebensversicherungen —mit ausdricklicher Zustimmung des Bundestages —
mehrfach von 3,5% in den 1980er Jahren auf heute 0,9% reduziert. Alte Bausparvertrage mit hohen
Bonusverzinsungen werden gekiindigt. Weil die sinkende Verzinsung von Wertpapieren die
notwendigen Ricklagen flir einkommensabhangige Betriebsrenten dramatisch erhéht haben, hiiten
sichdie Unternehmenfiirjunge Angestellte noch Rentenzusagenzu machen. Bestenfalls gewahren sie
Zuschusse zu eigenen Alterssicherungen der Arbeitnehmer.

Zweitens wirkt die Null- und Negativzinspolitik der Europdischen Zentralbank negativ auf die
Lohneinkommen. Zwarsind in den letzten Jahren getragen von einer Immobilien- und Exportblase die
Lohne in Deutschland wieder etwas gestiegen. Doch sollte dies nicht dartiber hinwegtiduschen, dass
aufgrund des billigen Geldes die Produktivitatsgewinne gegen null gefallen sind. Damit ist die
Grundlage fir reale Lohnsteigerungen verloren gegangen. Das bekommen vorallem junge Menschen
und ehemals Arbeitslose zu spiiren, die neu bzw. wieder in das Berufsleben einsteigen. lhre Lohne
liegen deutlich unter dem, was noch vor 10, 20 oder 30 Jahren Gblich war. Zudem werden vermehrt
nur zeitlich beschrankte Beschaftigungsverhaltnisse gewahrt, fir die nur bedingt Altersriicklagen
gebildet werden.

Drittens explodieren getrieben vom billigen Geld der EZB die Aktien- und Immobilienpreise. Seit dem
Jahr 2009 sind der DAX um 230% und die Immobilienpreise um iber 70% gestiegen. Das freut zwar die
reichen und alteren Bevoélkerungsschichten, die schon Vermoégen gebildet haben. Fiir die jiingeren
Menschen ist es hingegen unmoglich geworden in den wirtschaftlichen Zentren, wo es die meisten
Arbeitsplatze gibt, angemessenen Wohnraum zu erwerben. Auch die Mieten fiir Neuvermietung
steigen. Junge Menschen kdnnen den Lebensstandard ihrer Eltern nur noch erreichen, wenn beide
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Partner arbeiten und sie die Anzahl der Kinder reduzieren. Der Einfluss der Geldpolitik auf die
Geburtenzahlen destabilisiert damit auch die 6ffentlichen Alterssicherungssysteme.

Viertens steigt trotz der Anleihekdufe der EZB die Steuer- und Abgabenlast, vor allem fir die
Mittelschicht. Schon die erste groRe Groko unter Angela Merkel hat die Umsatz- und
Versicherungssteuer von 16% auf 19% erhoht. Das entsprach mit einem zusatzlichen
Umsatzsteueraufkommen von xx Mrd. Euro der groRten Steuererhéhung seit 1949. Hinzu kommt die
kalte Progression, die bei steigenden nominalen Lohneinkommen den individuellen Grenzsteuersatz
nach oben treibt. Die Regierungen haben sich bisher beharrlich geweigert, diese kalte Progression
auszugleichen. Seit Einfihrung des Euros im Jahr 1999 ist das Steueraufkommen um 306 Milliarden
Euro gewachsen, die gesamten Staatseinnahmen (einschlieBlich Sozialbeitrage) um 558 Milliarden
Euro.

Wahrend damit die Staatsausgaben seit 1999 um 483 Milliarden Euro gestiegen sind, mogen sich viele
Birger fragen, ob sich die Qualitat der 6ffentlichen Glter entsprechend verbessert hat. Zwar ist das
Kindergeld gestiegen, die Zugstrecke Minchen-Berlin ist schneller und das Elterngeld wurde
eingefiihrt. Doch sind die StraRen l6chrig, die Staus sind langer und die Pendlerzeiten wachsen.
Kindergartenplatze sind Mangelware, Polizisten sind rarer und Einbriiche haufiger. Die Hauptstadt
Berlin istin weiten Teilen heruntergekommen und immer noch werden Zugstrecken stillgelegt. Den
Beamten wurde das Weihnachts- und Urlaubsgeld gestrichen. Parkbanke werden tiber Spenden
finanziert, es schrumpfen die bepflanzten Blumenflachen in den Stadten, die Zuzahlung bei
Medikamenten steigt und friiher kostenlose Parkplatze werden gebiihrenpflichtig.

Es nicht Gberraschend, dass aufgrund sinkender Zinseinkommen, stagnierender Lohne, sinkender
Renten, hoherer Steuer- und Abgabenlasten sowie explodierender Immobilienpreise die Menschen
sparen. Die Handelsketten reagieren, indem bei sie bei den Lieferanten die Preise driicken. Aldi hat
das vorgemacht. Viele neue Discounter sind entstanden. Der teure Einzelhandel wird vermehrt im
Internet umgangen. Neuerdings kann man schon direkt beim Produzentenin China bestellen. Jiingst
hat der Handelsriese Edeka den Markenproduzenten Nestlé zur giinstigeren Lieferungen gedrangt.
Andernfalls wiirde erdie Nestlé-Produkte aus den Regalen nehmen.

Die Produzenten reagieren auf zweierlei Art und Weise. Zum einen werden dank der Globalisierung
die Kosten gedriickt. Die Produktion ganzer Produkte oder einzelner Komponenten wird in
Billiglohnlander wie China, Indien oder Bangladesch verlagert. Zudem werden bei der Qualitat
Abschlage gemacht. Die gleichen Verpackungen werden mit schlechterer Qualitat befillt. Manch
alterer Burger mag sich einbilden, dass Obst und Gem{se friiher besser waren. Kleidung ist zwar viel
billigerals friiher, gehtaberauch schnellerauBer Form. Ein Besuch am Flohmarkt verdeutlich wie sich
die Qualitatvon Kinderspielzeug verschlechtert hat. Wenndie Dinge 6fter ersetzt werden miissen, sind
sieam Ende teurer.

Viele Dienstleistungen, die friither flr uns erbracht wurden, missen wir heute ohne entsprechende
Preisabschladge selbst erbringen. Man denke an das Buchen von Fahrkarten und Flugtickets. In den
Hotels holen wir unser Friihstlick nun meist selbst an den Platz. In einer wachsenden Anzahl von
Schnellrestaurants wie Vapiano, Asia Hung oder Starbucks bedienen wir uns selbst.
Bankdienstleistungen erledigen wir selbst im Internet, wahrend die Banken Filialen schlieBen. Im
Internet kénnen die Menschen heute ihre Wohnungen und Autos mit anderen teil en, was sie aber
einschrankt.

Fazit: Die offiziell gemessenen Inflationsraten verschleiern den Verlust der Kaufkraft der Biirger Giber
zwei Wege. Die Glter und Dienstleistungen, deren Preise stark steigen —insbesondere Immobilien,
offentliche Giter und Gesundheitsversorgung —sind nicht im Preisindex der EZB vorhanden. Bei den
Giltern und Dienstleistungen, die im Preisindex vertreten sind, sind die Preise zwar stabil, aber die

institut firfinanzdienstleistungen e.V. (iff), Grindelallee 100, 20146 Hamburg, www.iff-hamburg.de



Internationale Konferenz zu Finanzdienstleistungen, Hamburg, Juni 2018 21

Qualitat sinkt in vielen Fallen. Die Geldpolitik der EZB ist deshalb langst ein Fall fiir den
Verbraucherschutz.

Niels Nauhauser, Verbraucherzentrale Baden-Wirttemberg
Zinsumfeld als Rechtfertigung fiir Kiindigungswelle

Die Niedrigzinsphase wird von Finanzinstituten als Rechtfertigung flir Verhaltensweisen angefiihrt,
welche das Prinzip der Vertragstreue in Frage stellen. Denn auf vielfaltige Art und Weise versuchen
Finanzinstitute, Verbraucher aus langfristigen, unter den derzeitigen Bedingungen gut verzinsten
Sparvertragen zudrangen oderdiese Vertrage zu kiindigen. Dies zeigt jlingst eine Untersuchung
bundesweit erhobenerVerbraucherbeschwerden durch das Marktwachterteam der
Verbraucherzentrale Baden-Wirttemberg.

Zinsumfeld als Rechtfertigung fiir Negativzinsen

Vereinzelt haben Kreditinstitute Geschaftsbedingungen verwendet, welche in Vertragen mit
Verbrauchern Negativzinsen begriinden sollen. Auch in rechtlicher Hinsicht kann das Verhalten der
Institute problematisch sein:in einem laufenden Geldanlagevertrag dirfen die vertragstypischen
Pflichten nichtauf den Kopf gestellt werden.

Niedrigzinsphase deckt Fehlerim Management der Altersvorsorge durch privater Anbieter auf

Die Erflllbarkeit vertraglicher Zusagen durch private Anbieteristin Frage gestellt. Aktuell stehtein
Drittel der Pensionskassen unterverscharfter Beobachtung der BaFin, bei zehn Prozent der
Pensionskassen seidie Lage ,,sehrernst”. Die BaFin warnte:, Ohne zusatzliches Kapital von auRen
werden einige Pensionskassen nicht mehrihre vollen Leistungen erbringen kénnen“. Einzelne private
Versicherer hatdie BaFinseitgeraumerZeitin,Manndeckung genommen’. Hintergrundist auch hier
die Erfillbarkeit vertraglicher Zusagen. Mit dem Lebensversicherungsreformgesetz hat der
Gesetzgeberbereitsin 2014 auf das Niedrigzinsumfeld reagiert, daerdie Fahigkeit der privaten
Lebensversicherungsunternehmen bedroht sah, die den Versicherten zugesagten Zinsgarantien zu
erbringen.

D1.2 Immobilienrente - mit Haus zur Zusatzrente

Christoph Sedlmeier, Stiftung Liebenau

Seit 15 Jahren bietet die Stiftung Liebenau bundesweit die Verrentung de r eigengenutzten Immobilie
fiir Senioren an. Ein solches Angebot war zunachst am Markt vélligunbekannt, hataberinden
vergangenen Jahren an Bekanntheit dazugewonnen. Entsprechend steigt auch die Nachfrage nach
Verrentungen durch die Stiftung Liebenau.

Etliche Banken haben mitder Umkehrhypothek (,,reverse mortgage”) ein verwandtes Angebot
geschaffen—derzeit bietet aberkeine Bank eine Umkehrhypothek bundesweit an.

Die Zustifterrente ist ein Verrentungsangebot das Senioren die Moglichkeit eréffnet, lebenslangin
ihrer Immobiliewohnen bleiben zu kénnen und gleichzeitig laufende Ertrage ausdemin der
Immobiliegebundenen Kapital zu erhalten.

Vorbild flrdie Zustifterrente ist die in den USA seit liber 175 Jahren durch weit Giber 1.500
gemeinnitzige Einrichtungen angebotene ,giftannuity”. Allerdings werden dort weitgehend liquide
Vermogen lebenslang verrentet; lebenslange Nutzungen an Vermogensgegenstanden sind die
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Ausnahme. In den USA bestehen dariiber hinaus eine staatliche Férderung durch Ubernahme von
Garantien bzgl. derZahlungen sowie Steuergutschriften fiireinen ,Spendenanteil”. Das Angebot der
Gemeinnitzigenist hieralso Konkurrentzum (Aufzehr-) Verrentungsplan von gewerblichen
Finanzinstituten.

Motivationen der Nachfrager:

- DerVerbleibinderimmobilieistgesichert.

- EineVerbesserungderLiquiditat; Schuldenabbau oder Aufholen von Verlustenin der
Vorsorge-Geldanlage.

- DieStiftungLiebenauisteinsichererundsolider PartnerundalsgroRer Anbietervon
ambulanten, teilstationaren und stationaren Hilfen in der Altenhilfe ein Experte in Fragen
hierzu.

- Die Nachfolge bzgl. derImmobilie ist geregelt.

Der Verkauf der eigengenutzten Immobilie auf Rentenbasis will vom Eigentiimer wohl iberlegt sein.
Dabeiistinsbesondere zu betrachten:

- Diedingliche Sicherung des Wohnrechts und dervereinbarten Leistungen.

- EineVerminderungdes Nachlasses.

- Die Kompetenzund Kapazitat des neuen Eigentlimers beziglich aller
immobilienwirtschaftlichen Fragen.

Gelegentlich wird die Immobilienverrentung, auch von Seiten des Verbraucherschutzes, als , teuer”
bezeichnet. Auchviele Interessenten zeigen sich enttduscht vom Umfang dervereinbarten laufenden
Zahlungenim Vergleich zum derzeitigen Verkehrswert. Bei detaillierter Betrachtung wird deutlich,
dass die Einrdumung eines unentgeltlichen lebenslangen Wohnrechtes einen guten Teil des
Verkehrswertes ausmacht. Dadie Vereinbarungen lebenslang unverandert gelten tragt der neue
Eigentiimeralle Risiken wahrend der bis zu drei Jahrzehnte betragenden Laufzeit, insbesondere
Immobilienpreisentwicklung, Zinsentwicklung, und neue/veranderte gesetzliche Vorschriften auf die
Immobile bezogen (z.B. EnEV, Rauchmelderpflicht, etc.).

Dennoch wird deutlich, dass die Verrentung kein Finanzierungsmodell ist, das die Ertrage aus einer
Immobilie optimiert. Gleichwohlbleibt es das mireinzig bekannte Mittel, um (neue) Liquiditat aus
derlebenslangeigengenutzten Immobilie zu beziehen. Mitanderen Worten bezahlt derVerkaufer
eine Pramie fiirdie Tatsache, dass erlebenslang wohnen bleiben kann und gleich zeitig
Verkaufserloseerzielt. Im Falle eines regularen Verkaufs (zu optimalen Bedingungen) fallen zwar
zundchst stattliche Erlose an; das Thema Wohnen und seine Finanzierung bleiben aber offen.

Hat sich ein Seniordazu entschieden, in seiner Immobilie wohnen bleiben zu wollen, kann eine
Verrentung ein attraktives Angebot darstellen. Unabdingbar gilt es vor dem Verkauf auf Rentenbasis
sicherzustellen:

- Die Erstrangigkeitdes Wohnrechts und der Zahlungsbesicherung.

- Keine weiteren Belastungen zugunsten Dritter im Grundbuch (z.B. Bankdarlehen flirden
Kaufer).

- Der Ausschluss einer WeiterveraulRerung.

- Die Kompetenzund Kapazitat des neuen Eigentiimers hinsichtlich der Immobilienverwaltung.
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D1.3 FA/VuR: Inkassokosten: Ist die Welt schon in Ordnung?

Prof. Dorthe Busch, HWR Berlin

Das Bundesministerium derJustizund flir Verbraucherschutz hat die inkassorechtlichen Vorschriften
des Gesetzes gegen unseridse Geschaftspraktiken extern evaluieren und dafiireine Studie erstellen
lassen. Derzu evaluierende Zeitraum erstreckte sich vom 9. Oktober 2013 bis 31. Oktober 2016. Mit
derStudie wurde eine Einschatzung der Wirksamkeit derinkassorechtlichen Regelungen des
Gesetzes ermoglicht und zudem ein gesetzgeberischer Handlungsbedarf aufgezeigt. Schwerpunkte
derEvaluierung waren neue Darlegungs- und Informationspflichten (§ 11a
Rechtsdienstleistungsgesetz, RDG, § 43d Bundesrechtsanwaltsordnung), welche eingefiihrt wurden,
um Verbraucherndie Priifung der Berechtigung einer Inkassoforderung zu erleichtern; Regelungen
zur Begrenzung der Erstattungsfahigkeit von Inkassokosten (§ 4 Absatz 5 Einflihrungsgesetz zum
Rechtsdienstleistungsgesetz, RDGEG), wobei sich die Evaluierungin diesem Bereich auf
Schlussfolgerungen zu weiteren Regulierungen konzentriert hatte sowie Regelungen zur
Verbesserung derAufsicht Gber Inkassounternehmen formuliert hat (§§ 13a, 14 Nr. 3, 15b, 20 RDG).

Der Schlussbericht spricht zusammengefasst folgende Empfehlungen wortlich® aus:

Vordem Hintergrund derrechtstatsachlichen Untersuchungen und dogmatischen Erwagungen

werden folgende Empfehlungen an den Gesetzgeber gerichtet:

I § 4 RDGEG - Vergiitung der registrierten Personen

§ 4 Abs. 6 RDGEG ist wie folgt zu konkretisieren:

»Wenn ein Unternehmen als Gldubiger gegeniiber einem Verbraucher erstattungsfahige
Inkassokosten geltend macht, dannist zunachst eine Gebiihrnach Nr. 2301 VV RVG zu

erstatten.”

Es wird vorgeschlagen, dassin §4 RDGEG in einen neuen Absatz 6eingefligt wird, dass eine
Erstattungvon Kosten fiir die Beauftragung und das Tatigwerden eines Inkasso unternehmens
von einem Unternehmen gegeniiber einem Verbrauchererstverlangt werden kann, wenn
nach Verzugsbeginn der Schuldner mit zwei Schreiben gemahnt und auf die Einschaltung eines

Inkassounternehmens und die damit verbundenen moéglichen Kosten hingewi esen worden ist.

Es wird empfohlen,in §4 RDGEG einen neuen Absatz 7 einzufligen:,,Wenn ein Verbraucher als

Schuldner Einwendungen gegen die Forderung erhoben hat, kann ein Unternehmen als

> Die Reihenfolge wurde angepasst.
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Glaubiger, das ein Inkassounternehmen beauftragt hat, keinen Ersatz derihm entstandenen

Inkassokostenverlangen.”

Ein Unternehmen, das als Glaubigereines Verbrauchers ein Inkassounternehmen beauftragt
hat, kann nur die Titulierungskosten eines Inkassounternehmens verlangen, es sei denn, dass

das Unternehmen die Beauftragung eines Rechtsanwalts fiir erforderlich halten durfte.

Ebensoistin § 4 RDGEG festzuhalten, dass ein Unternehmen, das als Glaubigereines
Verbrauchers ein Inkassounternehmen beauftragt hat, zusatzliche Kosten einer Beauftragung
eines Rechtsanwaltes nurverlangen kann, wenn diesem zusatzliche Aufgaben (ibertragen

werden

Mit der Vergiitungentsprechend Nr. 2300 VV RVG soll die Erstattung weiterer Kosten

abgegoltensein.

Unternehmen, von denen die Forderungsbeitreibung als zumutbare Eigenbemihung verlangt
werden kann, konnen diese Obliegenheit nicht dadurch vermeiden, dass sie die Kosten der
Ubertragung dieserInkassoleistung auf ein verbundenes UnternehmeniSd §§ 15 ff AktG den

SchuldnerninRechnungstellen.

Il § 2 UKIaG - Anspriiche beiverbraucherschutzgesetzwidrigen Praktiken

In § 2 Abs. 2 UKlaG, der den nichtabschlieRenden Katalog von Verbraucherschutzgesetzen
enthadlt, bei deren Zuwiderhandlung das Unternehmen auf Unterlassung und Beseitigung nach
Abs. 1 derVorschriftin Anspruch genommen werden kann, ist §4 RDGEG in Nr. 8 zusatzlich
zum Rechtsdienstleistungsgesetz aufzufiihren. Das gesamte Rechtsdienstleistungsgesetzist
von Nr. 8 umfasst. Zur Rechtsklarheitist dort ergdnzend aufzunehmen, ,insbesondere § 11a

Rechtsdienstleistungsgesetz”.

M. § 4a UWG - Aggressive geschiftliche Handlungen
Die hierzusammengetragenen und in unsererempirischen Untersuchungals typische

Verhaltensweisen festgestellten Praktiken sind unproblematisch als unseritse
Geschaftspraktiken zu erfassen. Auch wennsie in ersten Entscheidungen zutreffend § 4a UWG
zugeordnet worden sind, besteht doch ein beachtliches Dunkelfeld. Dies spricht dafiir, dassin
§ 4a UWG klarstellend die hier dargestellten Fallgruppen beispielhaft zu konkretisieren sind,
sodass fiir den Rechtsverkehrsowie firdie betroffenen Schuldner schneller erkennbarist, dass
solche Praktiken unlautersind und vorallem mit den Moglichkeiten der Verbandsklage

eingeddmmtwerden kdnnen.

Dies umfasstfolgendedrei Fallgruppen:
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e unzuldssige Drohung mit einem Eintrag bei der Schufa oder einer sonstigen
Wirtschaftsauskunftei,
e unzuladssige Drohung miteiner Strafanzeige oder
e unzuldssige Drohung mit einem Hausbesuch.
V. Aufsichtiiber Inkassounternehmen
Die Aufsichtsollte auf Bundesebene in einer Bundesbehoérde zentralisiert und somitd urch

Blindelungder Kompetenzenin einer Behérde wahrgenommen werden.

Der Schlussberichtistvom Bundesministerium derJustizund fiir Verbraucherschutz online
veroffentlichtunter
https://www.bmjv.de/SharedDocs/Artikel /DE/2018/041718 Gutachten_Inkasso.html (06.06.2018).

Mitgliederim Projektteam zur Erstellung der Studie waren Prof. Dr. Dorte Busch von der Hochschule
fur Wirtschaft und Recht Berlin sowie Prof. Dr. Wolfhard Kohte vom Zentrum fiir Sozialforschung der
Martin-Luther-Universitat Halle-Wittenbergin derZusténdigkeit fiir die rechtliche Analyse, wahrend
die Projektleitung und empirische Zustandigkeit bei deminstitut fiir finanzdienstleistungen e.V. (iff)
Hamburg lag.

Kirsten Pedd, Prasidentin des Bundesverbands Deutscher Inkasso-Unternehmen e.V. (BDIU)
INKASSOUNTERNEHMEN WAHREN DIE INTERESSEN VON GLAUBIGERN UND
VERBRAUCHERN GLEICHERMAREN

Inkassoist eine Rechtsdienstleistung, die nicht nur der Wirtschaft, sondern auch Verbrauchern einen
ganz erheblichen Nutzen einbringt. Diese Aussage magaus Sichtvon Verbrauchern auf den ersten
Blick vielleicht ungewdhnlich sein, werden sie mit Inkasso doch meistens erst dann konfrontiert,
wennsie mitdem Bezahlen einer Rechnungins Hintertreffen geraten sind und nun nebender
Hauptforderung des Gldubigers auch noch den durch die Beauftragung des Rechtsdienstleisters
angefallenen Verzugsschaden erstatten sollen.

Betrachtet man es aus dieser Perspektive, dann niitzen Inkassodienstleistungen zunachstden
Glaubigern. Das sindimmerhin mehrals eine halbe Million Firmen in ganz Deutschland ausallen
Wirtschaftszweigen, die ihrerseits gut sechs Millionen Menschen beschaftigen. Deren Arbeitsplatze
werden durch Inkasso gesichert. Forderungsverluste sind eine der Hauptursachen, fir
Unternehmenspleiten. Inkasso hilft, dass aus Forderungsverlusten keine Jobverluste werden.

Verbraucher profitieren aberauch finanziell, wenn Inkassounternehmen Forderungsverluste
verhindern—denntaten sie das nicht, waren die betroffenen Firmen dazu gezwungen, den sonst
entstehenden Fehlbetrag auf anderen Wegen zu kompensieren. In aller Regel geschieht das Giberden
Preis. Das heilt, der Kunde, dersichregularverhalt und seine Rechnungen plinktlich begleicht,
misste Uber steigende Kosten fiir Waren und Dienstleistungen die Ausfalle auffangen, die durch
Nichtzahlerverursacht werden. Inkasso tragt zur Preisstabilitat firalle Verbraucherbei.

Ich finde, man kann diese Tatsache nicht oft genug betonen: Inkassounternehmen wahren die
Interessen von Glaubigern und Verbrauchern gleichermaRen. Dazu ge hort auch, dass sie
Verbraucher, die in Zahlungsverzug sind —odersagen wires juristisch: Schuldnerinnen und Schuldner
— fairbehandeln. Es gilt: Der Schuldnervon heute ist der gute Kunde von morgen. Auch unsere
Auftraggeberlegen daher groBten Wert darauf, dass wir als Inkassodienstleister den
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Forderungseinzugso durchfiihren, dass die Schuldnerin oder der Schuldner nach Bereinigung der
Angelegenheit wiederein gutes Kundenverhaltnis zu dem jeweiligen Unternehmen aufnehmen kann.

Mitgliedsunternehmen des BDIU haben sich zudem auf eine redliche, gewissenhafte und
ordnungsgemalie Berufsausiibung verpflichtet. Dasist ein Markenkern unseres Verbandes. Die
InteressenderVerbraucherzuwahrenisteinhohes Gut. Und es istein Anspruch, denwirals Branche
an uns selbsthaben. Der BDIUwird daherdie bereits seit Jahrzehnten festin der Satzung
verankerten berufsrechtlichen Richtlinien fiir Inkassounternehmen novellieren und im Sinne des
Verbraucherschutzes ausbauen. Schon seitletztem Jahrarbeiten wirintensivan einem erweiterten
Code of Conduct fiir das Forderungsmanagement. Dieser Code entstehtim Dialog zwischen
Inkassowirtschaft, Verbraucherschutz, Schuldnerberatung, Politik und Wirtschaft. Zielist eine weitere
Qualitatssicherung der Rechtsdienstleistung Inkasso.

Die Tatigkeit der Inkassounternehmen ist wichtig fiir die Volkswirtschaft. Der BDIU als
Interessenvertretung und Sprachrohrder Branche stellt sich dem Dialog, um diese
Rechtsdienstleistungim Sinnealler Betroffenen weiterzuentwickeln und anhand klarer
Qualitatsmalstabeabzusichern.

In diesem Sinnefreue ich mich auf den Austausch bei der Konferenzdesiff am 21. und 22. Juniin
Hamburg.

Folgen Sie uns auf Twitter!
@KirstenPedd

@BDIU _inkasso_de

Birgit Vorberg, Verbraucherzentrale Nordrhein-Westfalen

Auf die Frage, ob die Welt der Inkassokosten schon in Ordnung ist, lautet die Antwort: Nein,
wir stehen erst am Anfang. Es ist dringend notwendig, ordnend auf eine Branche
einzuwirken, die sich bisher weitgehend unbehelligt von gesetzgeberischen und
gerichtlichen Regelungen entwickelt hat.

Sehr zum Nachteil des Verbrauchers wurden dabei wirtschaftliche Gesichtspunkte an erste
Stelle gesetzt. Dies zeigt sich gerade auch an den Uiblicherweise in Rechnung gestellten
Inkassokosten.

Gesetz gegen unseriose Geschaftspraktiken

Mit dem Gesetz gegen unseritse Geschaftspraktiken (GguG) wurden 2013 speziell auf das
Inkasso zugeschnittene Gesetzesregelungen verabschiedet. Diese zielten insbesondere
darauf ab, die schwarzen Schafe der Branche zu treffen, die versuchen, im groRen Stil
tatsachlich oder rechtlich nicht existierende Forderungen nebst hohen Kosten einzutreiben
und dabei teils erheblichen Druck anwenden. Die Opfer dieser Anschreiben oder E-Mails
sollen aus Angst vor angedrohten einschneidenden MaRRnahmen — wie etwa einer
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,Kontosperre” - zahlen, obwohl sie wissen oder zumindest argwohnen, dass die geforderte
Zahlung nicht rechtmaRig ist.

Keine Frage, dass Verbraucher vor solchen Praktiken wirksam geschiitzt werden missen.
Dariber hinaus muss aber die gesamte Branche in den Blick genommen werden. Denn es
haben sich insgesamt einige unseridse, zumindest aber fragwiirdige und den Verbraucher
stark benachteiligende Handlungsweisen herausgebildet. Diese werden durch die
Regelungen des GguG kaum oder gar nicht berihrt.

Vereinbarung von Inkassokosten zu Lasten des Schuldners

Vor allem die Inkassokosten werden von der Branche einseitig festgelegt. Sie sind viel zu
hoch. Wahrend man Ublicherweise darauf baut, dass die Krafte des Marktes, von Angebot
und Nachfrage, den Preis einer Dienstleistung regeln, trifft dies beim Inkasso nicht zu. Denn
hier haben wir es mit einem Dreiecksverhaltnis zu tun: Der Preis der Leistung wird zwischen
Glaubiger und Inkassounternehmen vereinbart. Zahlen soll ihn hingegen ein Dritter, der
saumige Schuldner. Dieseristin die Einigung Uber den Preis Uberhaupt nicht eingebunden.
Er hat auch keinerlei Einfluss darauf, welches Inkassounternehmen beauftragt wird.

Das Gesetz schiitzt ihn nur durch eine Deckelungsnorm: mehr, als ein Rechtsanwalt
berechnen diirfte, muss er auch an das Inkassounternehmen nicht zahlen. Was dies im
Einzelnen bedeutet, dartber besteht zwischen Inkassobranche und Verbraucherschutz viel
Streit.

Inkassokosten als Schadensersatz

Schaut man sich Inkassoschreiben an, fallt auBerdem auf, dass dort zur Begriindung der
geltend gemachten Inkassokosten gar nicht Bezug genommen wird auf die Vereinbarung
zwischen Inkassounternehmen und Glaubiger. Die Schadensposition , Inkassokosten” wird
nicht damit begriindet, dass der Gldubiger diesen Betrag fir die Forderungseintreibung
zahlen musste. Stattdessen werden unter Berufung auf die Kostenregelungen der
Rechtsanwalte Pauschalbetrdage in Rechnung gestellt.

Flr den betroffenen Schuldner —und fiir seine Interessenvertreter bei den
Verbraucherzentralen und Schuldnerberatungsstellen —bleibt véllig offen, ob und in welcher
Hohe vom Glaubiger tatsachlich Zahlungen an das Inkassounternehmen fir die
Inkassoleistung in einem konkreten Fall geflossen sind.

Keine Anwendbarkeit des Rechtsanwaltsvergiitungsgesetzes fiir Inkassobiiros

Aber abgesehen davon, dass die Berufung auf die Gebiihrensatze der Rechtsanwalte nach
dem Rechtsanwaltsvergitungsgesetz die Darlegung eines konkreten Schadens nicht ersetzen
kann, ist sie nach der aktuellen Gesetzeslage gar nicht zuldssig (so u. a. Landgericht
Dusseldorf, Urteil vom 26.04.2017, 12 O 227/16). Das Rechtsanwaltsvergiitungsgesetz gilt
ausschlielllich fiir die anwaltliche Tatigkeit von Rechtsanwalten und Rechtsanwaltinnen (§ 1
Abs. 1 RVG) und ist fiir Inkassounternehmen auch nicht analog anwendbar. Denn § 4 Abs. 5
RDGEG, die entscheidende Norm zu den Inkassokosten fiir die aulBergerichtliche Eintreibung
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einer nicht titulierten Forderung, ist keine Anspruchsgrundlage. Sie besagt gerade nicht, dass
das RVG — oder Teile hiervon — fiir Inkassounternehmen anwendbar sind, sondern begrenzt
lediglich die HOhe dessen, was ein Schuldner dem Glaubiger hochstens an Kosten fiir die
aullergerichtliche Eintreibung einer nicht titulierten Forderung zu ersetzen hat. Damit
handelt es sich um die Ausformulierung eines Grundsatzes, der bereits aus der im BGB
verankerten Schadensminderungspflicht des Glaubigers abgeleitet wurde. Der Schuldner
muss dem Glaubiger nur die Kosten zweckentsprechender und kostenglinstiger MaRBnahmen
ersetzen. Berechnet das Inkassounternehmen hohere Kosten als ein Rechtsanwalt, muss sich
der Glaubiger vorhalten lassen, dass er nicht einen — kostenglinstigeren, aber mindestens
ebenso effektiven — Anwalt beauftragt hat. Der Schuldner muss dann nur dessen niedrigeren
Kostensatz erstatten.

Inkassounternehmen leiten aus der durch das GguG eingefiihrten Deckelungsnorm des § 4
Abs.5 RDGEG jedoch ab, dass das RVG auch fiir sie anwendbar ist und dass sie Kostenin
derselben Hohe in Rechnung stellen diirfen wie ein Rechtsanwalt. Nicht tberraschend
kommt das Gutachten, das das iff zur Evaluation erstellt hat, dann auch zu dem Schluss, dass
die Kosten, mit denen Schuldner durch die Inkassobranche belastet werden, seit der
Umsetzung des GguG deutlich gestiegen sind (iff — institut flr finanzdienstleistungen e.V.,
Evaluierung der inkassorechtlichen Vorschriften des Gesetzes gegen unseriose
Geschaftspraktiken, S. 7, 23 ff).

Hoéhe der Inkassokosten

Auch aus wirtschaftlichen Gesichtspunkten ist es nicht gerechtfertigt, fir die im
Masseninkasso betriebene, kaufmannische Forderungseintreibung einer unbestrittenen
Forderung Kosten in einer Hohe in Rechnung zu stellen, die fir die rechtsberatende- und
vertretende Tatigkeit eines Rechtsanwaltes in einer komplexen, rechtlich und tatsachlich
streitigen, Angelegenheit angemessen sind.

Fazit

Es ist dringend notwendig, fiir den im Masseninkasso betriebenen Forderungseinzug
Kostensatze gesetzlich festzulegen, die ein Schuldner im Zahlungsverzug dem Glaubiger
ersetzen muss. Dabei darf es keine Rolle spielen, ob die Inkassodienstleistung von einem
Inkassobiro oder einem Inkassoanwalt durchgefiihrt wird. Entscheidend ist vielmehr, dass
eine unstreitige Forderung aullergerichtlich im Masseninkasso geltend gemacht wird.
Vorstellbar ware es, im Rechtsanwaltsvergltungsgesetz einen Gebiihrentatbestand fir
Masseninkasso einzufiihren und diesen auch auf Inkassounternehmen auszudehnen.

D1.4 FA/VuR: Ansatzpunkte in der anwaltlichen Priifung von Kreditengagements
Haufig beginnt die anwaltschaftliche Beratung von Kreditnehmern erst dann, wenn
Leistungsstorungen das Verhaltnis zum Kreditgeber getriibt haben.
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In der Regel beschrankt sich dann die anwaltliche Priifung auf die vertragliche Ausgestaltung der
Geschaftsbeziehung und die Zulassigkeit bzw. Abwehrvon Verfahrensschritten des Kreditgebers wie
zum Beispiel Kreditklindigung, Zwangsverwertung usw.

Viel zu selten werden die geforderten Saldenin Frage gestellt und tiber Jahre riickwirkend Gberprift.
Diesgiltebenso fiirKreditverhaltnisse ohne erkannte Storungen. Haufigergeben sich hiererhebliche
Rickforderungsanspriiche, die auch Anspriiche auf Nutzungsentschadigungen begriinden. Gegen den
hiergegenvorgetragenen Verjahrungseinwand kénnen unter anderem die Aufrechnung unter
Verweisauf §215 BGB oderdie Freistellung nach §821 BGB (eingehen einerVerbindlichkeit ohne
Rechtsgrund) entgegengehalten werden.

In der Folge wird aufgezeigt, dass es grundsatzlich ratsam ist, einen Sachverstandigen hinzuzuziehen,
der liber einschlagige Erfahrung und entsprechende Software verfligt und dem Anwalt damit
wertvolle Ansatzpunkte und Argumenteliefern kann.

Dieter Voigt (Sachverstandigenbiiro Voigt)
Ermittlung von Anspriichen bei Kontokorrentkonten und variabel verzinsten Darlehen

1la. Gebiihren bei Verbraucherdarlehen

mit Urteil vom 13.05.2014 hat der BGH eine Vielzahlvon Gebihren bei Verbraucherkrediten fur
unzulassigerklart. Es gilt die 3-jahrige Regelverjahrung.

1b. Gebihrenim gewerblichen Kreditverkehr

Mit Urteil vom 17.Juli 2017 urteilte der Bundesgerichtshof, dass Unternehmer nicht minder
schutzwiirdigals Verbrauchersind. Bezahlte Bearbeitungsgebiihren konnen daherebenfalls
zuriickgefordert werden. Es giltauch hier die 3-jahrige Regelverjdahrung.

2. Anspriiche aus fehlerhafter Wertstellung

In der Prifungvon Kreditkonten wird trotz der BGH-Entscheidung vom 06.05.1997 selten, aber doch
immerwiederfestgestellt, dass Wertstellungen zum Nachteil des Kreditnehmers gebucht werden.

Fehlerhafte Wertstellungen wirken sich durch den Zinseszinseffekt auf den gesamten
Darlehensverlauf aus.

3. fehlerhafteZinsberechnung
Fehlerhafte Eingabenin der EDV wirken sich auf die Zinsberechnungaus.

So wird selten aberdochimmerwieder festgestellt, dass nicht mit dem ausgewiesenen Zinssatz
abgerechnet oderdas Kreditlimit nichtin dervereinbarten Héhe eingebucht wurde.

4. Fehlerhafte Zinsanpassungen

Nebenfehlerhaften Eingaben sind als Dauerbrenner nach wie vor fehlerhafte Zinsanpassungen
auszumachen.

So sind die Konditionen variabel verzinster, also Kontokorrentkonten, aberauch variabel verzinster
Darlehen, regelmaRigdem aktuellen Marktzins beziehungsweise den Refinanzierungsmaoglichkeiten
derBank anzupassen.
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In denKreditvertragen hieB esdann bis 2009 : die Bank ist berechtigt den Zinssatz nach billigem
Ermessen, nach Marktlage (oder dhnliche Formulierungen) - anzupassen.

Dies sahen Banken haufigals Freibrief, dieZinsen nach Gutdiinken festzu legen.
Allerdings wiedersprach diese Praxis der Rechtsprechung:

Danach istder Zinsabstand, wie erbei Vertragsabschluss zwischen dem Vertragszins und dem
vergleichbaren Marktzins bzw. den Refinanzierungskosten der Bank vereinbart wurde, stets
beizubehalten. Eine AnhebungderZinsen iiber die Anderung des entsprechenden Referenzzinssatzes
hinaus oderdie SenkungderZinsen unterhalb der Entwicklung des Referenzzinssatzes zugunsten der
Bank, ist nicht gerechtfertigt.

André Hink (Hink & Fischer Kreditsachverstandige)
Ansatze zur Lésung von Problemstellung beider ,unechten Abschnittsfinanzierung”als haufigste
langfristige Finanzierungsform

Langfristige Darlehen mit mehreren Zinsvereinbarungeninnerhalb der Vertragslaufzeit, sogenannte
,unechte Abschnittsfinanzierungen”, waren schon oft Thema der héchstgerichtlichen
Rechtsprechungsowieder Literatur.

Schwerpunktist dabeiimmer, dass vom urspriinglich vereinbarten Preis-Leistungsverhaltnis
abgewichenwurde.

Konkrete Losungen sind jedoch bis heute nicht gefunden und eine Durchsetzung der Anspriiche
scheitert.

Ansatzpunkte und Zusammenhadnge, die sich aus Rechtsprechung ableiten lassen, miissen verfolgt
werden um Rechtssicherheit zu schaffen und Darlehensnehmern den vereinbarten Preis unter
Beriicksichtigung der Marktentwicklung auch fir die gesamte Vertragslaufzeit zu sichern.

Der Begriff ,Kapitalnutzungsrecht”als Recht der Darlehensnehmer, ist konkret zu definieren, um
auch die bisherhierzu ergangene Rechtsprechung umsetzten zu kénnen.

Regelmaligenthalten die verwendeten Darlehensvertrage unwirksame Zinsanpassungsklauseln, dies
betrifftjedoch nicht nurdie, wie es bisherim Fokus derJudikatursteht, variablen Zinsanpassungen,
sondern auch Darlehen mit unterschiedlichen Festzinsvereinbarungen.

Ansatzpunkte, wie diese Problemstellungen zu l6sen sein konnten, gibt es. So diirfen Bestandkunden
nicht schlechter behandelt werden als Neukunden, zudem sollen nurdann keine neuen
Widerrufsbelehrungen erteilet werden miissen, wenn derZinssatz entsprechend an die
Marktentwicklungangepasst wurde.

Sogar von Seiten der BAFIN wurde bereits im Merkblatt -Hinweise zum Tatbestand des
Kreditgeschafts —aus dem Blickwinkel des KWG dargelegt wann es sichum eine unechte
Abschnittsfinanzierung handelt, mithin unter welchen Voraussetzungen der Darlehensgeber ein
Kreditgeschaftim Sinne des § 1 Abs. 1 Satz 2 Nr. 2 KWG betreibt.
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Bernd Miiller ( Sachverstandigenbiiro Miller)
Die Vorfalligkeitsentschadigung (VfE) bei Darlehenskiindigungen —aktuelle Entwicklungen aus Sicht
eines Kreditsachverstandigen

1. VfE beim Verbraucherdarlehen

Seit Inkrafttreten der Wohnimmobilienkreditrichtlinie (WolmmoKRL) zum 31.03.2016 ergebensich
Neureglungen,die auch die VfE betreffen. Die weitergehende Ausgestaltung dieser Richtliniesollte
einem weiteren Gesetzgebungsverfahren vorbehalten bleiben. Zu diesem Zweck wurden vom
Bundesjustizministerium und dem Bundesfinanzministerium eine , Arbeitsgruppe Vorfalligkeit”
installiert, inderauch unserBundesverband BVKK e.V. integriert war. Ein gemeinsamer vorlaufiger
Abschlussbericht wurde vor kurzem an die Auftraggeber geschickt. Dieser Bericht wurde bislang noch
nichtveroffentlicht. Im Ergebnis wurde das Ziel, ein vernlinftiges Konzept fir die gesetzliche
Normierungvon Zinsentschadigungen zu formulieren, nicht erreicht.

Grundsatzlich galtbeim Vorliegen eines , berechtigten Interesses” schon bisher ein auerordentliches
Kiindigungsrecht des Verbrauchers gegen den Ersatz einer VfE. Seit Inkrafttreten der WolmmoKRL
ergebensich Neuregelungen, u.a. wird die Frage des , berechtigten Interesses” des Verbrauchers
deutlich ausgeweitet.

So wird beispielsweise ein vorzeitiges Kiindigungsrecht fiir die Falle von Arbeitslosigkeit und
Ehescheidung formuliert. Hierstellt sich die Frage nach einerfundierten Prazisierung des Begriffes,
was vonder ,Arbeitsgruppe Vorfialligkeit“formuliert wurde.

Nach § 494 Abs.5 BGB hat der Darlehensgeber den Darlehensnehmer zu unterrichten, sobald dieser
seinen Ablésungswunsch dufSert, ob er iberhaupt riickzahlungsbefugtist. Ist das der Fall, hatder
Darlehensgeberden Riickzahlungsbetrag und die Hohe der VfE mitzuteilen. Eine Bearbeitungsgebihr
fur diese Berechnungdarf der Darlehensgeber nicht mehrverlangen.

Nach einem BGH— Urteil vom 19.01.2016 schuldeteinVerbraucherim Fall eines bankseitig
gekindigten Darlehens keine VfE.

Seit Geltung der WolmmoKRLdurfen fir Immobiliardarlehenin weiteren Fallen keine VfE mehr
verlangtwerden:

o wenn die Riickzahlung des Darlehens durch eine fiir diesen Zweck im Darlehensvertrag
vereinbarte Versicherung falligwird (beispielsweise durch Risiko-oder Kapitallebensversicherung),
oder

. Der Darlehensvertrag unzureichende Angaben enthalt
- zur Laufzeitdes Darlehens,

- zum Kiindigungsrecht des Darlehensnehmers oder

- zur BerechnungderVfEund

- die erforderliche Kreditwirdigkeitspriifung nicht oder mangelhaft durchgefiihrt wurde. In
diesem Fall wird dervertraglich vereinbarte gebundene Sollzinssatz auf ein Niveau abgesenkt, das
demvon Hypothekenpfandbriefen und 6ffentlichen Anleihen gleicher Zinsbindungsfrist entspricht
bzw. einvariablerSollzinssatz auf das Niveau des 3-Montas-EURIBOR heruntergesetzt wird.
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Eine weitere Ausnahme flirden Verbraucher stellt sein Widerrufsrecht gem. §495 BGB dar
(,Widerrufsjoker”). FiirImmobiliardarlehensvertrage, die in der Zeit vom 1. September 2002 bis zum
10.06.2010 geschlossenwurden, ist der Widerruf definitiv,verjahrt”. Das wurde mitderam
21.03.2016 in Kraftgetretenen Ubergangsregelung des Art. 229 § 38 Abs. 3 5.1 EGBGB gesetzlich
verankert. Spaterabgeschlossene Vertrage konnen unter Umstianden noch heute widerrufen
werden.

Sofern kein ,berechtigtes Interesse“vorliegt, kann der Darlehensgeber die vorzeitig gewiinschte
Rickzahlung durch den Darlehensnehmer ablehnen, oderaber—so die regelmaRige Praxis —
zustimmen. Diese Zustimmung fihrt zur Aufhebung des Darlehensvertrages, dafiirwird dannin der
Regel ein ,Vorfalligkeits —Entgelt” berechnet, das bis zur Sittenwidrigkeit vom Darlehensnehmer
verlangt werden darf. Es handelt sich dabei um ,,einen vom tatsachlichen Schadenersatz losgel6ster
Preis“des Darlehensgebers.

Es gibtaber auch neue Moglichkeiten fiir den Darlehensgeber, VfE zu berechnen:

. Immobiliardarlehensvertrage, die zu Bedingungen vereinbart wurden, diefir
grundpfandrechtlich besicherte Darlehen uniblich sind

oder

. die nichtgrundpfandrechtlich besichertsind, aber dem Erwerb oderdem Erhaltvon
Eigentumsrechten an Grundstlicken, bestehenden oder zu errichtenden Gebauden oder
grundstiicksgleichen Rechten dienen.

Die Zulassigkeit negativer Wiederanlagerenditen, die sich seit einiger Zeitin den VfE - Berechnungen
derKreditinstitute finden, konnenin Frage gestellt werden mit Blick auf die Vorschrift des Art. 25
Abs.1S 2 der WolmmoKRL:

o Wenn ein Verbrauchersein Recht auf vorzeitige Darlehensablosung nutzt, hater ...,,das Recht
auf ErmaRigung der Gesamtkosten des Kredits fir den Verbraucher, die sich nach den Zinsen und den
Kosten firdie verbleibende Laufzeit des Vertragesrichtet.”

Eine Entschadigung darf demnach nicht héherausfallen als die Summe aller kiinftignoch vom
Darlehensnehmer nach dem Vertrag noch zu leistenden Betrage. Hier bedarf es der gutachterlichen
Prifung, ob die negativen Wiederanlagerenditen die Zinsentschadigung groer werden lassen als die
Summe der kiinftigzu leistenden Zahlungen.

. Positive Wiederanlagezinssatze fliihren dazu, dass sichim Rahmen einer Abzinsungdie
kiinftigen Zahlungen reduzieren. Marktgerechte Negativrenditen zur Kalkulation von
Zinsentschadigungen waren damit nicht grundsatzlich unzuldssig, sie kénnen helfen, die VfE sauber
zu kalkulieren. Allerdingsist hier der Blick auf die Gesamtkosten zu empfehlen.

2. VfE beim Nichtverbraucherdarlehen

Mit Urteil vom 20.02.2018 hat der BGH entschieden, dass ein Nichtverbraucher bei bankseitiger
Kiindigungeine VfE schuldet. Gleichzeitig wurde die Frage nach dem Stichtag der Berechnung der VfE
beantwortet und die Abgrenzungskriterien prazisiert, wann ein Immobiliendarlehen noch als
Verbraucherdarlehen zu klassifizieren ist.

Bankseitig geklindigte Verbraucherdarlehen und Nichtverbraucherdarlehen sind damit wirtschaftlich
komplett unterschiedlich zu behandelnim Rahmen der VfE — Berechnung. Daher kommt der Frage,
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ob ein Darlehen einVerbraucherdarlehen oderein Nichtverbraucherdarlehenist, entscheidende
Bedeutung zu.

In diesem Urteil weist der BGH darauf hin, dass nach seinerstdandigen Rechtsprechungdie
Verwaltung eigenen Vermogens grundsatzlich keine gewerbliche Tatigkeit darstellt. Entscheidendes
Abgrenzungskriterium zwischen einer privaten und einer berufsmalRigen Vermdgensverwaltung sei
derUmfang derdabei getatigten Geschifte.

D2.1 Offentliche und private Rente |: Offentliche Rente stirken!

Udo Philipp, BAG Wirtschaft Die Griinen und iff

Die gesetzliche Rente (GRV) hat drei besonders groRe Probleme: Menschen mit niedrigen Lohnen
sindim Alterzwangsldufig auf Sozialhilfe angewiesen, zu viele Menschen sind tiberhaupt nicht
versichert und die demographische Entwicklungist besorgniserregend.

1. Menschen mit niedrigen Léhnen

Man muss etwa 1.850 Euro pro Monat ohne Unterbrechungfiir45 Jahre verdienen, umim Alter
mehrRente als Sozialhilfe (,,Grundsicherungim Alter”) zu erhalten. Sehrviele Menschen verdienen
wenigerund sehrvieleschaffen es nicht, 45 Jahre ohne Unterbrechung zu arbeiten. Ein System, in
demso viele Menschen begriindete Sorge haben, trotz lebenslanger harter Arbeitim Alter Sozialhilfe
beantragen zu missen, istentwirdigend und zerstort die Legitimitat der gesetzlichen Rente.

Die Ursache ist das strikte Aquivalenzprinzip in der Rentenversicherung. Vereinfacht gesprochen
flhrtein Euro Beitragauch zu einem Euro Rente. Werwenigverdient, kann nurgeringe Beitrage
leistenund erhaltdahereinegeringe Rente. Inden meisten anderen Landernder OECD gibt es dieses
strikte Aquivalenzprinzip nicht. Menschen mit niedrigen Léhnen erhalten etwas mehrRente, als sie
an Beitragen einbezahlt haben, und Menschen mithohen Léhnen erhalten etwas weniger Rente, als
sie einbezahlt haben. Dies flihrt dazu, dass Deutschland zusammen mit Mexiko das niedrigste
Rentenniveauinder OECD fiir Geringverdiener hat. In Bezug auf Altersarmut geht die Diskussion
Ubereine Stabilisierung des deutschen Rentenniveaus also komplett am Themavorbei: Das Ziel kann
nicht eine Stabilisierung bei 48% sein, wenn der Durchschnitt der OECD bei 65% liegt. Und eine
Anhebungauf 65% flralle ware uferlos teuer.

Die einzige Losungist also, Menschen mit niedrigen Lohnen etwas mehr Rente auszubezahlen alssie
Beitrdge einbezahlt haben. Man kdnnte zum Beispielallen Menschen, die den groRten Teilihres
Lebens erwerbstatigwaren, ein Rentenniveau oberhalb der Grundsicherung garantieren. Wichtig
dabeiist, dass es sich umeine echte Rente und keine Sozialleistung handelt. Das heiRt, die Zahlung
muss automatisch und ohne Bediirftigkeitspriifung von der GRV ausbezahlt werden, so wie jede
andere normale Rente auch. Zusatzliche Arbeitseinkiinfte dirfen genauso wie private oder
betriebliche Altersvorsorge auf diese Garantierente nicht angerechnet werden und zuséatzliche
Rentenbeitrage missen auch zu einerhéheren Rentefiihren. Da es bei dieser Besserstellung der
Rentenbeitrdge von Geringverdienern um eine versicherungsfremde Leistung handelt, muss diese
aus Steuermitteln finanziert werden.

2. Zuviele Menschen fallen durch den Rost

Deutschlandistdas einzige Industrieland weltweit, in dem nur Arbeitnehmer fiir die Rente
abgesichertsind. Invielen Lindern bekommen alle Blrger Rente, selbst wenn sie nicht gearbeitet
haben, undindenanderen Ldndern erhalten alle Erwerbstatigen Rente. Nurin Deutschlandist die
grolle Gruppe der Selbstandigen nicht abgesichert. Die antiquierte Standegesellschaftin der
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deutschen Rente flihrt dazu, dass unter Selbstandigen Altersarmut besonders stark verbreitetist und,
dass ein Wechsel zwischen verschiedenen Tatigkeiten oft problematisch ist. AuBerdemist kaumein
Themain derRente ist so emotional besetzt, wie die hohen Pensionen der Politiker und Beamten.

In einem ersten Schritt sollten daheralle Selbstandigen obligatorisch fiirihr Alter abgesichert
werden. Ineinem zweiten Schritt sollten wir eine Birgerversicherung einfiihren, in die alle
erwerbstatigen Personenin Deutschland in gleicher Weise einbezahlen, volligunabhangigvonihrem
Status, also Beamte genauso wie Politiker, Selbstandige und Angestellte.

3. Die demographische Aussichtist besorgniserregend

Bisin die 1990er Jahre gab esvier Personenim erwerbsfahigen Alter auf einen Rentner. Heute sind
esnur noch drei. Ab Mitte der 2020er Jahre wird sich mitdem Renteneintritt der geburtenstarken

Jahrgange die Situation drastisch verscharfen. Dies fliihrt dazu, dass das Rentenniveau bis 2030 von

heute 48% auf etwa 43% sinken wird, wahrend die Beitrage von heute 18,7% auf etwa 22% steigen
werden.

Bei der Betrachtung der demographischen Situation sind folgende Punkte wichtig:

- Momentan und in den nachsten Jahren leben wir noch in einer relativ entspannten
Situation. Das Versprechen der grofSen Koalition, das Rentenniveau in dieser
Legislaturperiode bei 48% stabil zu halten, ist nicht schwierig. Die demographischen
Probleme verscharfen sich erst in der zweiten Halfte der 2020er Jahre.

- Wir haben kein vorlibergehendes Problem vor uns. Die demographische Situation
wird sich auch nach 2030 weiter verschlechtern und solange nicht die Geburtenrate
drastisch ansteigt, wird die Bevolkerungspyramide in Deutschland weiter auf dem
Kopf stehen.

Die Forderungen, das Rentenniveau trotz dieser demographischen Entwicklung langfristig zu
stabilisieren oder gar anzuheben, klingen zwar gut. Fir sich allein genommen sind sie aber
nicht nur populistisch, sondern unsozial. Fir Menschen mit niedrigen Einkommen macht es
keinen Unterschied, ob das Rentenniveau stabilisiert wird oder absinkt. Sie sind im Alter
sowieso auf Sozialhilfe angewiesen.

Noch gravierenderaberist: Wenn ein hoheres Rentenniveau Giber hohere Rentenbeitrage finanziert
wird, profitieren davon nur die Besserverdienenden. Menschen mit niedrigen Einkommen und
Frauen mitihren unterbrochenen Erwerbsbiographien bekdamenim Alterkeinen Cent mehralsdie
Grundsicherung, missten abertrotzdem wahrend ihres Berufslebens deutlich hohere
Rentenbeitrage zahlen. Die hoheren Beitrage zur Rentenversicherung sind fiir sie also komplett
wertlos. Sie entlasten lediglich die Besserverdienenden.

Das heiRtabernicht, dass man tatenlos zuschauen muss, wie das Rentenniveau immer weiter sinkt.
Spurbare und gut inden Arbeitsmarktintegrierte Zuwanderung, eine deutlich héhere Beteiligung von
Frauenam Arbeitsmarkt, hohere Lohne und weniger prekare Beschaftigung sowie die Integration von
Beamten und Selbstdndigenin die gesetzliche Rentewiirden helfen, das Rentenniveau ohne
Beitragserhohung zu stabilisieren. Und besonders wichtigist, populistische Wahlkampfgeschenke wie
z.B. die Mitterrente konsequent liber Steuern zu finanzieren. Versicherungsfremde Leistungen
haben nichtsim Rentensystem zu suchen.
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Katja Suding, MdB (FDP)

Der Demografische Wandelverandert unsere Lebenswelt: Wirsind langer fit und aktivund kénnen
uns iiber eine hohe Lebenserwartung freuen. Viele Altere Menschen méchten ihren Erfahrungsschatz
auch imhoheren Alterindie Berufswelt einbringen oder etwas Neues ausprobieren. Sie wiinschen
sich, den Ubergang vom Arbeitslebenin die Rente schrittweise zu gestalten. Andere Menschen
kénnen oderwollenim Alter nicht mehrarbeiten. Ein flexibler Renteneintrittist daher zeitgemal und
schafft Freiraum. Ab 60 Jahren muss jederselbst entscheiden diirfen, wann erin Rente geht. Fiirdie
Menschen, die nichtvon einem auf denanderen Tagmitdem Arbeiten aufhéren méchten, diirfen
keine Rentenkiirzungen drohen. Ein modernes Rentensystem muss es ermdglichen, Teilrente und
Teilzeitarbeit zu kombinieren. Hinzuverdienstgrenzen hingegen nehmen uns diese Flexibilitat. Der
demografische Wandel bedeutet auch: Wirwerden nicht nurimmeralter, sondernauchimmer
weniger. Wenn aberimmerweniger junge Menschen die Rentenbeziige vonimmermehrAlteren
sichern missen, funktioniert unser bisheriges soziales Sicherungssystem nicht mehr. Entweder die
Renten schrumpfenimmer weiter oderaberdie jiingere Generation muss die nach 2020 drohende
Finanzierungsliicke ausgleichen. Was wir brauchen, ist ein Rentensystem mit Weitsicht, das sichan
die Veranderungen unserer Lebens-und Arbeitswelt anpasst. Die gesetzliche Rente allein wird als
Alterssicherungunseren Lebensstandard kiinftig nicht mehrsichern konnen. Bessere Moglichkeiten
zur eigenverantwortlichen privaten und betrieblichen Altersvorsorge sollen die gesetzliche Rente
erganzen und unterschiedliche Elemente derVorsorge kombinierbar machen. Geférderte
Moglichkeiten der Investition in Infrastruktur, Aktien und Unternehmensbeteiligungen kénnen die
private Vorsorge vereinfachen. Neben Veranderungenin der Bevolkerungsstrukturverandert sich
auch unsere Arbeitswelt: Die Berufsbiografien der Menschen werden bunter, weil sie 6fter zwischen
Voll-und Teilzeit, Anstellung und Selbstandigkeit oder dem In- und Ausland wechseln. Daher muss
unsere Rente als System neu gedacht werden. Wir brauchen Lésungen, die zum einen flexibler sind
und zum anderen Transparenzin der Planung schaffen.

D2.2 Finanzielle Bildung

Dr. Bettina von Jagow, Geschaftsfihrerin My Finance Coach Stiftung GmbH
1. Ziele von MFC:

Die My Finance Coach Stiftungist Deutschlands grofRter gemeinniitziger Anbieter fiir 6konomische
Bildung. Wirverbinden Schule und Wirtschaft durchinnovative Lern- und Lehrformate und gestalten
Hand in Hand die digitale Transformation. Unser Ziel ist es, Jugendliche und Padagogen mit
nachhaltiger Wirkung weiterzubilden und kompetentes 6konomisches Verhalten langfristig zu
starken.

2. Inhalte von MFC:

Die My Finance Coach Stiftung setzt auf Peer-to-Peer-Learning und interaktive Lernformate. Mit
praxisnahen Beispielen aus der WeltderJugendlichen wird Giber Formate wie Unterrichtseinheiten,
Projekttagen, Planspielen und Wettbewerben das Verstandnis flir 6konomische Zusammenhange
und kompetentes wirtschaftliches Handeln gestarkt.

3. Haltung von MFC:

In bewahrten padagogischen Formaten bietet die My Finance Coach StiftungJugendlichen und
Lehrkraften ein breites Angebot lebensnaher 6konomischer & digitaler Grundbildung. Die Qualitat
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unsererInhalte wird durch einen Fachbeirat und ein breites Netzwerk an Spezialisten aus Schule,
Wissenschaft und Wirtschaft sichergestellt. Unsere Angebote sind kosten- und werbefrei —das macht
uns als Marktfiihrereinzigartigin der Arbeit zwischen Schule und Wirtschaft. Wirhaben unsder
Initiative Transparency Internationalangeschlossen.

4. Erfahrungenvon MFC:

MFC Dashboard 2010-2018:
Mehr als 1,5 Mio erreichte Schiller deutschlandweit Giber alle Formate

Mehr als 5.000 fortgebildete Lehrer deutschlandweit
Knapp 1.000 kooperierende Schulen deutschlandweit mit einer retention rate von mehrals 70%

Knapp 3.000 Freiwillige unserer Partnerunternehmen und groftes skills-based CSR-Netzwerk
deutschlandweit

2 voll randomisierte wissenschaftliche Studien zumimpact der MFC Klassenbesuche, eine
wissenschaftliche Wirkungsstudie zum Bundeswettbewerb Finanzen —beide mit positiven
Ergebnissen

Bettina Heine, Schuldnerberatung Charlottenburg-Wilmersdorf, dwstz

Akteure, Herausforderungen, Ziele

Ich arbeite in verschiedenen Settings mit dem Thema. Abhangigvon der/den Zielgruppenist die
Zielsetzung angepasst. Flirden Workshop beantworte ich die Fragen orientiertan der Arbeit mitder
,Geldkunde”.

1. Welche Ziele haben die unterschiedlichen Anbieter 6konomischer Bildung - also Sie?

Ziel der,Geldkunde“istdie Vermittlung elementarer Grundlagen zum Umgang mitden eigenen
FinanzenflrSchilerund Schiilerinnen allgemein bildender Schulenin der Sekundarstufe | vorrangig
in der Klassenstufe 9und 10.

Als Schwerpunkt wird hierbei die Unterstiitzung einer gelingenden finanzwirtschaftlichen Gestaltung
deseigenen Haushaltes junger Erwachsener beim Ubergangin die wirtschaftliche Selbststandigkeit
mit Erreichen derVolljahrigkeit gelegt.

Mittels dereingesetzten Materialien sollen die Teilnehmer durch Medieneinsatz (animierte
Prasentation) zusatzlich fir das Thema motiviert werden.

SchnellerEinstiegder Lehrkraft /Moderators in die Thematik durch einfach zugéngliche
Materialstrukturund deren Inhalte.

2. Welche Inhalte vermitteln Sie?

Die Geldkunde umfasstvier Lehr-Lerneinheiten. Dieselassensichin einigen Leitsdtzen
zusammenfassen:
e PositionierungderTeilnehmerzu Geldthemen,

e Aufzeigenvon Handlungsalternativen beim Haushalten/Wirtschaften,

e ErkennendesMehrwerts durch eigene Leistungsanteile,

e Motivation zu unternehmerischem Denken,

e Grundlagenvermittlung zu risikobehaftetem Verhalten im Geschéaftsverkehr.

3. Welche Haltung steht hinter den vermittelten Inhalten?
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Die Lernmodule entstanden unter Zielbestimmungen, die sich weitgehend aus der Erfahrungin der
praktischen Praventionsarbeit entwickelt haben. Das bedeutet, die Vermittlung 6konomischer
Kompetenzensollte die Adressaten vorallemim Kontextihrer Privathaushalte als Akteure ihrer
Lebenswelt sehen. Abstrakte Wissensvermittlung ohne Alltagsbezug sollte vermieden werden. Das
Bild der klassischen Wirtschaftsordnung, abgebildetim so genannten Wirtschaftskreislauf eignet sich
nicht zur Darstellung einer aktiven und dynamischen Rolle, die dem Individuum auchinseinem
Haushalt zukommt. Die Reduzierung des Akteurs auf reines Konsumentenverhalten widerspricht den
Bediirfnissen von Umwelt, Natur und Gemeinschaftsgedanken.

4. Wie sind lhre Erfahrungen?

Die Arbeit mitder ,Geldkunde“wurde tiberJahre wissenschaftlich begleitet und ausgewertet.
Mittels Vergleichstests Gber Kontrollgruppen konntedie Wirksamkeit der Materialienim
Unterrichtseinsatz nachgewiesen, eine deutliche Kompetenzsteigerung gemessen und dokumentiert
werden.

Dr. Nadine Mayer, Verbraucherzentrale Hessen, Marktwéachter Finanzen

Verbraucherverlieren durch Investitionen am Grauen Kapitalmarkt jahrlichimmense Summen Ge ld.
Jingste Beispiel: Die P&R-Pleite, beidervon 3,5 Mrd. Euro die Rede ist. Fiir Investitionenan einem
wenig bis gar nicht regulierten Markt klingt das zunachst nicht ganz Gberraschend. SchlieRlich
zeichnensich die angebotenen Anlageprodukte, z.B. Beteiligungen, Genussrechte, Nachrangdarlehen
oderauch geschlossene Fonds, zumeist durch hohe Verlustrisiken bis hin zum Totalverlust und lange
Laufzeiten in Kombination mit einer geringen bis gar nicht vorhandenen Handelbarkeit aus.

Langjahrige Erfahrungen aus der Beratungspraxis derVerbraucherzentralen legen jedoch den Schluss
nahe, dasssich Verbraucherinsbesondere des Totalverlustrisikos bei Vertragsschluss haufig nicht
bewusst waren und die erworbenen Produkte nicht richtigverstanden. Oft entstand bei den Beratem
sogar der Eindruck, dass die Verbraucher ,aus allen Wolkenfielen“, als sie vom eingetretenen
Schaden erfuhren.

Um die Hintergriinde und Umstande derartiger Schadensfalle genauer zu beleuchten, fihrte das
Marktwachter Finanzen-Team derVerbraucherzentrale Hessen seit 2016 zwei Untersuchungen
durch.

Hierbei wurden zunachst quantitativ und darauf aufbauend qualitativ Falle analysiert, in denen
Verbraucherfinanzielle Schaden auf dem Grauen Kapitalmarkt erlitten hatten und deswegenindie
BeratungderVerbraucherzentralen kamen.

In beiden Untersuchungen zeigte sich, dass flir die Verbraucher die Anlagemotive ,,sichere Anlage”
bzw. ,Werterhalt“flrdie ,Altersvorsorge”oderzur Schaffung eines finanziellen Polsters maRgeblich
bei der Anlageentscheidung waren. Gerade die hohen Verlustrisiken stehen diesen Anlagemotiven
jedoch diametral entgegen. Dennoch entschieden sich die befragten Verbraucherfiirdiese Artder
Geldanlage undinvestierten erhebliche Summen vonim Durchschnitt 25.000 €.°

Um die Beweggriinde der Verbraucherfiir derartige Investitionsentscheidungen besser zu verstehen
und gegebenenfalls gemeinsame Muster zu erkennen, wurden in der qualitativen Untersuchung die
kontextuellen und situativen Rahmenbedingungen der Investitionsentscheidungen beleuchtet. Von

6 Verbraucherzentrale Hessen, (2017), Schadensfilleaufdem Grauen Kapitalmarkt.
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besonderem Interesse waren dabeidie soziookonomischen Rahmenbedingungen derVerbraucher,
wie etwa gravierende Anderungen der Lebenssituation (wiez.B. der Tod des Ehepartners) oder die
Beziehungzum Anlagenvermittler, die oft schon lange bestand und sehr persénlich war, wenn der
Anlagenvermittleraus dem Verwandten- oder Bekanntenkreis stammte. Insbesondere waren aber
auch Denkmuster und Daumenregeln interessant, die bei der Investitionsentscheidung zur
Anwendungkamen. Die Ergebnisse der Untersuchungliefern auch Ansatzpunkte zur Verbesserung
derfinanziellen Bildung von Verbrauchern.

Holger Oppenhauser, attac

Unter dem Motto "Wirtschaft demokratisch gestalten lernen" veroffentlicht das
globalisierungskritische Netzwerk Attac Bildungsmaterial, dasin Schulen (Sekundarstufel und 1),
Gewerkschaften und NOGs eingesetzt werden kann. Zieldabei ist es, Wirtschaft als politisch gerahmt
und damit demokratisch gestaltbar zu thematisieren. Besonderes Gewicht wird dabei auf
Partizipations- und Gestaltungsspielrdume in sozialen Bewegungen gelegt.

BishererschienenfolgendeTitel:

e Globalisierte Finanzmarkte. 10Jahre nach Beginn dergroBen Krise.

e Kapitalismus oder was? Uber Marktwirtschaft und Alternativen.

e TTIP und Co.: Handelsvertrag sticht Demokratie?

e Europa nach derKrise?

Darin werden jeweils eine Vielzahlvon Einzelthemen behandelt, zum Beispiel Geldpoalitik,
komparative Kostenvorteile, Fiskalpolitik oder Wertpapierhandel.

Die Materialien orientieren sich am Prinzip "Kontroversitat durch Kritik". In wirtschaftstheoretischer
Hinsicht wird der neoklassische Mainstream mit keynesianischen, marxistischen, feministischen,
okologischen und anderen heterodoxen Ansatze konfrontiert. Damit verbundenistdie
Thematisierungvon sozialen Ungleichheiten sowie von Interessengegensatzen, Machtasymmetrien
und systemischen Zwangen.

Prof. Hartmut Walz, Hochschule Ludwigshafen
1. Welche Ziele haben die unterschiedlichen Anbieter 6konomischer Bildung - also Sie?

Antwort HW:
Anbieter: Hochschule Ludwigshafen a. Rh.

Anmerkung: Spezifische Studiengange fir Finanzwirtschaft und Corporate Finance sollen hier nicht
thematisiert werden, daspezielle Berufsausbildung, damitauRerhalb der Thematik.

Ziele furalle Studierenden (also Nicht-Spezialisten):

(1) Information Giberzentrale Vehikelvon Geldanlage und Altersvorsorge sowie Risiken und
versteckten Kosten.

(2) Aufdeckenvon Fehlinformationen und Manipulationen deran der Hochschule héchst aktiven
Finanzdienstleistungsvertriebe (, irrefiihrende Verpackungen®, , Lockvogelangebote”, Kom bi-
Produkte)

2. Welche Inhalte vermitteln Sie?
Antwort HW:
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Konkretes Verbraucherwissen rund um Finanz- und Vorsorgedienstleistungen, welches
verhindert, dass (gerade) junge Menschen zum Leicht erreichbaren Opfer (LeO) werden.
Beispiele: Funktionsweise von Diversifikation und Cost-Averaging und deren Anwendung
durch kostenglinstige ETF-Sparpladne, kritische Hinterfragungintransparenter und
kostenintensiver Finanzprodukte durch die Siebeneck-Priifung, Vermeidung unbezahlter
Risiken (Anlagezertifikate)

3. Welche Haltung steht hinter den (von mir) vermittelten Inhalten?
Antwort HW:
Der Privatkunde sollkein Leicht erreichbares Opfer (LeO) sein. Er benétigt neutrale und
unabhangige Finanzinformationen.
Bild des miindigen Selbstentscheiders (so er nuradaquate Informationen hat),
Verbraucherschutzgedanke, Selbstverantwortlichkeit statt ,Nudging”

4. Wiesindlhre Erfahrungen?
Antwort HW:
Esist ein ,hartes Brot”. Problemist nicht nur Uninformiertheit, sondern sachlich vollig
falsche Vorinformation/Desinformation und ,legaler Betrug“ durch extrem aktive Lobby von
Banken, Versicherern und Finanzvertrieben.
Haufiglgnoranz und Gleichgiltigkeit der Hochschulleitungen gegeniiber der FD-Lobby.
Lassen ,Informationsstiande”und —veranstaltungen mit klarer Akquisitionsabsicht gegen
kleine , Gefalligkeiten” (Standmieten, Sponsoring) zu.

D2.3 FA/VuR: Blockchain-Technologie und rechtliche Fragen

Dr. Carmen Friedrich
Blockchain — eine Technologie, die unsere Zukunft verandern wird.

Die Wissenschaft muss ihren Beitrag dazu leisten.

Das Internet der Informationen mit E-Mails, Chats und dem World Wide Web ist fliruns inzwischen
selbstverstandlich. Es ermoglicht den Zugang zu Informationen und Service, der auf Informationen
basiert. Darliber hinaus erfahrt das Internet der Dinge’ seiteinigen Jahren eine intensive Entwicklung.
Die Gegenstande, auch smarte Objekte genannt, kdnnen miteinander kommunizieren, selbstandig
Uberdrahtlose Sensorenihre Umwelt erkunden, unabhangige Entscheidungen treffen sowie einen
Material- oder Produktionsfluss festlegen. Fiir beides, d.h. sowohlflir das Internet der Informationen
alsauch flr das Internet der Dinge gilt, dass die Software anderbarist und die Softwareentwickler
damit auf Softwarefehler undinsbesondere auf Weiterentwicklungen von Technologien sowie auf
Sicherheitsbediirfnisse reagieren kdnnen. Die Anderungen werden {iber Releases/Updatesin die
Praxis Gberfihrt.

7 Deutscher Bundestag: Wissenschaftliche Dienste, Nr. 23/16, 26. September 2016: http://www.dieterstier.de/cms/wp-
content/uploads/2013/06/industrie-4-0-data.pdf, Zugriff 19.05.2018
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Die Blockchain-Technologie zeichnet sich hingegen grundsatzlich durch die Unverdnderbarkeit der
von einer Anwendung —Blockchain genannt - produzierten Daten und dereinmal im sog. Blockchain-
Protokoll (vgl. Glossar) festgelegten und gespeicherten Regeln aus. So beinhaltet beispielsweise das
Blockchain-Protokoll Regeln zu derjeweiligen Kryptowdhrung (vgl. Glossar)8, zu smart contracts (vgl.
Glossar)® und auch zur Arbeitsweise von autonom tétigen Organisationseinheiten (DAO, Dezentrale
Anonyme Organisationen). In eine Blockchain, die einmal 1uft, kann nicht mehr eingegriffen werden.
Diesist eine derStarken der Blockchain-Technologie. Die Folge sind u.a. der Ausschluss von
Datenmanipulationen und der Transfervon Werten zwischen Nutzern des Netzwerkes auf direktem
Wege, ohne dass der Nutzer Giber Informationen zur Vertrauenswiirdigkeit seines Geschaftspartners
verfigt.

Es drangt sich jedoch die Frage auf: Ist diese ,Unveranderbarkeit” nicht auch eine Schwache der
Blockchain-Technologie?

So bleibt beispielsweise das Themader 51%-Attacke® flr die Bitcoin-Blockchain firimmer bestehen,
daindieserBlockchain fiir solche Situationen keine Regelung getroffen wurde. Das heiBt, wenn es
ein Angreifer schaffen wirde, iber 50% der Rechenkraft des Netzwerkes aufzubringen, kann dieser
Angreifer bestimmen, welche Transaktionen im Netz durchgefiihrt werden. Ein weiteres prominentes
Beispielwarein Fehlerin einem smart contract des The DAO Crowdfunding - Projekts!?, derbei
einigenInvestoren zu einem Verlust von 50 Mio. USD gefiihrt hat. Die Rettung der restlichen 100
Mio. USD war nur moglich, weil eine deutliche Mehrheit der ca. 20.000 Knoten (Einzelcomputer)!2
des Netzwerkes freiwillig ein Softwareupdate durchgefiihrt hat. Dadie Knoten anonym waren,
erfolgte ein Aufrufzum Update libersoziale Netzwerke. Die Investorengruppe hatte sich damals
gespalten. Ein Teil verweigerte die Zustimmung zum Update und hat damit das investierte Kapital
verloren. Grundsatzlich bedeutet ein Softwareupdate in einer Blockchain das ,,Auftrennen”der
Chain/Kette und deren Neuberechnung/Zusammensetzung. Dies ist grundsatzlich miteinem
unvertretbar hohen Rechenaufwand verbunden, The DAO war eine Ausnahme. Knoten, die sich dabei
nichteinbringen, tragen zur Spaltung der Blockchain bei, wie aus dem vorherigen Beispiel ersichtlich
wurde. Weiterhin kann zur Gefahrdung einer Blockchain beispielsweise eine deutliche Erh6hung der
Rechenleistung von Knoten des Netzwerkes durch Nutzung von Quantencomputerni3 fiihren, indem
diefardie Verschliisselung der Blocke von Anfang an festgelegten und zu l6senden Hash-Puzzles (vgl.
Glossar)4 keine Herausforderung fiir solche Knoten mehr darstellen. Die Wissenschaft vermutet, dass
dabei sogaraus dem Hash-Wert (vgl. Glossar)!> auf die verschllsselten Daten geschlossen werden
kannt¢, was derzeit nicht moglich und auchin Zukunft nicht gewiinschtist. Indiesen Fallen wiirden
derEinbaueines neuen Hash-Puzzles bzw. einer neuen Hash-Funktion (vgl. Glossar) in eine laufende
Blockchain anstehen, was an sich ausgeschlossenist, dadie Hash-Funktion und das Hash-Puzzle

8 https://de.wikipedia.org/wiki/Kryptow%C3%A4hrung, Zugriff 19.05.2018

9 H.Diedrich (2016), Ethereum, 2. Auflage, Wildfire Publishing, S. 22 - 24

10 p. Giese, M. Kops, S.Wagenknecht, D. de Boer, M. Preuss (2017), Die Bitcoin-Bibel, 2. Auflage, BTC-ECHO, S. 93, 95
11 https://www.gruenderszene.de/allgemein /ethereum-dao, Zugriff 19.05.2018

12 prescher(2017), Blockchain Grundlagen, 1. Auflage, Frechen, S. 34, 42

13 https://www.weltderphysik.de/gebiet/technik/quanten-technik /einfuehrung-quantencomputer/, Zugriff 19.05.2016
14 D.Drescher(2017),S.101

15 D.Drescher(2017),5.89-91

16 ), Schiitte, G. Fridgen, W. Prinz u.a. (2017), BLOCKCHAIN Technologien, Forschungsfragen und Anwendungen,

https://www aisec.fraunhofer.de/content/dam/aisec/Dokumente/Publikationen/Studien_TechReports/deutsch/FhG -
Positionspapier-Blockchain.pdf, S. 9, Zugriff 05.05.2018
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unverdnderbarseitdem Entstehen einer Blockchain festgelegt sind und die Blockchain auf dieser
Basis arbeitet.

Vom Frauenhofer Institut'” wurden diese und andere Probleme bereits erkannt und deshalb
Losungen gefordert. Man spricht von Kryptoagilitéit von Blockchain-Protokollen, von der
Widerstandsfdhigkeit von Hash-Funktionen in Bezug auf Quantencomputer, um nureinige dieser
Anforderungen zu nennen.

Da die Blockchain-Technologie den Transfer von Rechten und Werten ermdoglicht und die
Anwendungen/die Blockchains somit einen wesentlichen Einfluss auf die Volkswirtschaft sowie
Finanzmarkte in Zukunft haben werden, sind Losungen zu schaffen, die es unter definierten
Bedingungen ermdglichen, in diese Systeme einzugreifen und Anderungenin Blockchains
durchzufiihren sowie nachvollziehbar zu dokumentieren. Dabei diirfen die Starken der Blockchain-
Technologie grundsatzlich nicht abgeschwacht oder garzerstort werden. Die Autorin vertritt die
Meinung, dass mitdem heutigen Wissens- und Erfahrungsstand bereits Kriterien erarbeitet werden
kénnen, die Blockchains in dieser Hinsicht zu erfillen haben, wenn sie das Labor verlassen und einem
breiten Kreis zur Nutzung frei gegeben werden unabhangig davon, ob die Nutzer Verbraucher oder
Unternehmen sind. Diese Art der Zertifizierung konnte von neutralen Stellen, zum Beispiel
ausgewadhlten Forschungseinrichtungen erfolgen.

Glossar:

Blockchain: Anwendung der Blockchain-Technologie, Software.
Blockchain-Protokol: Festgelegte und gespeicherte Regeln einer Blockchain, Software.

Hash-Funktion: Computerprogramm, das beliebige Daten als eineZahl mit fester Lange abbildet. Es erzeugt auf
Grundlageder Bits und Bytes des jeweiligen Datensatzes einen Hash-Wert.

Hash-Puzzle: Rechenaufgabe, fir deren Erledigung aufwendige Berechnungen durchgefiihrt werden miissen. Es
darf nicht moéglich sein, diese Rechenaufgaben auf Grund von Wissen oder gespeicherten Daten oder durch
einfaches Schlussfolgern zu l6sen.

Hash-Wert: Ergebnis der Anwendung einer Hash-Funktion auf Daten.
Kryptowéhrung: Digitales Zahlungsmittel, das mit Prinzipien der Kryptographieerstelltund transferiertwird.

Smart contracts: Verbindliche Vertrage, die an Hand fester Regeln Informationen und Werte transportieren
kénnen, Software.

D2.4 Crowdinvesting

Elisabeth Nanakkal, Verbraucherzentrale Hessen

Crowdinvesting Gber Internetplattformen verspricht Anlegern zum Teil hohe Renditen die mit grofden
Risiken bis hin zum Totalverlust verbunden sind. Die Beteiligung libers Internet ermoglicht
Verbrauchern einen einfachen Einstieg auch mit kleineren Summen. Fiir Unternehmen gelten bei
dieser Finanzierungsform Sonderregelungen: Sie missen keinen umfangreichen Verkaufsprospekt
erstellen, sondern lediglich ein dreiseitiges Vermogensanlagen-Informationsblatt (VIB). Fiir
Verbraucher kdonnen diese reduzierten Informationspflichten jedoch problematisch sein, wennssie
beispielsweise bei einer Anlageentscheidung keine ausreichenden oder widerspriichliche
Informationen erhalten.

Eine UntersuchungderVerbraucherzentrale Hessenim Rahmen des Projekts Marktwachters
FinanzenausdemJahr 2017 zeigt, dasssich Anleger bei Crowdinvesting-Projekten anhand der

17 ). Schiitte, G. Fridgen, W. Prinz ua. (2017), S. 8 ff.
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vorgeschriebenen Unterlagen tiber ein Investitionsprojekt oftmals nur unzureichend informieren
kénnen. Die Marktwachterexperten priiften bei 33 Internetplattformen Unterlagen (Vertrage und
VIBs) voninsgesamt 83 Crowdinvesting-Projekten im Hinblick darauf, ob die Unterlagen die fiir
Verbraucherwichtigen Informationen enthielten und ob diese in beiden Dokumenten
Ubereinstimmten.

Die Angaben zum Anlageobjekt, mit denen das Investitionsprojektim VIB naher beschrieben werden
muss, warenin Gber51 der 83 untersuchten Félle nicht konkret. So fanden sich hiervielfach
Allgemeinplatze und Standardformulierungen. In fast der Halfte der Falle fanden die
Marktwachterexperten widerspriichliche Angaben zwischen VIB und Vertrag zum Laufzeitende des
Darlehens. Die Untersuchungsergebnisse zeigen auRerdem: Einmalig anfallende Kosten und
Provisionen, wie beispielsweise die Vermittlungsgebiihr, die die Emittenten an die Plattform
entrichten, lagen bei den untersuchten Projektenin mehrals der Halfte der Falle zwischen rund
sechsundelf ProzentderDarlehenssumme. Ein nicht unerheblicher Anteil des eingeworbenen
Kapitals flieRt somit nichtin das eigentliche Vorhaben. Im Zusammenhang mit der Untersuchung
wurde in einem erganzenden Gutachten die Wirksamkeit von Nachrangklauseln von 28 Plattformen
geprift mitdem Ergebnis, dass mehrere Nachrangklauseln unwirksam sind.

D3.1 Offentliche und private Rente Il: Wie kommen wir zu einer effizienten
Altersvorsorge in der 2. und 3. Saule?

Karen Bartel, Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e. V. (GDV)

Eine kapitalgedeckte Altersvorsorge ist prinzipiell fiir alle Birger relevant. Durch die rasche Alterung
der Gesellschaft stoRt das Umlageverfahren der gesetzlichen Rente an seine Grenzen. Eine
Kombination aus umlagefinanzierter und erganzender kapitalgedeckter Altersvorsorge verspricht die
groBte finanzielle Sicherheitim Alter.

Dabei gibt es die ,eine” Altersvorsorge, die auf alle Verbraucher perfekt passt, nicht. Denn jeder
Verbraucher hat andere Bedirfnisse und Préferenzen, z.B. bei der Hohe der Garantien oder dem
Anlageschwerpunkt. Derzeit werdensichere festverzinsliche Anlagen vergleichsweise niedrig verzinst.
Verbraucher haben aber die Moglichkeit, Produkte mit héherer Renditechance auszuwahlen, z. B.
fondsgebundene Versicherungen. Dies istaberauchimmer miteinem erhéhten Risiko verbunden. Bei
der Riester-Rente und in der ,klassischen” betrieblichen Altersversorgung auRRerhalb moglicher,
kiinftiger Sozialpartnermodelle sind Garantien gesetzlich vorgeschrieben. Wenn hier mehr in Aktien
investiert werden soll, misste dafiir zunachst der gesetzliche Rahmen flexibilisiert werden. Dies darf
aber am Ende nichtdazu fihren, dass ein Aktiencrash kurz vor Renteneintritt die Ruhestandsplanung
zerstort, so wie es in den USA vor einigen Jahren mit der Finanzkrise der Fall war. Umfragen zeigen
zudem immer wieder, dass Verbraucher grundsatzlich den Wert von Garantien und Sicherheit in der
Altersvorsorge schatzen.

Die entscheidende Frage ist im Ubrigen, wie die Altersvorsorge zu denjenigen kommt, die sie
benotigen. Dabei kdnnen digitale Prozesse helfen. Die Erfahrung zeigt aber auch, dass sich viele
Menschen nicht gerne mit den Fragen ihrer Altersabsicherung beschaftigen. Auch zukiinftig wird es
daher auf die individuelle Ansprache und Beratung von Verbrauchern ankommen. Hierzu muss die
Beratung als Dienstleistung angemessen verglitet werden. Unabhangig hiervon haben viele
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Marktteilnehmer in den letzten Jahren - insbesondere seit dem Inkrafttreten des
Lebensversicherungsreformgesetzes (LVRG) — groRe Anstrengungen unternommen, um die
Abschlusskosten zu verringern. Dabei haben sie — und das ist wichtig — die Verglitungssysteme
umgestellt und die laufende Betreuung der Kunden besser verglitet. Denn entscheidend ist, dass die
Altersvorsorge immerwiederan die jeweiligen Lebensumstande angepasst wird.

Niels Nauhauser, Verbraucherzentrale Baden-Wirttemberg

politischer Wille: Altersvorsorge liber Kapitalmarkt

Der Gesetzgeber wollte gemal Gesetzesbegriindung zum Altersvermdégensgesetz mitdem ,Aufbau
einerzusatzlichen kapitalgedeckten Altersvorsorge“ die Alterssicherung auf eine breitere finanzielle
Grundlage stellen, die es ermoglicht, die ,,Sicherung desim Erwerbsleben erreichten
Lebensstandardsim Alter zu gewahrleisten”. Inzwischenist jedoch evident, dass dieses Ziel nicht
erreichtwird, unteranderem weil Verbraucher Altersvorsorgevertrage, die ausschlielSlich anihrem
Bedarf ausgerichtetsind, nicht erhalten. Verbrauchern bleibt es verwehrt, mit gegebenem
Kapitaleinsatz eine hochstmogliche zusatzliche Altersrente aufzubauen.

Rendite und Risiko sind zwei seiten derselben Medaille

Eine Geldanlage ohne Risiko gibt es nicht. Sicherheit wird nicht dadurch erzeugt, dass ein Anbieter
eine Garantie ausspricht, sondern ausschlieRlich (iberdie Vermdégensaufteilung auf verschiedene
Anlageklassen und Produkte. Bei solide diversifizierten Portfolios zieht jede beliebige Form der
Risikoreduktion stets eine Renditereduktion nach sich. Das jeweilige Mal an Risiko und Rendite muss
sichan derindividuellen Risikobereitschaft des Vorsorgesparers ausrichten.

Bedarfsgerechtin Anspar- und Auszahlphase

Kapitalgedeckte Altersvorsorge mussindividuell bedarfsgerecht sein. Dies gilt sowohl fiir die Anspar-
alsauch die Auszahlphase. Gegen eine,Verbindung“der Anspar- und Auszahlphase spricht nichts,
wenndie kapitalgedeckte Altersvorsorge bedarfsgerechtist.

Der Vertriebist das Problem, nicht die Losung

Verkauftwird, was Gewinn einbringt. Finanzinstitute haben keine soziale Funktion. Die
GewinnmaximierungauchimVertrieb von Altersvorsorgeproduktenist zwar ein legitimer
Unternehmenszweck. Die derzeitam Markt verlangte Entgeltein Hohe von ein bis drei Prozent des
von Anbietern verwalteten Kapitals (jahrliche Renditeminderung) reduzieren aber die erzi elbare
Altersrente um rund die Halfte. Ist eine derartige Reduktion des Lebensstandards zu Gunsten der
Ertrage von Finanzinstituten und Versicherern politisch gewollt? Dies wird die anstehende Diskussion
um die Einfihrung eines Standardprodukts zeigen. Mit dem Vorsorgefonds hat die
Verbraucherzentrale Baden-Wiirttemberg bereits 2012 eine Alternative zur Diskussion gestellt,
welche sichanden Interessen derVerbraucherausrichtet. An den Kernelementen Kostenglinstigkeit
und Diversifikation solltesich die weitere Diskussion um eine Reform der privaten Altersvorsorge
ausrichten.
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Karl Matthdus Schmidt Quirin Privatbank AG, Berlin, Juni 2018
Altersvorsorge und Kapitalmarkt

Klassische Altersvorsorgeprodukte sehen sich derzeit durch niedrige festverzinsliche Ertrage und
vergleichsweise hohe Kosten herausgefordert. Fiiralle Anleger bedeutet dies, dass ein Erreichen der
vorgesehenen Altersvorsorgeziele —sprich beabsichtigter Einkommensstrome in der Rentenphase —
mitden genannten Produkten enorm erschwert, wenn nichtinvielen Fallen unmoglich geworden ist.
Es giltalso, fiir die Anspar- wie auch fiir die Auszahlungsphase Anlageprodukte zu entwickeln, die
beide Hirden—niedrige Ertrage und hohe Kosten —lberwinden.

Durch ein Engagement am Kapitalmarkt Iasst sich grundsatzlich die Niedrigzins-Falle vermeiden. Dies
allerdingsfiireine zielgerichtete Altersvorsorge nurdann, wenn bei dieser Anlage am weltweiten
Aktien-und Anleihemarkt alle nicht-systematischen Risiken ausgeschlossen werden und auf
wissenschaftlicher Basis weltweit diversifiziertinvestiert wird. So entsteht ein Altersvorsorge-
Portfolio, dasin einem naturgemal langfristigen Kontext verlasslich die benotigten Renditen erzielen
kann. Umgesetzt werden muss ein solcher Ansatz mit kostenglinstigen Anlageprodukten —auch das
istin derklassischen (fondsgebundenen) Altersvorsorgelandschaft bislang kaum der Fall.

Auchin derdurch steigende Lebenserwartungimmerlanger werdenden Auszahlungsphase sollte —
bei deutlich geringerer Risikoquote —das Kapitalmarktengagement erhalten bleiben. Trotz zu
erwartenderSchwankungen lassen sich hier mit langfristig orientierten intelligenten Konzepten
verlassliche Einkommensstrome ohne teure Garantien erzielen. Hierbei konnen Aktieninvestitionen
als Renditebringer genutzt und gleichzeitigandere Vermoégensteile schwankungsarm als
Einkommensgaranten verwendet werden. ZujederZeit —insbesondere auchinder
Auszahlungsphase —bleibt der Vorsorgesparer dabei Eigentiimer seines Vermoégens. Auch aus diesem
Grund isteinsolches kapitalmarktorientiertes Altersvorsorgekonzept letztlich aus Verbrauchersicht
denklassischen Modellen vorzuziehen.

Prof. Dr. Dr. h.c. Martin Weber, Seniorprofessor Universitat Mannheim

Die Wichtigkeit der zusatzlichen Altersvorsorge steigt: wahrend die gesetzliche Rente und
die betriebliche Altersvorsorge zentrale Bausteine der Altersvorsorge bilden, werden sie
aufgrund der veranderten demographischen Entwicklung fiir viele Menschen nicht
ausreichen, um im Alter einen ausreichenden Lebensstandard zu garantieren. Die
Bevolkerung muss im starken MaRe als friiher selbst vorsorgen, d.h. wahrend des
Erwerbsphase fiir das Alter zusatzlich sparen.

Natirlich mochte jeder Anleger beim Sparen eine méglichst hohe Rendite erzielen, um so
das Vermogen am Ende der Erwerbstatigkeit zu maximieren. Doch gilt hier der fundamentale
Zusammenhang (den doch viele Anleger nicht akzeptieren wollen): man kann nur dann eine
héhere Rendite erwarten, wenn man auch bereit ist ein hoheres Risiko einzugehen. Markte,
in denen man heutzutage einfach investieren kann und die eine héhere Rendite versprechen
sind Aktien-, Renten-, Rohstoff- und Immobilienmarkte. Idealerweise spart man regelmaRig
und investiert in ein breit diversifiziertes kostenginstiges Portefeuille, um so das Risiko zu
reduzieren und den Zinseszinseffekt auszunutzen.
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Empirische Studien zeigen, dass Anleger oft von dieser einfachen Anlagestrategie
abweichen. Verhaltenswissenschaftliche Fallen fiihren dazu, dass Anleger nicht regelmaRig
sparen; sie konsumieren zwischendurch zu viel, achten nicht ausreichend auf die Kosten der
Anlageprodukte und glauben durch geschickte Strategien und intensives Handeln besser sein
zu konnen als die Markte. Hier kann flr den Staat eine Aufgabe darin bestehen, ein (oder
wenige) kostenglinstiges optimale Anlageprodukt bereitzustellen und die RegelmaRigkeit
des Sparens sicherzustellen. Das schwedische Modell kann uns in Deutschland hierfir
wertvolle Anregungen geben. Zentral wird es auch sein, den Vertrieb dieses bzw. den Zugang
zu diesem Produkt durch Automatismen so zu vereinfachen, dass die Kosten gegeniiber dem
heutigen Vorgehen z.B. den Kosten bei der Riesterrente deutlich gesenkt werden.

Véllig unabhangig von der Ansparphase muss die Verbrauchsphase des ersparten
Vermogens wahrend der Rente geregelt werden. Die fir den Bilirgen optimale Strategie
hangt sehr stark von den personlichen finanziellen und familidren Verhaltnissen ab. Das
Kern“risiko”, das es abzusichern gilt, ist das Langlebigkeitsrisiko, d.h. die Moglichkeit langer
zu leben als das zuvor angesparte Vermogen ausreicht. Weiterhin sind Fragen, in welchem
AusmalR Biirger bereit sind Schwankungen des Konsums in Abhdngigkeit von
Kapitalmarktentwicklungen hinzunehmen von zentraler Bedeutung fiir die zu wahlende
Anlagestrategie.

D3.2 FA/VuR: Bitcoin und Blockchain: Anonymes Bezahlen fir Verbraucher*innen,
Spekulationsfeld und neue Technologie fiir Finanzdienstleister (Dr. Tiffe)

Dr. Achim Tiffe (Juest & Oprecht)

Die Veranstaltungsoll ein erster Aufschlag sein, die verschiedenen Dimensionen des Themas von der
neuen Technik bis hin zur Entstehung neuer Produkte und die Verdanderungen der
Finanzdienstleistungsbranche aufzuzeigen. Dabei beschaftigen unsvorallem die Fragen, was dies fir
Verbraucherund Endkunden bedeutet und ob die rechtlichen Rahmenbedingungen dafiir
ausreichendsind oder (iberarbeitet werden sollten.

Bitcoin als die bisher bekannteste digitale, privatinitiierte Wahrung, die derzeit von zahlreichen
anderendigitalen Wahrungen eingeholt wird, steht fiir einen ersten Anwendungsbereich der neuen
Technologie, die wahrscheinlich die Finanzwelt nachhaltig verandern wird. Dahinter steht die
dezentrale Technologie Blockchain, die nicht nur bei Bezahlsystemen, sondern auch in zahlreichen
anderen Bereichen eingesetzt werden kann, zum Beispiel in Form von Smart Contracts, durch die
Vertrage automatisiert abgewickelt werden kénnen. Smart Contracts sind fiir Verbraucher bisher
nichtso sichtbar, wie es eine neue Wahrungist, die aufgrund der Wertsteigerungenindenletzten
Jahren Spekulanten angelockt hat, iberdie Medien gerne berichten und die durch die scheinbar
anonyme Bezahlung etwas Geheimnisvolles umgibt.

Folgende Fragen sollen helfen, sich den verschiedenen Aspekten der neuen Technologie undihren
Folgenfiir Finanzdienstleistungen, die Anbieter und die Verbraucheranzunahern:
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- Wer nutzt Kryptowadhrungen und wofiir? Wo kann ein Verbraucher derzeit
Kryptowahrungen einsetzen? Einige Personen sind durch Bitcoins und andere
Kryptowahrungen reich geworden. Sind Kryptowahrungen und ICO’s (Initial Coin Offerings)
als Geldanlage geeignet? Werkontrolliert derzeit Kryptowahrungen und ICO’s?

- Was bedeutet diesfiir unser Geldsystem? Digitale Wahrungen werden derzeit dezentral von
privaten Anbietern ausgegeben. Wahrend bei herkdmmlichen Wahrungen der Staat
Kontrolleur der Geldmenge und gleichzeitig Garant ist, dass diese als Zahlung akzeptiert
werden, gibt es diese zentralen Funktionen bei den Kryptowahrungen nicht. Es wird bei den
Kryptowahrungen viel von Vertrauen und Falschungssicherheit geredet. Welche Gefahren
aber bestehen tatsachlich fiir Verbraucher und wie reagieren staatliche Institutionen auf die
Entwicklungen digitaler Wahrungen? Werden Kryptowahrungen die staatlichen Wahrungen
langfristig ersetzen oder nur erganzen? Wird es moglicherweise zu einer Monopolisierung
digitaler Wahrungen durch Staaten kommen, wie es historisch bei den Banknotender Fallwar?

- Welche Veranderungen gehen mit der neuen Technologie einher? Womit muss ein
Verbraucherrechnen? Welche Chancen und Risiken bestehen hier fiir VerbraucherinZuk unft?
Ist der Verbraucher noch anonym bei der Zahlung mit digitalen Wahrungen oder wird er bei
Zahlung mit Kryptowahrungen zunehmend glasern?

- Wie kann die Blockchain-Technologie bei Finanzdienstleistern in Zukunft eingesetzt werden?
Woran arbeiten Finanzdienstleister derzeit? Wie werden Smart Contracts von
Finanzdienstleisternin der Zukunft eingesetzt? Wie wird der Endkunde dies bemerken?

- Reicht schlieRlich der aktuelle gesetzliche Rahmen aus, damit Finanzdienstleister in
Deutschland innovativsein kdnnen, Verbraucheraberauch ausreichend geschiitzt sind?

Frank Christian Pauli, vzbv

Eine abschlieRende Positionierung zur Thematik Kryptowdhrungen, Bitcoin und Blockchain hat der
Verbraucherzentrale Bundesverband noch nicht vorgenommen. Zur Diskussion sind jedoch wichtige
Fragenund Thesen zu stellen.

Kryptowahrungen, wie der Bitcoin, basieren meist auf der Blockchain Technologie. Wie bei
allen Technologien bestimmt die konkrete Anwendung, ob sie zum Nutzen odersogarzum
Schadenvon Verbrauchern angewendet wird. Der Bitcoinist nurderderzeit bestbekannte
Anwendungsfall dieser Technologie.

Kryptowdhrungen sind den meisten Menschen nach wie vor ,kryptisch”. Damit ldsst sich
Anonymitatassoziieren. Kryptografische Verfahren kommen jedoch zur Anwendung, umdie
Zuordnung, wemwelche Einheit gehort, vor Verfalschung zu schiitzen. Jeder
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Weitergabevorgang wird bei Blockchain-Wahrungen dagegen erfasst und —wenn auch
pseudonym —langfristigund unabanderbar gespeichert.

Als Wahrungund Wertspeicherfehlt den Kryptowahrungen heute eine wertstabilisierende
Funktion wie die einer Zentralbank. Siesind bisher eher ein riskantes Wertpapier als ein
Zahlungsmittel, das man zum Beispiel auchin einem langerfristigen Vertrag zur Festlegung
eines Preises einsetzen kdnnte.

Ob Kryptowahrungen der Weg zum anonymen Zahlensind, wie das heute mit Bargeld
moglichist, ist zu hinterfragen. Nichtin Frage zu stellenist die Bedeutung, anonym zahlen zu
konnen. Esistein Grundrecht. Nur dannisteine freie Entscheidung moglich, wenn sie
unbeeinflusst getroffen wird. Das scheitert, wenn Dritte die Entscheidungen von
Verbrauchernverfolgen und bewerten kénnen. Vorallem, wenn Verbraucher mit
Einschrankungen ihrer Moglichkeiten fir die Zukunft rechnen missen. Online fehlt es nach
wie voran liberzeugenden und zugleich weithin anwendbaren wirklich anonymen
Zahlungsmitteln

Dr. Thilo Weichert, Netzwerk Datenschutzexpertise

Bitcoin und Blockchain: Anonymes Bezahlen fiir Verbraucher*innen, Spekulationsfeld und neue
Technologie fiir Finanzdienstleister

Anonymitdtbeim Bezahlenisteine zentrale Voraussetzung fiir die Wahrung der Freiheitlichkeit
unsererdemokratischen Wirtschaftsordnung. Das Instrument der Wahl hierfiirist die Nutzung und
die kiinftige rechtliche Sicherstellung von Bargeld. Blockch ain-Zahlungssysteme sind zwar bisher
weitgehend staatsfrei und erschweren technisch die Zuordnungen von Zahlungsvorgangen zu den
handelnden Personen, doch sind sie aus vielen Griinden kein geeignetes Instrument firdie
Sicherstellung eines moglichstanonymen bzw. vertraulichen Zahlungsverkehrs.

Dieser macht es nétig, technisch unaufwandig mitvertrauenswirdigen Instrumenten, die nicht nur
personlichkeitsrechtlich, sondern auch finanziell Sicherheit geben, Finanztransaktionen durchfiihren
zu konnen. Dies gilt insbesondere fiir Alltagsgeschafts mit geringen bzw. Gberschaubaren
Transaktionssummen. Insofern sind Bestrebungen gefahrlich, das Bargeld zuriickzudrangen oder
deren Nutzungeinzuschranken.

Eine gewisse staatliche Kontrollmoglichkeit bei Finanztransaktionen liegtim Gemeinwohlinteresse —
auch imInteresse von Verbraucherinnen und Verbraucher. Die faktische Beschrankung von
anonymen Zahlungsverfahren sowie dierechtlichen Begrenzungen, wiesie aktuell in der5.
Geldwasche-Richtlinievorgenommen wurden, stoBen aberan eine grundrechtliche Schmerzgrenze,
firdieinunsererGesellschaft derzeit leider noch keine Sensibilitat besteht.
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D3.3 FA/VuR: Aktuelle BGH-Rechtsprechung und prozessuale Entwicklungen

(KapMuG; Musterfeststellungsklage-Entwurf)

Jens Rathmann, OLG Frankfurt am Main

I. Allgemeines

+ Vorldufer des KapMuG:
« Bericht der Corparate Governance Kommission 2001
= 64. DJT Berlin 2002

* Ausgangspunkt / Motivation fir Titigwerden des Gesetzgebers:
Telekom-Verfahren

*+ Ungeeignetheit bisheriger Modelle der , Kollektiven

I. Allgemeines
= 07.01.05: Gesetzesentwurf Bundesregierung
* 16.06.05: Gesetzesbeschluss durch Bundestag
* 16.08.05: Verkindung im BGBI. |
01.11.05: Inkrafttreten; mit Riickwirkung
= 25.07.10: Verlangerung der Geltungsdauer
= Oktober 2009: Vorlage Evaluationsgutachten
* 30.12.11° Gesetzesentwurf der Bundesregierung

= 25.04.12: Anh&rung im Rechtsausschuss

* derzeit 17 Verfahren nach dem KapMuG per Musterentscheid
entschieden

* (iberwiegend bei OLG Minchen (VIP 3, 4, HRE), Frankfurt am Main,
dem KG (Immobilienfonds) und OLG Hamburg (Schiffsfonds)

* Gegenstand (iberwiegend Immobilien- und Filmfonds, Ad-hoc-Pflicht-
Verletzungen und Prospektfragen

Rechtsdurchsetzung” * 28.06.12: Gesetzesheschluss durch Bundestag
» 25.10.12: Verkiindungim BGBI. |
* 01.11.12: Inkrafttreten (aber: § 27 KapMuG)
- 26.11.15: Erweiterung bzgl. Delisting-Anspriichen
I. Allgemeines I. Allgemeines

= Entscheidungen des BGH dazu:
= 11 ZB 7/08 [Daimler)

11 ZB £/09 (LBE Fonds 13)

* 1128 29/12 (MLP)

- 1128 1/12 [VIP 4)

1128 30/12 (VIP 3)

X1 7B 12/12 (DT 3)

€178 9/13 (DT 2)

X ZB 17/15 (Barclays)

11 ZB 14/16 (DDS 07 KG)

» noch keine rechtskraftige Sachentscheidung eines Verfahrens

I. Allgemeines

* Aktuelle Verfahren:
= Hanseat. OLG: Schiffsfonds/iImmobilienfonds
= OLG Celle: VW/Porsche
* demndchst dazu auch OLG Stuttgart
+ OLG Braunschweig: ,Dieselgate”
+ KG: Immabilienfonds
- OLG Frankfurt am Main: Schiffsfonds
» OLG Minchen: Heizkraftwerke-Fonds, Schiffsfonds

Il. Anwendungsbereich

* nach Abs. 1 Nr. 1, 2 nur Anspriiche wegen fehlerhafter
Kapitalmarktinformation i.S.v. § 1 Abs. 2 KapMuG
+ dabei auch ,Verwendung” einer Information im Rahmen der Anlageberatung
* BGH, Beschluss vom 02.12.14, X1 ZB 17/13:
Kiogen wegen Prospekthaftung im weiteren Sinne und Ver-schuldens bei

brw. icht-verletzungen (...). wenn sie auf die Verwendung
eines fehler-haften Prospektes gestiitzt werden

+ Aber: BGH, Urteil vom 15.07.14, XI ZR 100/13, Rn. 14

Il. Anwendungsbereich

* Folgen der Ausweitung:
= keine ,schnellere” Sachentscheidung, da Prospektfehler nicht
ausschlaggebend sein muss
= moglicherweise ,Pflicht” zur Aussetzung auch bei an sich entscheidungsreifen
Sachen {§ 8 KapMuG)

Il. Anwendungsbereich

* nach Abs. 1 Nr. 3 (neu) auch Anspriiche im Zusammenhang mit
Delisting (derzeit wohl OLG Kéln)
* aber: keine individuellen Fragen
» dies auch in jeder Lage des Verfahrens zu prifen (BGH, Beschluss vom
21.10.14, X1 Z8 12/12, Rn. 135; Beschluss vom 13.12.11, 11 ZB 6/09, Rn. 13)
= zu Verjihrung vgl. Beschluss vom 21.10.14, X1 ZB 12/12, Rn. 135 (nur
allgemeine Fragen)
- zur Schadenshéhe: BGH, Beschluss vom 29.07.14, 1 ZB 1/12, Rn. 96)
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IIl. Ablauf des Verfahrens

1A bei dem Landgerich
Musterfaststellungsantrag (§ 2 KapMuG)
Versffentlichung des Antrags durch LG im Klageregister (§ 3
Abs. 2 KapMuG)
L] von zehn gleichgeri Antragen (§61
KapMuG)
Vorlagebeschluss (§ & Abs. 1-3 KapMuG)
Bekanntmachung durch LG (§ 6 Abs. 4 KapMuG)
Aussetzung durch LG (§ 8 KapMuG)
8. Bestimmung des Musterkligers durch OLG (§ 9 Abs. 2
KapMuG)
9. Bekanntmachung nach § 10 KapMuG durch OLG
10.Miindliche Verhandlung vor OLG (§ 12 KapMuG)
11.Musterentscheid (§ 16 KapMuG)
12.Evtl. Rechtsbeschwerde zum BGH (§ 20 KapMuG)
13.Nach Rechtskraft des heid: heid
einzelnen Verfahren durch LG (§ 22 KapMuG)

Lol

Fall 48 o

der

. Ablauf des Verfahrens

* Anhingiges Verfahren bei dem Landgericht
= Zustandigkeit: § 32bZPO
- Klagegegenstand: i.d.R. Schadensersatz, der auch im Wege der
Feststellungsklage geltend gemacht werden kann (BGH, Beschluss vom
05.11.15, Il ZB 69/14)

1. Ablauf des Verfahrens

* Musterverfahrensantrag i.5.v.§ 2 KapMuG
= gerichtet auf sog. Feststellungsziele i.5.v. § 2 Abs. 1 KapMuG
= Anders als friher keine Trennung mehr in FeststeHungsziel und Streitpunkte
= Sowohl rechtliche als auch tatsdchliche Fragen (positiv wie negativ)
feststellungsfahig
= bei teilweiser Anwendbarkeit des KapMuG Antrag insofern zuldssig (BGH,
Beschluss vom 05.11.15, Il ZB 65/14)

IIl. Ablauf des Verfahrens

* Musterverfahrensantrag i.5.v.§ 2 KapMuG
» Hauptproblem bei Zuldssigkeit des Antrags: § 3 Abs. 1 Nr. 1 KapMuG im
Hinblick auf entscheidungsreife Klage
+ Verwerfung des Antrags durch LG nicht (mehr) angreifbar
* Entscheidung entweder durch separaten Beschluss oder im Endurteil
* Fraglich, inwieweit Beschluss der Rechtskraft fahig ist, mithin neuen Antrag sperrt
* umstritten, ob Rechtsmittelbeschrénkung auch gilt, wenn KapMuG nicht anwendbar

1. Ablauf des Verfahrens

* Musterverfahrensantrag i.5.v.§ 2 KapMuG
= Auch zu beachten: hinreichende Bestimmtheit des Feststellungsziels

* BGH, Beschluss vom 19.09.17, XI Z8 17/15:
bew Linvolista das g durch foigande A

fostaustalion
* BGH, Beschluss vom 09.01.18, Il ZB 14/16:
1. Dar Emissionsprospekt der Dachfonds (.. J07 K6 in der Fassung wam 17. April 2087
(Praspaktaufstallungsdetum) ist unrichtig, irrefihrend und umwollstandis, insbesandara
= danach wehl auch keine Verpflichtung des OLG, den Prospekt auch auf andere als die
konkret gerigten Fehler zu prifen

1. Ablauf des Verfahrens

* Musterverfahrensantrag i.5.v.§ 2 KapMuG
» Zuldssiger Antrag ist vom LG bekanntzumachen
* Bekanntmachung als solche nicht anfechtbar (§ 3 Abs. 2 Satz 1 KapMuG; vgl. BGH,
Beschluss vom 05.11.15, Ill ZB 63/14, Rn. 9; KG, Beschluss vom 16.01.15, 28 Kap 1/14)
* Inhalt der Bekanntmachung: § 3 Abs. 2 KapMuG
+ daber wohl nicht Daten dez Kidgerz
* Frist des & 3 Abs. 3 KapMu®G nur Soll-Verschrift

Keine Bekanntmachung erforderlich, wenn bereits zehn gleichgerichtete Antrage
vorliegen (§ 3 Abs. 4iVm. § 6 Abs. 1 Satz 1 KapMuG)

Antrége kbnnen auch in einer Kiage gebiindelt sein (BGH, Baschiuss vom 21.04.08, 11 Z8
6/07)

I1l. Ablauf des Verfahrens

* Vorlagebeschluss

= Zustindigkeit fur Erlass: § 6 Abs. 2 KapMuG

* Inhalt des Vorlagebeschlusses: § 6 Abs. 3 KapMuG
* Wichtig: Lebenssachverhalt und Feststellungsziele
* Micht: Angabe der Beweismittel

- Bindungswirkung fir OLG: § 6 Abs. 1 Satz 2 KapMuG
* Grundsatz: vollst. ,Abarbeiten” des Vorlagebeschlusses
* picht: ,Abarbeiten” der Beweisangebote, sofern enthalten

+ Einschrankung: Unanwendbarkeit des KapMuG/Ungeeignet-heit des Beschlusses (BGH,
Beschluss vom 26.07.11, Il Z8 11/10)

= Sonderfall: KG, Beschluss vom 25.11.15, 14 Kap 2/15

. Ablauf des Verfahrens

* Aussetzung
= gem. § 8 KapMuG nach Bekanntmachung des Vorlagebeschlusses durch LG
= Aber: § 8 Abs. 1 Satz 1 aE KapMuG
* Was bedeutet ,abhangt"?
+ BGH, Beschluss vom 28.01.16, Ill ZB 88/15: nicht, wenn entscheidungsreif
* MaBstab schwierig

* Vgl BGH, Bezchluzz vom 02.12.14, ¥I 78 17/13, und OLG Frankfurtam Main, Bezchluzz vom 27.01.14, 23
W 120113

= wenn § & KapMuG (-), dann auch § 148 ZPO (), vgl. BGH, Beschluss vom 08.04.14, XI ZB
40/11

1I. Ablauf des Verfahrens

* Aussetzung
« beifehlerhafter Aussetzung: jederzeit Fortsetzungs-verlangen moglich (BGH,
Beschluss vom 11.09.12, XI ZB 32/11)
= Rechtsmittel gegen Entscheidung Gber Aussetzung: sofortige Beschwerde
* {(wohl) nicht zu rigen: Vorliegen der Voraussetzungen fiir Vorlagebeschluss, allerdings
{wohl) Anwendbarkeit des KapMuG als solches angreifbar
* Keine Kostenentscheidung in Beschwerdeentscheidung; Streitwert ca. 20% des

Ausgangsstreitwerts (BGH, Beschluss vom 28.01.16, Il ZB 88/15; Beschluss vom
05.11.15, Ill ZB £3/14)

1. Ablauf des Verfahrens

* Aussetzung

» Aussetzung in hoheren Instanzen:
* Berufungsverfahren vor OLG: OLG Minchen, Beschiuss vom 27.08.13, 19 U 5140/12
* Revisionsverfahren: BGH, Urteil vom 15.07.14, XI ZR 100/13

» Folgen der Aussetzung fir Klager
- Anteilige Kostentragungspflicht, sofemn nicht Klagerticknahme (§ 24 Abs. 2 KapMuG),

sofern nicht Klagertcknahme (§ 8 Abs. 2 iMm. § 24 Abs. 2 KapMuG)
nsofern Hinweispfiichtim Aussetzungsbeschiuss, § § Abs. 3 KapMuG

* Stellung als Beigeladener (§ 9 Abs. 3 KapMuG)
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I1I. Ablauf des Verfahrens

* Musterkldger/Musterbeklagte
= Bestimmung des Musterkldgers durch OLG, § 9 Abs. 2 KapMuG
* Kriterien: § 9 Abs. 2 Satz 1 Nr. 1-3 KapMuG

- §9Abz. 2 53w 1 Nr. 3 KapMuG u.U. problematisch, sofern nach nicht alle Auzsetzungsbeschisse
variiegen

* nicht anfechtbar, § 9 Abs. 2 Satz 1 KapMuG, aber uU_ Maglichkeit der Abberufung (§ 9
Abs. 4 KapMuG) auf Antrag eines Beigeladenen bzw. nach § 13 KapMuG
* Alle anderen Kldger sind Beigeladene mit Rechten nach § 14 KapMuG
» Musterbeklagte: § 9 Abs. 5 KapMuG

IIl. Ablauf des Verfahrens

» Bekanntmachung durch OLG
* Inhalt: § 10 Abs. 1 KapMuG
* Beginn der Frist des § 10 Abs. 2 KapMuG
- dadurch Eintritt der Hemmung nach § 2041 Nr. 63 868 neu bei  gleichem Lebenssachverhalt”
- aber: keine unmirtelbare wirkung des Mustarentscheids auf , anmelder”

- 2u beachten: Hemmung der verjshrung nur im Umfang des in Anmeldung mitgetzilten
Lebenssachverhaltes

- Ahnliche anforderunzen wie bai Giiteantrazen (vl. wigand, Wi 2013, 1883)
- Hinweispflicht des OLG" § 10 Abs. 2 Satz & KapMUG
- vorschusspflicht vor Zustellung: Zifi. 1902 VV-GKG

- Problem: Verzdgerung der des gers mit Folgen fir
nach § 204 Abs. 1 Nr. 63 BGE

1. Ablauf des Verfahrens

+ Verfahren vor OLG
» Allgemeine Regel: § 11 Abs. 1 KapMuG
- Wichtig far Zustellungen: § 11 Abs. 2 KapMuG
* Frist des § 11 Abs. 2 Satz 3 KapMuG zu beachten
= Verfahrensfihrung als ,elektronische Akte”: § 11 Abs. 3, 4 KapMuG
= Kommunikation mit Beteiligten tiber Informations-system nach § 12 Abs. 2
KapMuG
+ jedenfalls auf Ebene der OLG's
= Vorbild: Plattform im Telekom-Verfahren

1. Ablauf des Verfahrens

* Verfahren vor OLG
» Miindliche Verhandlung zwingend (vgl. § 15 Abs. 1 Satz 1 KapMuG), kein
schriftliches Verfahren

- Beweisaufnahme nach allgemeinen Regeln

» Gegenstand der Entscheidungsfindung des OLG:
« Vorlagebeschluss
= Vortrag der Parteien im Musterverfahren

+ Insofer Aufforderung 2um zusammenfazsenden Vortrag sinnvoll
= nicht: Inhalt der ausgesetzten Akten, sofern diese nicht beigezogen sind
- Keine gesonderten Hinweispflichten Gber § 139 ZPO hinaus

. Ablauf des Verfahrens

* Verfahren vor OLG

= Zur Einstellung des Musterverfahrens vgl. KG, Beschluss vom 25.11.15, 14 Kap
2/15

= dagegen: BGH, Beschlisse vom 05.03.17, 1l ZB 135/15 und vom 04.05.17, 11l
ZB 62/16

= Zur (Un-)Zulassigkeit einer Streitverkundung: BGH, Beschluss vom 19.09.17, XI
7B 13/14 (HRE)

1. Ablauf des Verfahrens

* Verfahren vor OLG
+ Méglichkeit des Vergleichs: vgl. §5 17ff. KapMuG
+ Zu§ 18 KapMuG und § 839 Abs. 2 Satz 1 BGB vgl. BT-Drs 17/8799, 5. 34 (1)
* Erweiterung des Musterverfahrens nach § 15 KapMuG

* Im Unterschied zu KapMuG a.F. Entscheidung durch OLG selbst, daher kein ,Ping-Pong”
zwischen LG und OLG

* Spatester Zeitpunkt fir Antrag: Schluss der mundlichen Verhandlung vor OLG (BGH,
Beschluss vom 20.01.15, 11 78 11/14), danach § 156 ZPO

* keine Erweiterungim Rechtsbeschwerdeverfahren [BGH, Beschluss vom 19.09.17, X1 Z8
17/15)

= Problem aber jeweils: gleicher LebenssachverhaltiSv. § 15 Abs. 15 1 Nr. 2 KapMuG

|. Allgemeines

= derzeit 17 Verfahren nach dem KapMuG per Musterentscheid
entschieden

* liherwiegend bei OLG Miinchen (VIP 3, 4, HRE), Frankfurt am Main,
dem KG (Immobilienfonds) und OLG Hamburg (Schiffsfonds)

* Gegenstand Uiberwiegend Immabilien- und Filmfonds, Ad-hoc-Pflicht-
Verletzungen und Prospektfragen

l. Allgemeines

* Entscheidungen des BGH dazu:
« 1122 7/09 (Daimler)
* 11 ZB 6/09 (LBB Fonds 13)
* 1128 29/12 (MLP)
- 1128 1712 (VIP 4)
« 1128 30/12 (VIP 3)
« ¥IZB12/12 (DT 3)
+ C1ZB9/13(DT2)
* XIZB 17/15 (Barclays)
* 11 Z8 14/16 (DDS 07 KG)

* noch keine rechtskriftige Sachentscheidung eines Verfahrens

I1l. Ablauf des Verfahrens

* Musterentscheid, § 16 KapMuG
= Inhalt

+ Darstellung ausreichender tatsachlicher Feststellungen (vgl. BGH, Beschluss vom
21.10.14, X1 Z8 12/12, Rn. 61)

« Logische Reihenfolge zuliissig
* Keine Kostenentscheidung, § 16 Abs. 2 KapMuG
» trotz Bindung nach § 6 | 2 KapMuG keine Entscheidung Gber ,uberflissige”
Feststellungsziele
+ BGH, Beschiuss vom 22.11.16, X1 Z8 9/13 (DT Il}
= Veroffentlichung nach § 11 KapMuG zu empfehlen
= Berichtigung pp. nach allgemeinen Regeln
« Vgl. OLG Minchen, Beschluss vom 09.06.15, Kap 3/10

1. Ablauf des Verfahrens

* Rechtsbheschwerde
» Stets zuldssig, § 20 Abs. 1 KapMuG
- Entscheidung durch Beschluss
+ dabei Kosten nach § 26 KapMuG zu verteilen

* Zu Verteilung der Gerichtskosten des Beschwerdeverfahrens vgl. BGH, Beschluss vom
15.12.15, X1 ZB 12/12

* Zu Streitwert: BGH, Beschluss vom 15.12.15, XI 7B 12/12
* Keine Kostenentscheidung bei Riicknahme: BGH, Beschluss vom 17.12.15, Il ZB 14/15
* Keine Kostenentscheidung, § 16 Abs. 2 KapMuG
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V. Kosten

* Kein Vorschuss (auch nicht fir Sachverstandige), § 11 Abs. 1 5. 2 KapMuG
* KV GKG Nr. 9018:
(2)Dieim e

-

* Fur RA-Kosten: § 24 Abs. 1 KapMuG und § 16 Nr. 13 RVG

V. Aushlick

Koalitionsvertrag vom 07.02.2018:

»Durch die Einfihrung einer Musterfeststellungsklage werden wir die

Rechtsdurchsetzung fiir die Verbraucherinnen und Verbraucher verbessern.”

Bundesministerin der Justiz und fiir Verbraucherschutz Dr. Katarina
Barley:

Mit der Musterklage werden die Verbraucherinnen und Verbraucher auf
Augenhahe mit den Unternehmen sein.”

V. Ausblick

Gesetzesentwurf vom 04./05.06.18, BT-Drs. 19/2349 und 19/2507:

Entwurf eines Gesetzes zur Einfihrung einer Musterfeststellungsklage®
= Einfuhrung der &5 606ff. in die ZPO
- Klagebefugnis (§ 606 E-ZPO): (nur) Verbraucherschutzverbinde, nicht IHK 0.3
= Entscheidung durch Urteil, § 612 E-ZPO
* Beteiligung Dritter durch Anmeldung, § 608 E-ZPO
*  Zustandigkeit: Landgerichte, § 71 E-GVG

= Anhérung vor Rechtsausschuss: 11.06.18

V. Ausblick

Diskussionspunkte:

- Nutzen fiir Verbraucher fraglich, da Folgeverfahren notwendig

* Keine Abgrenzung zum KapMu&

*  Zustandigkeit des LG, daher Gefahr verschiedener Entscheidungen

= Sperrwirkung nach § 610 Abs. 1 E-ZPO bezogen auf Lebenssachverhalt, daher Gefahr, dass in
einem Verfahren nicht alle wesentlichen Punkte behandelt werden kinnen; zudem: wohl
keine Erweiterungsméglichkeit im laufenden Verfahren

* Rolle der Anmelder unklar [rechtliches Gehor?)

= Kostenvorschuss erforderlich (anders als im KapMuG)

= Bindungswirkung (§ 613 E-ZPO) zugunsten Beklagtenseite?

= stellungnahme Bundesrat: BR-Drs 176/18

D3.4 Alternative Tauschsysteme: Kénnen Zeit-Tauschsysteme, Kryptowdhrungen
und Regiogeld den Menschen niitzen?

Das ThemaFinanzen liberfordert die meisten Menschen. Auch 10Jahre nach dem Crash von 2008
wissenviele nicht, ob und wenn jawelche alternativen Tauschmittelihnen neue Moglichkeiten geben
wirden. Was kann man selbertun um unabhangigervon den Banken, der Finanzwirtschaft und dem
Euro-System zu werden? In der Podiumsdiskussion geht es um komplementare Geldsysteme, die den
Euro ergdnzen undspeziellen Zielen dienen sollen wie: Der Férderung der regionalen Wirtschaft
oderder Starkung der nachbarschaftlichen Gemeinschaften zur besseren Versorgung dersozial
Schwachen. Eswerden Beispiele vorgestellt, die zeigen wie z.B. Zeit-Tauschsysteme helfen, die
Risiken durch drohende Altersarmut, Pflegenotstand und sinkendes Rentenniveau zu mildern.

Leander Bindewald

Kénnten Kryptowahrungen einen Betrag zur Gestaltung einer demokratischeren und
nachhaltigen Finanzordnung leisten? Bei der Beantwortung dieser Frage gilt es die
Faszination moglicher Spekulationsgewinne durch den Erwerb von diesen Wahrungen mit
Abstand zu betrachten und auch die Vorteile der zugrundeliegende Blockchaintechnologie
und ihrer neuen Moglichkeiten im Bereich von Bezahlsystemen in einen groReren
Zusammenhang und Zielsetzung einzuordnen. Dazu bietet die Theorie und Praxis der
komplementaren Wahrungen eine wertvolle Perspektive, vor allem wenn es um
Zielsetzungen geht, die iber rein 6konomische Parameter hinausgehen. Dies ist sowohl der
Fall fir die meisten individuellen Komplementarwahrungssysteme, als auch fiir das weitere
Feld der Geldreform. Dieses Feld umfasst sowohl politische Kampagnen, die eine Anderung
der Befugnisse privater Banken in Hinsicht auf die Schopfung neuer Sichtguthaben betreffen
(die Schweizer Volksabstimmung, die am 10. Juni zu dieser Frage durchgefiihrt wurde, hat
gerade zu neuerlicher Aufmerksamkeit fiir diese Ideen gefiihrt), als auch die Schépfung

institut firfinanzdienstleistungen e.V. (iff), Grindelallee 100, 20146 Hamburg, www.iff-hamburg.de



Internationale Konferenz zu Finanzdienstleistungen, Hamburg, Juni 2018 52

neuer monetarer Systeme von zivilgesellschaftlichen, kommerziellen und auch 6ffentlichen
Stellen (Nichtbanken), die international unter dem Begriff Komplementarwahrungen
(Complementary Currencies) zusammengefasst werden. Bitcoin und alle anderen
Kryptowdhrungen fallen ebenfalls in dieses Feld, jedoch nimmt die &6ffentliche Diskussion
Uber diese wenig Bezug auf die Kriterien und Fragestellungen, die andere
Komplementarwahrungen auszeichnen. Dieser Beitrag zur Podiumsdiskussion wird diese
Fragen exemplarisch auf Bitcoin anwenden und damit eine Einschatzung von
Kryptowdhrungen sowohl in ihrer prinzipiellen Eignung als auch ihrer momentanen
Umsetzung in den Bereichen monetarer Zielsetzung, Governance und
Geldschopfungsgrundlage ermoglichen.

Dr. Philipp Degens, Univeristat Hamburg

Uberlegungen zur Podiumsdiskussion ,Alternative Tauschsysteme“ auf der Iff-Tagung ,, 10Jahre
Finanzkrise”“am 21.6.2018

Unter Regiogeld lasst sich eine spezifische Form komplementarer Wahrungssystemefassen, welche
sichdurch eine vergleichsweise grofle Nahe zur formalen Wirtschaft und zum herkémmlichen Geld
auszeichnen. Regiogeld ist nicht nuran das gesetzliche Zahlungsmittel (etwa Euro oder Pfund
Sterling) im Verhaltnis 1:1 gebunden, sondern auch eintauschbar und durch jenes institutionell
gedeckt. Die Zirkulation des Regiogeldes soll zu einer steigenden Nachfrage nach lokalen Produkten
und Dienstleistungen fihren.

Regiogelder befinden sichin einem Spannungsfeld. Zuihren Zielen gehort die Starkung lokaler
Unternehmen mittels des Ausbaues lokaler wirtschaftlicher Kreisldufe. Die in sie gesetzten
okonomischen Erwartungen erfiillen sie allerdings nureingeschrankt. Insgesamt sind die Umsatze in
Regiogeld gering und beteiligte Unternehmen kdnnen Regiogeld oft nicht fir den betrieblichen
Einkauf verwenden. Dadie Nutzungvon Regiogeld flir die Unternehmenim Vergleich zum
herkdmmlichen Geld einen erhéhten Verwaltungsaufwand und eine Beschrankung der
Verwendungsmoglichkeiten bedeutet, sind einer groBeren 6konomischen Wirkung Grenzen gesetzt.
Erfolgreiche Projekte (etwadie Langenegger Talente oder der Chiembauer) weisen hingegen
vergleichsweise stabile Umsatze auf. Hier sind 6konomisch starke Akteure (in Langeneggdie
Kommune undim Chiemgau mittelstandige Unternehmen) bereit, den Konsum mittels Regiogeld
durch Gewahrung eines Rabatts zu finanzieren. In Langeneggist es konkret auch mithilfe der
Einflhrungvon Regiogeld gelungen, denvorderSchlieBung stehenden Dorfladen durch gednderte,
lokalisierte Konsumpraktiken zu erhalten. Regiogeld wirkt hier als kollektives Symbol der
Notwendigkeit regionalen Einkaufs. Es zeigt sich somit trotzderinsgesamt geringen 6konomischen
Reichweite, dass Regiogeld unter spezifischen Bedingungen erfolgreich als Instrument regionaler
Entwicklung eingesetzt werden kann.

Eine rein 6konomische Bewertung wird Regiogeld allerdings nicht gerecht. Denn
Verwendungspraktiken und Bedeutungszuschreibungen zeigen, dass Regiogeld dezidiert als anderes,
besonderes Geld angesehen und eingesetzt wird. Konsument*innen wie beteiligte Betriebe
verwenden Regiogeld fiir spezielle Zwecke, die groRenteils den sozialen, konvivialen Charakter des
Regiogeldsystems transportieren und fordern. Regiogeld dient oftmals als Zahlungsmittel fiir
gemeinschaftliche Anlassewie (Betriebs-)Feiern oderfiir Zugaben an die Mitarbeiter*innen tGiberihre
Gehalterhinaus. Regiogeld fungiert somit weniger, wie weithin angenommen, als allgemeines (wenn
auch lokal begrenztes) Tauschmittelauf dem Markt oder dem Marktplatz, sondern eherals
Zahlungsmittel innerhalb eines spezifischen gabedkonomischen Kreislaufes.

Tobias Plettenbacher, WIR GEMEINSAM
Zeittauschsysteme
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Zeittauschsysteme oder Zeitwdhrungen sind sog. Komplementdarwdhrungen. Von
Komplementarwahrungen spricht man laut dem Finanzexperten Bernard Lietaer, , wenn
Menschen oder Unternehmen eine neue Wahrung als Tauschmittel akzeptieren. Es geht nicht
darum die Landeswahrung zu ersetzen, sondern um soziale Funktionen zu erganzen, die die
offizielle Wahrung nicht untersttzt.”

Komplementarwahrungen sind Systeme wechselseitiger Kreditvergabe: Die Wahrung
entsteht erst beim Tauschvorgang zwischen zwei Tauschpartnern (meist durch das Ausfiillen
eines Buchungsbelegs bzw. elektronische Buchung). Das Konto des einen geht ins Minus, das
des anderen ins Plus. Die Mitglieder gewdhren einander eine Art Kredit, in dem Vertrauen
darauf, dass sie ihr Guthaben wieder bei anderen einldsen kdnnen. Die Vorteile sind, dass
damit ein Ausgleich von Geben und Nehmen und Vertrauen hergestellt werden kann, und
immer geniligend Tauschmittel vorhanden ist. Ferner kann die Wahrungen auf spezielle
Funktionen zugeschnitten werden (regionale Giiltigkeit, Glltigkeits dauer, Einlésung im Alter,
Nachbarschaftshilfe, mobile Hilfe und Betreuung, Ehrenamt etc.).

Historisches

Solche Tauschsysteme wurden historisch Gber Jahrtausende genutzt. So regelten z.B. die
Bauern in den Alpen von der Romerzeit bis Ende des 19. Jhdt. mit Kerbholzern die Arbeiten
flr Gemeinschaftsflachen, vor allem Almen. Jedem Hof wurden Arbeitsschichten zugeteilt und
mit Kerben im Holz vermerkt. Entweder machte man zwei identische Stabe, die mit Initialen
oder Hofsymbolen versehen waren oder das Holz wurde langs gespalten (Kerbstocke oder
Htallies” in England).

Einen Stab bekam der Dorfmeister, den anderen der Bauer. Diese Buchhaltung war
falschungssicher, da feststellbar war, ob die Stocke manipuliertwurden. Wardie Arbeit erledigt,
wurde die Kerbe aus den Holzern entfernt. Heute noch gibt es die Redewendung ,,etwas auf
dem Kerbholz haben”. In Mitteleuropa wurde auch die Verpachtung von Pferdefuhrwerken
und Ackerflachen (sog. Tagkraisl) sowie Hilfsdienste Uber Zeit abgerechnet (Robot oder
Robisch).

Neuere Entwicklungen

Die ersten modernen Zeittauschsysteme haben sich in den 1980ern in Kanada und den USA
entwickelt und in den 1990ern stark ausgebreitet (LETS — Local Exchange and Trading
Systems). Daraus sind sog. Time Banks (Zeitbanken) entstanden, die jede Arbeit gleich
bewerten - Jede Stunde ist gleich viel wert. Weit verbreitet sind auch Babysitter- und Senioren-
Ringe. Wissenschaftliche Studien in Rentner-Wohnanlagen der USA haben gezeigt, dass
Zeitwdahrungen Gemeinschaft schaffen und die Gesundheit der Teilnehmer deutlich
verbessern. Die Krankenkasse Elderplan in Brooklyn NY akzeptiert 25% der Beitrage fir ihre
Seniorenprogramme in ,Time Dollars”. Effektiv kosten diese Senioren der Krankenkasse
weniger, da sie wesentlich aktiver und daher gesiinder sind. All diese Systeme sind in den USA
per Bundesgesetz steuerfrei gestellt.

Auch in GroRBbritannien sind 350 LETS und in Kooperation mit Kommunen und Wohlfahrts-
organisationen Uber 100 Zeitbanken entstanden. Sie sollen den Teilnehmern Sicherheit bieten
(zeitsparkonten), bei der Beschaftigung von Arbeitslosen und der Integration von Migranten
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helfen. Weltweit gibt es heute nach Schatzungen von Bernard Lietaer Gber 5.000 solcher
Systeme, in Deutschland ca. 380 (Tauschringe). In Mitteleuropa werden diese Systeme kaum
genutzt und vernachldssigt und die juristische und steuerliche Beurteilung ist oft ungeklart.

Sozialkapital

Nach weltweiten Erfahrungen sind vor allem Zeitwahrungen (Abrechnung von Hilfsleistungen
in Stunden) ein hervorragendes Instrument zur Starkung des Sozialkapitals. Zeitwdhrungen
fordern vor allem Freiwilligenarbeit und soziales Engagement. In der Praxis sind diese Modelle
zwischen Ehrenamt und Bezahlung bzw. als Ersatz von Bezahlung angesiedelt. Es gibt sehr
positive Erfahrungen aus der Schweiz, aus Vorarlberg und vor allem Japan.

Zeitsparmodelle

Ein groRes Potential haben Zeittauschsysteme als Vorsorgemodell fiir Senioren, d.h. als einevon
Inflation und Kapitalmarkt unabhangige 4. Sdule der Altersvorsorge. Der Grundgedanke ist folgender:
Heute anderen helfen und Zeitguthaben ansparen flir Zeiten, in denen man selbst Hilfe bendtigt. Ziel
istes, freiwilliges soziales Engagement zu fordern und ein Generationen-libergreifendes Netzwerk fiir
Hilfe und Betreuungaufzubauen, indem manin Wirde zuhause alt werden kann.

In der Praxis funktioniert das so: Hilfsbedirftige kaufen Zeitscheine. Freiwillige helfen ein paar
Stunden in der Woche und sparen Zeitguthaben an. Die Kommunen erhalten die Euro-
Einnahmen aus dem Verkauf der Gutscheine, investieren diese fiir soziale Zwecke und
garantieren, dass man die geleistete Hilfe wieder erhalt.

Das weltgrofite Zeitsparsystem ist mit 3 Millionen Mitgliedern Fureai Kippu (, Pflege-Bezie-
hungs-Ticket”) in Japan, das 1995 vom Justizminister eingefliihrt wurde. Das Modell ist eine
breit genutzte und geschéatzte Ergdanzung zur Betreuung und Pflege dlterer oder behinderter
Menschen. Fir Hilfs- und Pflegedienste erhdlt man je nach Tageszeit und Tatigkeit
unterschiedlich hohe Zeitgutschriften. Pflege-Beziehungs-Tickets konnen auch um Yen
erworben werden. Die Yen-Einnahmen dienen zur Deckung der Verwaltungskosten sowie zur
Speisung eines umfangreichen Fonds, aus dem soziale MaBnahmen finanziert werden
(Errichtung von Gebauden, Ausbildungskurse...). Die Menschen bevorzugen diese Form der
Pflege, da die zwischenmenschliche Qualitdt hoher ist als bei professionellen Pflegerinnen
(Freiwilligkeit, Zeit zum Plaudern, keine Uberlastung...). Die Férderung der Freiwilligenarbeit
auf Zeitbasis forderte in Japan zugleich auch das reine Ehrenamt (Aufwertung des Ansehens
der Freiwilligenarbeitin der Bevolkerung).

Ende der 80er Jahre hat Lothar Spath, der damalige Ministerprasident Baden-Wirttembergs,
die Idee der Senioren-Ringe von den USA nach Deutschland importiert. 1991 wurden die
gesetzlichen Bedingungen geschaffen und ein Forderprogramm fir 10 Zeitsparmodelle
(Seniorengenossenschaften) in Baden-Wirttemberg gestartet. Inzwischen sind Uber 50
Initiativen dieser Art entstanden. Vorzeigemodelle sind die SG Riedlingen und die
Seniorenhilfe Dietzenbach bei Frankfurt.

Auch BENEVOL, die Freiwilligenagentur des Schweizerischen Roten Kreuzes, setzt im Kanton St.
Gallen seit 2007 Zeitwahrungen zur Forderung von Freiwilligenarbeit ein und schlieRt die

institut firfinanzdienstleistungen e.V. (iff), Grindelallee 100, 20146 Hamburg, www.iff-hamburg.de



Internationale Konferenz zu Finanzdienstleistungen, Hamburg, Juni 2018 55

Liicke zwischen Ehrenamt und bezahlter Arbeit durch Zeitbanken. In Osterreich startete 2017
nach jahrelanger juristischer und steuerlicher Abklarung das sog. Zeitpolster.
Zusammenfassung & Ausblick

Zeittauschsysteme haben ein grolRes Potential zur

e Starkung von Sozialkapital, sozialem Engagement und Freiwilligenarbeit

e Aufbau oder Starkung von Nachbarschafts-Netzwerken

e Integration von Arbeitslosen, Fliichtlingen und Randgruppen (Soziale Inklusion)

e Potentialentfaltung (Talente entdecken und férdern, z.B. bei Jugendlichen)

e Kostensenkung in der Altersvorsorge und Gewinnung von Ehrenamtlichen
(Zeitsparmodelle)

e Verbindung von Bedurfnissen und Fahigkeiten - v.a. dort wo Geld fehlt (Tauschringe/LETS)

e Verbindung von Angebot und Nachfrage und Aufrechterhaltung der Wirtschaft in

Krisenzeiten oder —regionen (Beispiel Creditos in Argentinien 2001 oder Spanien und
Griechenland seit 2012)

P2 Nachhaltige Finanzwirtschaft: Anforderungen an die europaische und deutsche
Politik

Das Thema Sustainable Finance gewinntim Jahr 2018 weiteran Bedeutung. Bereits das Pariser
Klimaschutziibereinkommen und die Annahme der Ziele fiir nachhaltige Entwicklung (SDG) durch die
internationale Staatengemeinschaftim Jahr2015 waren richtungsweisend und zeigten, dass die
Finanzwirtschaft die Themen Klimaschutz und Nachhaltigkeit beiihren Investitionsentscheidungen
zukinftig starker beriicksichtigen muss. Auch die Europaische Kommission hat die Rolle des
Finanzsektors fiir ein nachhaltiges Wachstum erkannt und legte im Marz 2018 einen entsprechenden
Aktionsplanvor. Dieser greift unteranderem Themen wie Klassifizierung, Transparenz und
Risikomanagement auf. Zu den einzelnen Punkten definiert der Aktionsplan konkrete
MaRnahmenpakete und Zeitfenster.

Aktionsplan: Finanzierung nachhaltigen Wachstums'®

Doch reichen die von der EU-Kommission vorgestellten MaRnahmen aus und werden dort die
richtigen Schwerpunkte gesetzt? Ist der vorgelegte Zeitplan ehrgeiziggenug? Welche weiteren
MaRnahmen und Weichenstellungen sind notwendig? Welche Rolle nimmt die deutsche
Bundesregierung bei dem Thema Sustainable Finance ein?

Uber diese und weitere Fragen mochten wirunsim Rahmen des Panles austauschen. Zum Start der
Diskussion planen wireinen 15-mindtigen Vortrag von Herrn Martin Koch (FISMA), derdie
wichtigsten Punkte des Aktionsplans vorstellt.

Ulrike Brendel, Verbraucherzentrale Bremen

Das Thema Sustainable oder Green Finance hatin denvergangenen Jahren neue Fahrt
aufgenommen. Insbesondere seit die EU-Kommissionim Marz 2018 ihren Aktionsplan ,Finanzierung
nachhaltigen Wachstums“vorlegte und diesem Ende Mai bereits die ersten Regulierungsvorschlage

18 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:52018DC0097&from=EN

institut firfinanzdienstleistungen e.V. (iff), Grindelallee 100, 20146 Hamburg, www.iff-hamburg.de


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:52018DC0097&from=EN

Internationale Konferenz zu Finanzdienstleistungen, Hamburg, Juni 2018 56

folgenlieR. Zlgig sollen jetzt unteranderem Regulierungen zur Klassifikation von Nachhaltigkeit, zu
Benchmarks, zu Labels und auch zur Transparenz auf den Weg gebracht werden. Einige dervon der
EU-Kommission angekiindigten MaBnahmen betreffen direkt private Anlegerinnen und Anleger. Zwar
istes unbestritten, dass institutionelle Investoren die treibende Kraftim Bereich Sustainable Finance
sind, doch die Bedeutung des Retailmarkts darf nicht unterschatzt werden. Allein in Deutschland
betrugdas Geldvermoégen privater Haushalte Ende 2017 fast sechs Milliarden Euro.®

Private Anlegerinnen und Anleger haben daher eine Marktmacht und kénnen die Etablierung einer
nachhaltigen Finanzwirtschaft unterstiitzen. Bisher wird esihnen jedoch nichtleicht gemachtihr Geld
in nachhaltige Geldanlagen zu investieren. Der Markt ist uniibersichtlich und verlassliche Standards
fehlen. Fir private Anlegerinnen und Anlegerist es kaum moglich, die Spreu vom Weizen zu trennen.
Es ist daher hdchste Zeit, klar zu definieren, was ein nachhaltiges Investment ausmacht. Nurso kann
Greenwashing verhindert werden. Genau hier setzt die EU-Kommission miteinemihrer
Regulierungsvorschldge an. Allerdings liegt der Fokus zunédchst auf der Etablierung von Klima- und
Umweltkriterien. Auch hinsichtlich eines Labels gehen die Vorschlage der EU-Kommission nicht tiber
ein Umweltzeichen fir Finanzprodukte hinaus.

Gerade beim Klimaschutz bleibt der Weltgemeinschaft nur noch wenig Zeit, zu handeln, und das
Vorgehen und der Fokus der EU-Kommission auf diesen Bereich sind daher durchaus gerechtfertigt.
Doch es muss sichergestellt werden, dass eine Festlegung von ethischen und sozialen Kriterien
ebenfalls zeitnah erfolgt. Dabei sind es gerade ethische Aspekte, diefiir private Anlegerinnen und
Anlegerrelevantsind. Umfragen habenin denvergangenenJahrenimmer wieder gezeigt, dass esfir
sieinsbesondere wichtigist, dassihre Gelder nichtin Ristung und Kinderarbeit flieRen. Wahrend die
EU-Kommission internationale Arbeitsrechte als Mindeststandard —auch fir die Klassifizierung eines
Okologischen Investments —vorgeben will, findet der Themenbereich Waffen und Ristung bisher
keine konkrete Beachtung. Doch Friedenisteinesder 17 von der UN formulierten
Nachhaltigkeitsziele??, die es zu erreichen gilt. Berlicksichtigt die EU-Kommission diesen Aspekt bei
derUmsetzungihres Aktionsplans nichtausreichend, istauch die Verwendung des Begriffs
»Sustainable“nicht mehr gerechtfertigt.

Martin Koch, Europdische Kommission
(furdenvollstiandigen Foliensatz wenden Sie sich bitte direkt an den Autor).

19 Deutsche Bundesbank: Pressenotizvom 13.04.2018
https://www.bundesbank.de/Redaktion/DE/Pressemitteilungen/BBK/2018/2018_04_13_geldvermoegensbildu
ng.html

20 https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/
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1. EU and internaﬁnal policy context

* EU and international policy frameworks set ambitious climate change

and environmental policy objectives (EU 2030 climate and energy
Energy Union;
Paris Climate Agreement; G20 work on green finance); broader

framework; 7% Environmental Action Programme;

sustainability agenda (UN 2030 Agenda)

= Growing activity in some Member States on green finance: need for
avoid market

a coordinated response to be effective and
fragmentation

* Significant investment needs in clean energy, energy-efficiency in
buildings, greener transport, infrastructure etc.; scale of funding
requires mobilisation of private capital via capital markets

* Finance cannot correct underlying market/policy
(mispricing), but sustainability policy without finance will fail

* (Capital Markets Union (CMU) Action Plan of the EU

dedicated action on sustainable finance

2. High-Level Experﬁroup on sustainable
finance (HLEG)

* European Commission established the HLEG in December 2016 to
help develop a consistent EU strategy on sustainable finance

* Composition: 20 experts (banking; asset managers; insurers; pension

funds; stock exchanges; academia; NGOs/ civil
observers (international organisations)

* HLEG's mandate:

* Identify challenges and opportunities of sustainable finance

* Provide policy recommendations on how to mobilise capital while
strengthening financial stability; how to reform the EU financial

policy framework

* Scope: Starting with climate change and environmental ("green")
issues; extending to broader sustainability whenever possible

* Final report on 31 January 2018; eight key policy recommendations

(including common EU taxonomy/ EU Green Bond Standard;

investors' duties) -

society) plus 9
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3. EC Action Plan on financing sustainable growth

On 8 March, the Commission adopted its strategy on sustainable finance with the
following aims:

Reorient capital flows towards a more sustainable economy
* Europe has to close a yearly investment gap of almest €180 billien to achieve EU

/ climate and energy targets by 2030
O *= EU budget and the Investment Plan for Europe (EFSI) are already supporting
climate-relevant and environmentally -friendly investments

*  MNeed to mobilise finance from various sources and capital markets

i Mainstream sustainability in risk management

.I.I.I.I. *  Environmental and climate risks are currently not always adequately taken into

-1 account by the financial sector

= Social factors may alse have concrete consequences for financial institutions
including legal risks

0al Foster transparency and long-termism
.- * Strengthening transparency through better disclosure
h s Sustainability and long-termism go hand in hand

EC Action Plan on financing sustainable growth

oEstainsh an EU classification system for
sustainability activities

Create standards and labels for Green
financial products

Foster investment in sustainable projects

Incorporate sustainability in providing
investment advice

Develop sustainability benchmarks

Better integrate sustainability in ratings and
market research

GCIarlfy institutional investors’ and asset
managers’ duties

aIn-omrp-om-e sustainability in  prudential
requirements

Strengthen sustainability disclosure and
accounting rule-making

°Fostar sustainable corporate goevernance
and attenuate short-termism in capital
markets

Tim Ockenga, GDV

Sustainable Finance: Requirements for European and German policy making

Angesichts des drohenden Klimawandels, einer rasant steigenden Weltbevodlkerung und einer
zunehmenden globalen Unsicherheit erfahrt eine starkere Ausrichtung der globalen Wirtschaft am
Konzept der Nachhaltigkeit viel politische und gesellschaftliche Zustimmung. Beitrage hierzu miissen
von allen Beteiligten kommen, auch der Finanzdienstleistungssektorist gefordert. Damit dies moglich
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ist, missen jedoch die richtigen Voraussetzungen geschaffen und die Rahmenbedingungen zur
Forderung nachhaltiger Investitionen weiter verbessert werden.

Mit einem Kapitalanlagebestand von rund 1,6 Billionen Euro gehort die Assekuranz zu den grofSten
institutionellen Investorengruppen. Versicherer unterliegenaufgrund ihrer hohensoziotkonomischen
Bedeutung einer Reihe gesetzlicher und aufsichtsrechtlicher Bestimmungen. Bei
Kapitalanlageentscheidungen sind sie verpflichtet, im Interesse ihrer Kundinnen und Kunden die
Grundsatze der Sicherheit, Rentabilitdt, Liquiditat und Qualitat auf Ebene des Gesamtportfolios zu
beachten, um so eine jederzeitige Leistungsfahigkeit hinsichtlich der vertraglichen Verpflichtungen
sicherzustellen. Seit einigen Jahren schon Dbericksichtigen Versicherer zunehmend
Nachhaltigkeitskriterien in der Kapitalanlage. Die Berlicksichtigung von Nachhaltigkeitsaspekten kann
dabei einen positiven Einfluss auf die Ertragsentwicklung haben und das Rendite-Risikoprofil der
Kapitalanlagen langfristig durch einen optimierten Investmentprozess verbessern.

Der am 8. Marz 2018 von der Europadischen Kommission veroffentlichte Aktionsplan zur Finanzierung
nachhaltigen Wachstums ist als ein wichtiger Schritt zur Verbesserung der Bedingungen fir
nachhaltige Finanzierungen zu begriiRen. Insbesondere die Einfiihrung eines Klassifizierungssystems
(Taxonomie)flirnachhaltige Kapitalanlagen sowie die Einfiihrung von Standards z. B. flir Green Bonds
kénnen beilnvestoren zu mehrKlarheit und Transparenz fihren.

Allerdings wird es auch mit einem einheitlichen Klassifizierungssystem weiter eine hohe Diversitat an
unterschiedlichen Wertevorstellungen geben. Daher ist eine Integration von Nachhaltigkeit aus Sicht
eines institutionellen Investors nur liber einen Materialitdtsgedanken sinnvoll moglich. Bei einer
materiellen ESG-Analyse liegt der Fokus auf Faktoren bzw. Leistungsindikatoren, die einen spiirbaren
Effekt auf das ESG-Risikoprofil und somit auch auf die finanzielle Performance eines Unternehmens
haben kénnen.

Aus den vorgenannten Griinden, aber auch aus grundsatzlichen Erwdgungen heraus, sollte der
Gesetzgeber einer freiwilligen Verbreitung von Nachhaltigkeitskonzepten in der Kapitalanlage
gegeniiber gesetzlichen Vorgaben den Vorzug geben. Die Gesellschaften sollten
unternehmensindividuell Gber die Berticksichtigung von Nachhaltigkeitsaspektenin der Kapitalanlage
entscheiden kénnen. Je nach GroRe und individueller Situation des Versicherers kénnen dabei
unterschiedliche Nachhaltigkeitsansatze bzw. eine Kombinationdaraus sinnvollsein. Ein ganzheitlicher
Ansatz zu ESG ist einereinseitigen Konzentration auf Umwelt- oder Klimaschutzbelange vorzuziehen.
Fernersolltedie Ausrichtung an marktwirtschaftlichen Kriterien eine hohe Prioritat besitzen. Nur wenn
nachhaltige Investitionen ein attraktives Rendite-Risikoprofil aufweisen, kdnnen die Unternehmen die
vertraglich zugesicherten Leistungsversprechen gegeniber ihren Kundinnen und Kunden sicher
erflllen. Zu einer Verbesserung der Rahmenbedingungen gehort auch, dass eine ausreichende Zahl
von investierbaren nachhaltigen Projektenin der Europaischen Union geschaffen wird, damit sich die
Kostenfiirden Aufbauvon Expertisein denHausern rechnen. Daneben sollte von politischer Seite eine
stringentere Internalisierung externer Effekte bei den Verursachernvon z. B. Umweltschaden gepriift
werden. Inden kommenden Jahren werden ESG-Konzepte in den Kapitalanlagen derVersicherer eine
immer groRere Verbreitung finden. Entsprechend werden die nach solchen Konzepten gemanagten
Portfolios deutlich zunehmen. Die politische Rahmensetzung wird dabei dariiber entscheiden,
inwieweit sich auch explizit nachhaltige Kapitalanlagen als eigene Assetklasse etablieren kénnen.
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Sarah Ryglewski, MdB (SPD)

Die Nachfrage fiir nachhaltige Finanzinstrumenten steigt. Verbraucher, private Investoren
und staatliche Stellen bewerten ihre Geldanlage nicht langer nur aus rein monetédren
Gesichtspunkten, sondern beziehen die vielfaltigen Auswirkungen ihres Investments in ihre
Anlageentscheidungen ein. Die Branche reagiert und bietet zunehmend Fonds an, die als
okologisch, sozial oder ethisch daherkommen. Fir Verbraucherinnen und Verbraucher ist
bisher in der Regel allerdings oft nur schwer zu erkennen, ob sich dahinter mehr verbirgt als
schone Versprechungen. Und auch professionelle Anleger tun sich schwer. Ein
funktionierender Markt kann so nicht entstehen. Langfristig ist nachhaltige Geldanlage nicht
nur ethisch geboten, sondern es profitieren auch Anleger. Menschenrechtsverletzungen,
Umweltzerstérung und schlechte Arbeitsbedingungen stellen auch finanzwirtschaftliche
Risiken dar, die transparent gemacht werden miissen.

Die Europdische Kommission hat das Problem erkannt und will nachhaltige Investments
fordern. Im Mai hat sie dazu konkrete Vorschldge vorgelegt. Im Zentrum steht die
einheitliche Definition, welche Anlagen als nachhaltig gelten. Dadurch kénnten Anleger
klinftig leichter erkennen, was hinter den Versprechen der Banken, Versicherungen und
Fondsgesellschaften steckt. Zudem sollen Berater verpflichtet werden, Uber die
Auswirkungen von Investments auf Mensch und Umwelt aufzuklaren.

Aus Anlegersicht bergen die Kommissionsvorschlage die Hoffnung, dass sich nachhaltige
Geldanlage genauso durchsetzt, wie das im Lebensmittelbereich mit biologischem Landbau
gelungen ist. Was vor 30 Jahren ein Thema fiir AuBenseiter war, ist heute in der Mitte der
Gesellschaft angekommen.

Ich setze mich dafiir ein, dass wir die Vorschlage der Kommission im Rat unterstiitzen.
Angesichts der bevorstehenden Europawahlen brauchen wir zligig eine Einigung in Europa,
um der nachhaltigen Finanzwirtschaft zum Durchbruch zu verhelfen.

Antje Schneewei, SUDWIND

Die geplante EURegulierungzu nachhaltigen Geldanlagenist sehr willkommen. Klassifikation,
Transparenz und Risikomanagement welchedie drei Kernpunkte dieser Regulierung sein werden
gehen auf die zentralen Themen nachhaltiger Geldanlage ein und eigenensich sehrgut, den
Akteuren eine Orientierung zu geben. So leisteten die ,,Green Bond Principles”“ mitihrer, wenn auch
vagen Klassifikation einen wesentlichen Beitrag zum Wachstum des Green Bond Market.

Ebensoist esfiirjemanden, derlange Jahre in Deutschland erfolglos fiirdie ,,e thische Frage“in dem
Beratungsbogen gestritten hat sehrerfreulich, dass nun Dank der EU-Kommission ethische Aspekte
injederAnlageberatungeineRollespielensollen.

Eine Regulierung fiir nachhaltige Geldangen zu entwickeln istauf deranderen Seite ein sehr
schweres Unterfangen. aus mehreren Griinden:

1. Wertpapieranlagenwerdenin einerVielzahl von Sektoren und Léndern mit je speziellen
Nachhaltigkeitsproblematiken getatigt. Angesichts der nach wie vorsehrliickenhaften
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Berichtspflicht von Unternehmen macht eine umfassende Transparenz selbst fir
institutionelle Investoren und ihre Nachhaltigkeitsratingagenturen unmaoglich.

2. Beinachhaltigen Wertpapieranlagen treffen ein Prozess, deraus Effizienzgriinden zum
groflenTeil numerisch ablauftauf einen Diskurs, in derinhaltliche Argumentation und das
ethische Abwegen unerlasslich sind. Dies hat zur Folge, dass ein inhaltlicher Diskurs in diesem
Prozess berticksichtigt werden muss, dieser Diskurs aber deutlich schwerfalligerist, als
Entscheidungen auf den Finanzmarkten tblicherweise getéatigt werden.

Wie kannin dieser Situation eine Regulierung zu Klassifikation, Transparenz und Risiko
sinnvollerweise aussehen? Die schlechteste Losung bestiinde darin, diese inharenten Probleme zu
ignorieren. Dieswilirde man tun, wenn man Transparenz auf die Veréffentlichung von symbolischen
Datenwie z.B. dem CO2 Impact eines Portfolios oder geschaffenen Arbeitsplatze reduziert. Ebenso
waire es fatal die sachliche und ethische Diskussion durch die Reduzierung auf wenige Daten zu
vernachlassigen.

Wenndie Regulierung einekritische Masse von institutionellen und privaten Anlegern erreichen will
muss sie eine Transparenz anstoRen, die eine umfassende inhaltliche Priifung zul&sst.
Wertpapieremittenten sollten umfassende Nachhaltigkeitsinformationen veroéffentlichen missen.
Diese sollten z.B. die z.B. die Verdoffentlichung wesentlicher Zulieferer und die Verwendung kritischer
Chemikalien beinhaltet. Emittieren sie Anleihen, sollten sie benennen, welche Projekte mitden
Erlésenfinanziert werden.

Eine Klassifizierung sollte neben dem Klimaaspekt Punkte wie Atomkraft, Kinderarbeit und
Waffenproduktion beriicksichtigen. Nurso knlipftsie an Themen an, die invielen Umfragenvon
Anlegernals prioritargenanntwurden undsichinderiiberwiegenden Zahl der Kriteriologien
wiederfinden. Einer Regulierung, die diese Themen nicht aufnimmt wird, werden Offentlichkeit und
Medien mit Unverstandnis begegnen. Hinzukommt, dass Finanzmarktakteure einschlieRlich der
Regulierungsbehoérden beieiner Ausklammerung derinhaltlichen Fragen nichtin der Lage versetzt
werden, diesen unerldsslichen, wertorientierten Diskurs zu fihren.

Dies wiederum hatte Auswirkungen auf den Umgang mit der ethischen Frage im Beratungsbogen.
Werden nachhaltige Geldanlagen von der EU ibereinan die Usancen der Finanzwelt angepasstes
Ratingsystem definiert so kann es zu folgender Situation kommen. Ein Anleger méchte sicherstellen,
dass seinVermogen nichtin Ristungsgiter und Kinderarbeit investiert wird. Der Anlageberater
versichertihm, dassinsein Portfolio nur Unternehmen mit einer Mindestnote von C —ausgewahlt
werden. Auf die Frage, was C- im Hinblick auf Riistungsgliter und Kinderarbeit bedeutet weil der
Anlageberater keine Antwort.

Georg Schirmann, Triodos
Nachhaltige Finanzwirtschaft: Anforderungen an die europdische und deutsche Politik

Die Triodos Bank ist neben anderen Institutionen wie auch dem Siidwind Institut Mit-Initiatoreines
offenen Briefs an die politischen Akteure auf europdischer und deutscher Ebene. Diese Forderungen
werdenvon einem breiten Blindnis von Finanzakteuren, Wissenschaftlern, Organisationen der
Zivilgesellschaft und derKirche mitgetragen. Mit der Unterzeichnung des Pariser Klimaabkommens
und den Nachhaltigkeitszielen der Vereinten Nationen (SDGs) hat die Weltgemeinschaft wichtige und
dringend notwendige Entscheidungen fiir eine nachhaltigere Entwicklung fir Umwelt, Gesellschaft
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und Wirtschaft getroffen. Esist hochste Zeit, die notwendigen Schritte zur Erreichung dieser
Vereinbarungen nunauchindie Tat umzusetzen. Der Finanzindustrie kommt dabei eine
Schlisselrolle zu, denn Banken und Investoren haben mit der bewussten Steuerung von Geldstrémen
einenenormen Einfluss auf die nachhaltige Transformation der Gesamtwirtschaft und vieler
gesellschaftlicher Rahmenbedingungen.

Die Initiatoren und Unterzeichner dieses Briefes, begriiSen die aktuelle Dynamik zum Thema
Sustainable Finance und grundsatzlich die Initiativen der EU-Kommission als auch Europa-Parlament
in Sachen nachhaltiger Finanzwirtschaft. Eine Vielzahl von notwendigen und wichtigen Aspektenin
den aktuellen Initiativen sind bereits berlicksichtigt. Daher werden die handelnden politischen
Akteure auf europaischer sowie auf deutscher Ebene, darin bestarkt, den eingeschlagenen Weg
fortzusetzen und bereits angedachte, weitreichende Veranderungen nicht mehraufzuweichen. Bei
einigenwichtigen Punkten sehensie allerdings noch zusatzlichen und dringenden Handlungsbedarf,
da sie bislang noch nicht oder nichtausreichend beriicksichtigt wurden. Hier die jeweils wichtigsten
Punkte zu den adressierten Themenfeldernin Kiirze:

1. EU-Klassifizierungssystem zur Definition von Sustainable Finance - nicht nur Green Finance: Die
EU-Kommission will richtigerweiseim ersten Schritt eine solche Systematik einflihren, da sie als
Grundlage fiirviele weitere MalRnahmen erforderlichist. Bei dem Prozess soll te der Fokus aber
nicht zunachst nur auf den Klimawandel gelegt werden, sondern von Beginn an ein umfassendes
Nachhaltigkeitsverstandnis zu Grunde legen,um die Auswirkungen von finanziellen Aktivitaten
sowohl auf 6kologische wie auch soziale Themen zu bericksichtigen. Eine entsprechende
Orientierunghierfirkdnnen die Sustainable Development Goals der Vereinten Nationen sein.

2. Treuhinderische Pflichten und verstirkte Nutzung von Stimmrechten: Der verantwortungsvolle
Umgang mitden Mitteln von Dritten erfordert zwingend, ESG-Aspekte inden
Entscheidungsprozess fiir Investitionen einzubeziehen und gegenuiber den Investoren
transparentzu machen, dennjede Investition hat neben derfinanziellen auch eine
gesellschaftliche Wirkung. Aktuell wird diesin den einschldgigen Bestimmungen noch nicht
ausreichend beriicksichtigt und bestimmte Nachhaltigkeitsstandards misseninallen Bereichen
und auf allen Ebenen der Geldanlage wirksam werden. Die Verantwortung der Investoren
gegeniiber Gesellschaftund Umweltdriickt sichauchin eineraktiven Nutzungihrer
Einflussmoglichkeitim Zuge von Stimmrechtsaustibungen aus.

3. Offenlegungvon Nachhaltigkeitsrisiken, verstirkte Transparenz und weiterentwickelte
Finanzmarkt-Regulierung: Zur Schaffung von Transparenz sind weitere Schritte zur umfassenden
und einheitlichen Offenlegung von ESG-Risiken bei Finanzinstituten und zu den Auswirkungen
okonomischer Prozesse auf Gesellschaft und Umwelt erforderlich. Diese Risiken miissen auch
durch unterschiedliche Eigenkapitalanforderungen fir nachhaltige und nicht-nachhaltige und
somitauch volkswirtschaftlich schadliche Wirtschaftsweisen, Beriicksichtigung finden. In diesem
Zusammenhangist die Regulierung der Finanzwirtschaft weiterzuentwickeln —was aber nicht
mehr, sondern eine bessere Regulatorik bedeutet.

4. Aufnahme von Nachhaltigkeitsaspektenin die Mandatierung der europdischen
Aufsichtsbehorden: Im Rahmen dieser bereits geplanten MaRnahmen sollen unteranderem
systematisches Kurzfristdenken ausgeschlossen und umfassende Nachhaltigkeitsaspekte auchin
den Bereichen Risikomanagement und -minimierung betrachtet werden.
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F1.1 Weg mit den Schulden oder weg mit den Schulden (Weinhold)

F1.2 Flachendeckende Versorgung mit Finanzdienstleistungen
Prof. Dr. Doris Neuberger, Universitat Rostock, Moderation

Niedrige Zinsen, fortschreitende Digitalisierung, ein verandertes Nutzerverhalten und der
demografische Wandel bilden den argumentativen Unterbau fir FilialschlieBungen von Banken. Fast
jeden Tag berichten regionale Medien vom Unmut der lokalen Bevoélkerung, der sich auf die
Einschrankungdes Zugangs zu grundlegenden Finanzdienstleistungenbezieht. Die Anbieter verstehen
diese Situation anders. Sie interpretieren die sinkenden Nutzerzahlen in den Filialen, begriinden ihre
Beschliisse mit vorausschauendem, verantwortungsbewusstem Handeln und bieten Alternativen an:
mobile Filialen (,Sparkassenbus, Zasterlaster”), Cash-Back-Systeme (beim Discounter oder noch
einfacher: Bargeld beim Backer), die Beratung zu Hause oderz.B. in der Backerei und den Ausbau der
Angebote inderOnline-Filiale, die bequem von zu Hause oder per App liberall erreicht werden kann.
Es fragt sich jedoch, ob damit eine flachendeckende Versorgung mit Finanzdienstleistungen erreicht
werden kann. Ein Ausschluss bestimmter Bevolkerungsgruppen oder Regionen von
Bankdienstleistungen ware sozial nicht nachhaltig.

Auf diesem Workshop sollen folgende Fragen beantwortet werden:

e WirdderZugangtatsachlich eingeschrankt, wenn digitale Angebote und mobile Vertriebswege
ausgeweitet werden?

e Inwieweit konnen Filialen gegen digitale Angebote substituiert werden?

e Stellen mobile Versorgungswege oder Cash-Back-Systeme eine Ldsung dar?

e Haben alle Regionen und Bevdlkerungsgruppen gleichen Zugang zu digitalen Angeboten
(digitale Kluft)?

e Welche Zusammenhinge bestehen zwischen finanzieller/digitaler Bildung und Zugang zu
Finanzdienstleistungen?

Prof. Dr. Alexander Conrad, HNEE, Hochschule fir nachhaltige Entwicklung Eberswalde

Der Beitrag Physische und digitale Erreichbarkeit von Finanzdienstleistungen der Sparkassen und
Genossenschaftsbanken untersucht den physischen und digitalen Zugang zu Finanzdienstleistungen
der 6ffentlich-rechtlichen Sparkassen und Genossenschaftsbanken in Deutschland, um zu beurteilen,
ob die durch den Filialriickbau bewirkte reduzierte Prasenzin der Flache durch digitale Angebote
kompensiert werden kann. Die physische Erreichbarkeit wird, umfangreicherals tiblich, auf der Ebene
der Geschaftsgebiete anhand von Merkmalen der Topographie, Siedlungs- und Altersstruktur sowie
der altersabhdngigen Verkehrsmittelwahl gemessen. Mal3stab fiir digitale Erreichbarkeit ist die
Breitbandgeschwindigkeit des Internets. Eine Gegenlberstellung beider Mal3stdbe fiir den Zugang zu
Finanzdienstleistungen zeigt, dass insbesondere Einwohner diinn besiedelter landlicher Regionen
sowohl einenvergleichsweise schlechten physischen als auch einen unterdurchschnittlichen digitalen
Zugang haben. In den nachsten Jahren ist ein Ausbau des Internet-Breitbandes in diesen Regionen
besonders gefragt, da wegen der prognostizierten Bevolkerungsentwicklung vor allem dort weitere
FilialschlieBungen anstehen. Jedoch hangt es von der Art derangebotenenFinanzdienstleistung ab, ob
die beiden Zugangswege gegeneinander substituierbar sind. Der Vergleich zwischen Sparkassen und
Genossenschaftsbanken lasst schliefllich keine gravierenden Unterschiede in der physischen
Erreichbarkeit erkennen. Es zeigt sich aber, dass Sparkassen — mit Blick auf die verwendeten
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Indikatoren zur Bewertung der physischen Erreichbarkeit — eine deutlich homogenere Prasenz im
Bundesgebiet aufweisen als die Genossenschaftsbanken. Der Konferenzbeitrag ist Teil eines
gleichnamigen Projektes, in dem ermittelt wird, wie es vor dem Hintergrund der Filialschlie Rungen um
die Versorgungssituation bestelltist,indem bisherige Messansatze liberarbeitet und neue Instrumente
zur Beurteilung der Versorgung entwickelt werden. Neben der bereits erfolgten Erweiterung der
Messung physischer Erreichbarkeit werdenim weiteren Verlauf des Jahres mobile Angebote in die
Betrachtung mit aufgenommen. Der digitalen Erreichbarkeit wird die Fahigkeit der Bevolkerung,
digitale Zugangswege nutzen zu kénnen, gegentiibergestellt. Schlussendlich soll auch ermittelt werden,
wie ein Ubertrag des erweiterten Messansatzes auf die europdische Ebene gelingen kann, sodass im
Rahmen einer Weiterfiihrung der von der Wissenschaftsférderung der Sparkassen-Finanzgruppe
geforderten Studie ein grenziiberschreitender Vergleich der Versorgung mit Finanzdienstleistungen
erfolgenkann.

Dr. Stefan Gartner, Institut Arbeit und Technik, Gelsenkirchen
Flachendeckende Versorgung mit KMU-Krediten in Deutschland, Spanien und dem Vereinigten
Konigreich

Der Beitrag diskutiert dezentrale Bankensysteme in Deutschland, Spanien und dem Vereinigten
Konigreich. Der durchgefiihrte Landervergleich verdeutlicht, dass das deutsche Bankensystem wie
erwartet am starksten dezentralisiert ist. Dies liegt vor allem an den regionalen und
gemeinwohlorientierten Sparkassen und Genossenschaftsbanken. Wahrend es im Vereinigten
Konigreich keine dezentrale Bankengruppe mehr gibt und echte Sparkassen in Spanien fast
verschwunden sind, dominieren die mehr als 1.400 dezentralen Sparkassen und
Genossenschaftsbanken die Unternehmensfinanzierungin Deutschland. Der Landervergleich hat drei
Erfolgsfaktoren identifiziert, die zur Persistenz des dezentralen Bankings beitragen:

l. Geringe operationale und funktionale Distanz sowie Einbettung in einen unterstiitzenden
Regionalbankenverband: Geringe Distanzen bzw. rdumliche Ndhe zwischen regionaler Bank
und kleinen und mittleren Unternehmen (KMU) erleichtern den Zugang zu weichen
Informationen bei der Kreditvergabe, und die Einbettung in einen Verband erm dglicht es
regionalen Banken, auch in peripheren Regionen auf fortschrittliches Bankwissen
zurlickzugreifen.

. Die Entwicklung zu ,echten” dezentralen Universalbanken: Hier ist entscheidend, ab wann
regionale Sparkassen und Genossenschaftsbanken das Recht der Kreditvergabe erhielten. Die
spate Erlaubnis, Kredite zu gewdhren, machte die Sparkassen in Spanien und dem Vereinigten
Konigreich zu Nachziiglern im KMU-Kreditgeschaft. In Deutschland hingegen waren kleine
Unternehmen von Anfang an Kreditkunden der Sparkassen. Das Kreditvergabeverbot im
Vereinigten Kénigreich und Spanien fihrte dazu, dass die regionalen Banken dort die aus der
Nahe resultierenden weichen Informationsvorteile nicht nutzen konnten.

. Das Zusammenspiel aus Regionalprinzip (regionale Marktsegregation), regionaler Einbettung
und einem nationalen Umverteilungssystem, welches regionale Disparitdten reduziert: Dieser
Dreiklang hilft regionalen Banken, auch in schwachen Regionen ausreichend erfolgreich zu
sein, verringert den Wettbewerb zwischen den Banken und unterstiitzt damit eine enge
Zusammenarbeit in den Bankenverbanden. Ferner fordert ein geringerer Wettbewerb das
Entstehenvon stabilen Hausbankbeziehungen, wovon Bankensowie Unternehmenprofitieren
kénnen.
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Sparkassen waren im Vereinigten Konigreich und Spanien zu keinem Zeitpunkt so relevant wie in
Deutschland. In beiden Landern gibt es jedoch einige Banken, die sich im Unterschied zu den
GrolRbanken auf Kreditvergabe an KMU spezialisiert haben. Um die Kreditvergabe an KMU und die
dazu notwendige Berlicksichtigung weicher Informationen zu unterstiitzen, schlagen wir ein
Forderprogramm vor, welches den Screening- und Monitoringaufwand von Banken subventioniert.
Solch eine Foérderung konnte Banken dazu anregen, ihre Kreditentscheidungsprozesse auf die
regionale Ebene zu verlagern (bzw. sie dort zu belassen) und in Zeiten niedriger Zinsen die
Notwendigkeit zur Standardisierung, Zentralisierung von Kreditvergabeentscheidungen sowie
Bankenfusionen etwas abmildern.

Franz Flg, Institut fir Geographie, Universitat Duisburg-Essen
»Mobile Geschiftsstellenin der Sparkassen-Finanzgruppe: Effekte und Betriebsmodelle”

Der Beitrag zeigt welche Effekte hinsichtlich der Erreichbarkeit und Betreuung mitdem Einsatzeiner
fahrbarenFiliale erzielt werden kénnen, und welche spezifischen Modelle Sparkassenim Detail im
Umgang mitihren jeweiligen Herausforderungen entwickelt haben.

Beieiner Mobilen Geschéftsstelle handelt sich um Busse, deren Ladeflache zum Filialraum ausgebaut
wird. Je nach Konzeptkanndie Filiale in den Container eines Sattelauflegers oderin den Laderaum
eines Kastenwagens eingebaut werden. Das Konzept eignet sich sowohl als Element einer
expandierenden und kontrahierenden Filialstrategie. Fahrbare Filialen werden von Sparkassenin
Deutschland unterunterschiedlichen raumstrukturellen Bedingungen eingesetzt, z.B. in
schrumpfenden und wachsenden Sparkassen, in stadtischen und landlichen Raumen. Entsprechend
finden unterschiedliche Servicemodelle mit Beratungs- oder Bargeldservice im rollenden Retail
Anwendung. Auch hinsichtlich des Fahrplans haben die Institute passende Losungen entwickelt.
Anhand derBeispiele hinterfragt der Beitrag das herrschende Stigma, welches das Modell als
Sparkassen-Hobby oder ,altbacken”brandmarkt.

F1.3 FA/VuR: Die Umsetzung der PSD Il in deutsches Recht

Markus Feck, ROLAND ProzessFinanz AG (Moderator)

Anknipfend andenVortragaus demletztenJahrwerden die seit dem 13.01.2018 geltenden
Neuerungen besprochen, diezum Teil Vorteile, aberauch Nachteilefiirdie Kunden bedeuten.

Behandeltwerden

- Entgelte bei Zahlungsdiensten
- dieneuenHaftungsregeln

- dieZahlungsauslosedienste

- die Kontoinformationsdienste

Der Fokus liegt auf den zivilrechtlichen Neuregelungen. Aufsichtsrechtliche Vorgaben der
europaischen und deutschen Aufsichtsbehérden werden allenfalls am Rande gestreift.
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Nach demauf 45 Minuten angelegten Vortragsollen die Zuhorer mit Verbraucherschiitzern und
Zahlungsdienstleistern die neuen Vorschriften diskutieren.

F1.4 Diskussion zur Festschrift zum 70. Geburtstag von Udo Reifner - Life Time
Contracts/Social Contract Law

Prof. Dr. Howells (Uni Honkong)

Prof. Dr. Wilhelmsson (Uni Helsinki)

Prof. Dr. Klaus (Uni Rostock)

Prof. Dr. Kocher (Moderation) (Uni Frankfurt O.)

Siehe den Festschrift-Blog: www.iff-hamburg.de/udo-reifner-festschrift/.

F2.1 Finanzierung der Schuldner- und Insolvenzberatung

Prof. Dr. Susanne Vaudt, HAW
FinanzierungSozialer Schuldnerberatung zwischen Soll und Ist- Bsp.Vergabeverfahrenin Hamburg

Die zunehmende Ver- und Uberschuldung privater Haushalte sorgt tendenziell fiir einen steigenden
und komplexerwerdenden Beratungsbedarf. Bundesweit bieten ca. 1.400 Soziale
Schuldnerberatungsstellen (destatis 2017) ein lebensweltorientiertes Angebot fiir komplexe Bedarfe
einerheterogenen Zielgruppe. Unsere Studie ,,Herausforderungen Moderner Schuldnerberatung”
(DISW 2017) bestatigtim Ergebnis, dass neben Interventionsangeboten zunehmend auch praventive
Angebote wichtigsind, um Verschlechterungen (potentiell) problematischer finanzieller Situationen
fur Betroffeneabzuwenden. Konkret geht es um die Forderung, neben dem bestehenden
(Interventions-) Angebot allgemeiner Schulden- und Insolvenzberatung das Angebot an primaren,
sekundaren undtertidren Praventionsleistungen (weiter) auszubauen und 6ffentlich zu fordern. Aber
inwiefernwird neben Intervention auch die Praventionsarbeit Sozialer Schuldnerberatungsstellen
offentlich refinanziert?

Uneinheitliche landerspezifische Regelungen zur 6ffentlichen Finanzierung Sozialer
Schuldnerberatung erschweren grundsatzlich einen bundesweiten Vergleich von
Finanzierungsmodellen. Die Frage lasst sich dafiir gut am Beispiel der Sozialen Schuldnerberatungin
Hamburg nachzeichnen, dasich hier Finanzierungsstruktureninfolge des neuen Vergabeverfahrens
ab Mitte 2018 andern. Deutlich wird der gestiegene Stellenwert praventiver Beratungsarbeit:
(Tatsachlich) entstandene Kostenim Rahmen von primarpraventiver Arbeit werden zukinftig
erstmalig erstattet. Das sekundarpraventive Angebot,Offene Beratung und Informationsarbeit’ wird
erstmals miteiner Leistungspauschalevergiitet und die tertidrpraventive Pauschalefiir
,NachgehendeBeratung’ weiterhin beibehalten.

Allerdings forciert der Modus des offenen Vergabeverfahrens auf Anbieterseite auch
Okonomisierungsprozesse. (Sehr) knapp kalkulierte (Leistungs-) Pauschalen verschirfen tragerintern
sowohl Effizienz-als auch Effektivitatsdruck. Mit Blick auf die dynamische Entwicklung der
Gesamtbudgethohe stelltsich die Frage, inwiefern Pravention,ontop’finanziert wird oder nicht.
Bleibt der,Kuchenahnlich grol3, stehen bei einer starkeren strukturellen Gewichtungvon
Praventionsleistungen weniger Ressourcen fiir Intervention zur Verfligung. In einem Best Case
Szenario entfaltet Pravention eine substitutive Wirkung und reduziert zeitlich-personellden
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Interventionsaufwand. Wirtschaftlich herausfordernder und aus Perspektive der Sozialen Arbeit
realistischerist dagegen ein anderes Fallszenario. In diesem wiirde unabhangigvon geleisteter
Praventionsarbeit der Anteil von Klient_innen mit zunehmend komplexeren Unterstiitzungsbedarfen
und Anzeichenvon,Uberlastungsstarre’ (DISW 2017: 50) nicht zwingend sinken. Eine wirksame
Beratung, die praventive Komponenten enthalt und de utlich mehr Aspekte umfasstals
Schuldnerberatungim engeren Sinn, beteiligt Ratsuchende schrittweiseinihrem eigenen Tempo und
ermoglichtihnen dabeilernerfolge. Ein zu Gunsten von Pravention geschrumpftes
Interventionsbudget erscheint angesichts (sehr) knapp kalkulierter Leistungspauschalen nicht
unkritisch. Es kann auf Anbieterseite sowohl eine nachhaltige Kostendeckung gefahrden als auch
Prozesse der Rationierung professioneller Fachlichkeit fordern.

Pamela Wellmann, Verbraucherzentrale NRW, 11. Juni 2018

Uberschuldete Menschen brauchen qualifizierte Schuldner- und Insolvenzberatung,

die flaichendeckend fiir alle Betroffenen aus einer Hand finanziert wird

Hintergrund

Die Armutsgefahrdung privater Haushaltein Deutschland istin den letzten Jahren konstant
gestiegen?!. Armutsgefidhrdung und Uberschuldung gehen hiufig Hand in Hand und so steigt auch die
Uberschuldungsquote von Privatpersonen ebenfalls stetig an?2. Diese Entwicklungen stehenim
Widerspruch zu unserem gesellschaftlichen Selbstverstandnis. Trotz kontinuierlichem
Wirtschaftswachstum und anhaltend hohen Beschaftigtenzahlen sind zu viele Menschen von Armut
und Uberschuldung bedroht. Diesist ungerecht und fiihrt zu gesellschaftlicher Ausgrenzung, sozialer,
gesundheitlicher und wirtschaftlicher Destabilisierung und politischem Vertrauensverlust.

Schuldner- und Insolvenzberatung wirkt

Schuldner-und Insolvenzberatungist ein wirksames Instrument zur Armutsbekampfung.
Uberschuldete Personen erhalten eine zweite Chance, ihre Wiedereingliederungin den
Wirtschaftskreislauf wird hergestellt und kommt so der Zivilgesellschaft zugute.

Unzureichendes Beratungsangebot

Trotz des Nutzens firdie einzelnen Betroffenen und des volkswirtschaftlichen und sozialen Nutzens
von Schuldner- und Insolvenzberatung insgesamt steht ein gemeinniitziges, d.h. 6ffentlich
finanziertes Beratungsangebot weder flichendeckend noch bedarfsgerecht zur Verfiigung. Ein
Rechtsanspruch auf bedarfsgerechten Zugang zu Schuldner- und Insolvenzberatung besteht nicht.
Insbesondere Erwerbstatige (speziell Niedriglohner), Rentner und Kleinselbstandige sind sehr hdufig
von der Beratungausgeschlossen. Das hat vielfaltige Ursachen.

21 http://www.armuts-und-reichtumsbericht.de/DE/Indikatoren/Armut/Armutsrisikoquote/A01-Indikator-
Armutsrisikoquote.html
22 https://www.creditreform.de/nc/aktuelles/news-list/details/news-detail/schuld neratlas-deutschland-2017.html
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Nach derRechtsprechung des Bundessozialgerichts?® besteht flir Erwerbstétige vor Eintritt der
Hilfebediirftigkeit kein Recht auf Inanspruch- und Kostentibernahme von Schuldner- und
Insolvenzberatung gegeniiber dem Tragervon Sozialleistungen nach dem SGB Il (Hartz IV). Aufgrund
von Einkommensarmut, Ratenzahlungsbelastungen und ZwangsvollstreckungsmaBnahmen verfligen
Uberschuldete Personen aberinaller Regel nicht mehr liber die notwendigen finanziellen Mittel, um
kostenpflichtige Beratungsleistungen zu bezahlen. Nicht selten wirken sich Schulden negativ auf das
Arbeitsverhaltnis aus. Einfriihzeitiger Zugang zu einem Beratungsangebot kann Arbeitsplatze
erhaltenund den Bezugvon Transferleistungen vermeiden.

Auch Rentner*innen steht kein bedarfsgerechter Zugang zu?*. Diese kdnnenin der Regel ihr
Einkommen nicht mehrerhéhen, umder Uberschuldung aus eigener Kraft entgegen zu wirken.
Menschen voroder bei Eintrittin den Ruhestand kénnen durch eine effektive Beratung vor weiterer
Armutim Altergeschiitzt werden. Sie sind in besonderem MaRe auf Entschuldung iber
einvernehmliche Losungen oder die Einleitung von Verbraucherinsolvenzverfahren angewiesen.

Die Umstédnde von Kleinselbstandigen dhneln denenvon liberschuldeten Verbrauchern und nicht
denenvoninsolventen Unternehmen. Die Rechtsberatungsbefugnis der amtlich anerkannten
Beratungsstellen erstreckt sich nurteilweise auf Kleinselbstandige.

Finanzierung

In der Folge suchen die vorbezeichneten Personengruppen auch unseriose private
Beratungsangeboteauf, die nichtin Tragerschaft der gemeinnitzigen Wohlfahrtsverbande,
Verbraucherschutzorganisationen oder Kommunen stehen und werden dort Opfervon mangelhaften
Beratungsleistungen oder Giberzogenen Honorarforderungen.

Die Versorgung mit sozialer Schuldner- und Insolvenzberatungist (iberdies regional sehr
unterschiedlich. Wie gut oderschlecht liberschuldete Personen Zugang zu Beratungsleistungen
erhalten, liegt letztendlich an der Bereitschaft zur Vorhaltung eines entsprechenden Angebots durch
die jeweilig beteiligte Kommune auf derBasis freiwilliger Leistungen. Dabeiverfligen sehr haufig
Kommunen mitden geringsten Mitteln aufgrund hoher Schuldnerquoten Giber den héchsten Bedarf
an Beratung.

Auch der Umfangder Landerbeteiligungan der Finanzierung der Beratungsstellen weicht stark
voneinanderab. Da die Kommunen die Aufgabe derVerbraucherinsolvenzberatung ausschlieflich
beim Land sehenund ihrerseits hdufig Schuldnerberatung nurfiirdie Zielgruppe der ALG-1I-Bezieher
fordern, erhaltenvielerelevanteZielgruppen einer Beratung kein oder kein adagquates Angebot. Die
Landerauf deranderen Seite beschranken eine Finanzierung auf den KomplexIns olvenzberatung und
trennen damit Beratungsteile durch unterschiedliche Finanzierungsmodelle und Voraussetzungen
kiinstlich voneinander. Zugleich kommt hierdurch das Aufgabenfeld insgesamt nicht voran.

Fazit

Alle Giberschuldeten Personen miissen einen gesetzlichen Anspruch auf ein qualifiziertes
Schuldnerberatungsangebot erhalten —unabhangig davon, wo sie wohnen und ob sie
Sozialleistungenin Anspruch nehmen oder nicht. Schuldner- und Insolvenzberatung muss sich aus

23gy ndessozialgericht hat mit Urteil vom 13.07.2010, Aktenzeichen: B 8 SO 14/09 R

24 Khnliche Problemlagen bestehen bei Hausfrauen und —ménnern sowie Me nschen im Krankengeldbezug
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derBedarfslage, derfinanziellen Notsituation, herleiten und soll flichendeckend und niedrigschwellig
zur Verfligungstehen.?® Die Finanzierung des gesamten Angebotes sollte daheraus einer Hand
erfolgen, auch um Synergieeffektezu erzielen.

F2.2 Betriebsrentengesetz

Manfred Bauer, Produktvorstand MLP

Betriebsrentenstarkungsgesetz (BRSG): Ein guter Schritt in die richtige Richtung — aber tber
dessen Erfolg entscheiden die vielfach noch ausstehenden Umsetzungen in der Praxis.

Mit Blick auf aktuell mogliche sowie langfristig empfehlenswerte Umsetzungen in kleineren
und groRen Unternehmen sehen wir fur Arbeitgeber/-nehmer aktuell folgende Kernaspekte:

1. Starkere Forderung fir Verbraucher: Das BRSG bietet mit seinem seit Jahresbeginn
greifenden Grundsatzvorteil, dass acht Prozent der Beitragsbhemessungsgrenze
(West) ohne Abzug von Steuern in eine Direktversicherung, Pensionskasse oder
einen Pensionsfonds flieRen, Arbeitgebern und -nehmern noch mehr Anreiz, auch
mit bestehenden Durchfiihrungswegen ein Sparpolster fiir eine lebenslange,
regelmaRige Zusatzrente aufzubauen. Eine reprasentative Umfrage des
Beratungsunternehmens Aon Hewitt zeigt: Arbeitnehmer sind in grofler Mehrzahl
deshalb bereit, in betriebliche Altersvorsorge zu investieren. Vor allem gut
verdienende, qualifizierte Fachkrafte begriiflen, mehr als 6.000 Euro pro Jahr

steuerfrei einzahlen zu kdnnen.

2. 15 Prozent Zuschuss zur Entgeltumwandlung: Es ist unseres Erachtens sehr
sinnvoll, dass Arbeitgeber verpflichtet sind, sofern sie bei der bAV eine Einsparung
von Sozialversicherungsbeitragen haben, einen Zuschuss zu geben (fiir bestehende
Vertrage ab 2022, fiir neue bereits ab 2019). Dies vereinfacht schon jetzt
erganzende Vorsorge weiter — und unterstitzt die notwendige weitere Verbreitung
des Angebots zur erganzenden Vorsorge flirs Alter. Das gilt insbesondere bei
Mitarbeitern, die ein Einkommen unterhalb der Beitragsbemessungsgrenze der
gesetzlichen Rentenversicherung haben. Ein Beispiel: Ein Mitarbeiter, der
monatlich ca. 50 Euro netto fir die bAV verwendet, kommt hingegen durch die
nochmals verbesserten Vorteile in der Ansparphase (siehe Pkt. 1) und den
neuerdings verpflichtenden Arbeitgeberzuschuss auf einen Sparbeitrag in Hohe von
insgesamt ca. 115 Euro.

3. Staatliche Zuschusse im Gering-/Niedriglohnbereich: Der Forderbetrag (fur sog.
ungezillmerte Tarife) flr Arbeitnehmer mit einem Einkommen von maximal 2.200
Euro brutto monatlich erweitert das Spektrum fiir bAV zusatzlich. Das bedeutet
Ubertragen auf die Praxis: arbeitgeberfinanzierte Beitrage fiir Geringverdiener von
mindestens 240 EUR bis maximal 480 EUR jahrlich. 30 Prozent des geleisteten

25http://www.agsbv.de/2018/02/positionspapier-zum-recht-auf-schuldnerberatung/
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Beitrags werden dem Arbeitgeber dann erstattet (72 Euro bis maximal 144 Euro
jahrlich). Als gesetzlich vorgegebene Durchfiihrungswege: Direktversicherung,
Pensionskasse und Pensionsfonds. Die staatlichen Zuschiisse stoRen laut aktueller
Hewitt-Umfrage sowohl bei Arbeitnehmern als auch Arbeitgebern auf grolRes
Interesse.

Riester-Rente auch als Betriebsrente: Generell gutist, dass (auch fiir private
Riester-Varianten) die Grundzulage erhoht wurde. Den Vorteil sehen wir speziell im
Bereich bAV-Riester: Die so genannte Doppelverbeitragung, die (volle) Belastung
der spateren Betriebsrentenzahlungen mit Kranken- und
Pflegeversicherungsbeitragen, entfallt. Ob im Rahmen der bAV oder (iber einen via
Arbeitgeber angebotenen privaten Riester-Gruppenvertrag —es sind tiber den

Arbeitgeber weitere Vorteile flir Verbraucher, wie rabattierte Tarife, moglich.

Im Grundsatz ist das Sozialpartnermodell (SPM) ein auch die Anforderungen des
Niedrigzinsumfeldes berlicksichtigender, zukunftsorientierter Ansatz, der die bewahrten

Formen gezielt erganzt. Es hat aber zwei Knackpunkte:

1. Eszieltvorrangig auf tarifvertragliche Losungen ab: Allerdings sind kleine und

2.

mittlere Unternehmen in weiten Teilen nicht tarifgebunden; viele entscheiden sich
bewusst fiir Tariffreiheit, um groRtmogliche Flexibilitat zu wahren.

Auf Arbeitgeber kommen unter Umstdnden Zusatzkosten zu: Trotz Wegfall der

Garantiepflicht und Kapitalnutzungsoption: Denn die Tarifvertragsparteien haben die
Moglichkeit, einen zusatzlich Sicherungsbeitrag, etwa als Puffer bei
Leistungsschwankungen, zu erheben. Dies kann eine Zusatzbelastung fiir Arbeitgeber
bedeuten. Wie sich dies letztlich gestaltet, hangt stark von der noch ausstehenden

Umsetzung ab. Zudem sind weitere wichtige Detail-Regelungen derzeit unklar.

Prognose —SPM-L&sungen gibt es nicht vor 2020: Trotz vereinzelter Kooperationen auf

konzeptioneller Ebene, etwa Talanx und Zurich bei ,Die deutsche Betriebsrente®, stehen
Markt und Anbieter noch vor einer Nebelwand und ohne richtiges Umsetzungsbeispiel da.
Hintergrund: Es fehlen noch wichtige tarifrechtliche Grundlinien von Gewerkschaften und

Arbeitgebern —als eine Art verldsslichen Bauplan zur passenden Umsetzung in etablierten
Branchen wie Metall und Chemie. Wann abgeleitet davon, wie Ubrigens vom Gesetzgeber
auch intendiert, Angebote ohne Tarifbindung insbesondere fir kleinere Unternehmen und
Arztpraxen entstehen, ist offen. Dieser Entwicklungsprozess beansprucht wohl noch einige

Jahre.

Garantien/Garantieformen werden weiter Bestand haben: Alle Versicherer mit groRerer
Marktdurchdringung und Finanzstarke (Eigenkapitalbasis) werden weiterhin betriebliche
Altersvorsorge nach alten und in der Praxis bewahrten, klassisch verzinsten Versicherungen
und/oder in Hybridvarianten (inkl. Fonds-Nutzung) anbieten. Dabei werden dann
zunehmend Varianten ohne klassische Garantieverzinsung, aber mit

institut firfinanzdienstleistungen e.V. (iff), Grindelallee 100, 20146 Hamburg, www.iff-hamburg.de



Internationale Konferenz zu Finanzdienstleistungen, Hamburg, Juni 2018 71

Beitragsschutzmechanismen angeboten. Diese bewegen sich nicht im reglementierten
Rahmen des SPM —sie zielen vorrangig ab auf gewohnte Tarifvertragslésungen nach
bewdhrten Mustern.

Allgemeines Fazit: Mit dem BRSG hat sich der Gesetzgeber grundsatzlich in die richtige
Richtung bewegt, um eine weitere bAV-Verbreitung zu erreichen — beim Sozialpartnermodell
kommt es hingegen noch auf die genaue Ausgestaltung in der Praxis an. Das
Sozialpartnermodell wird daher zumindest aktuell noch nicht zu einer beschleunigten
Verbreitung der bAV auch in mittleren und kleinen Unternehmen fiihren. Ausblickend: Es
bleibt ein offener Diskussionspunkt fiir Betriebsrenten generell — die Doppelverbeitragung
zur gesetzlichen Kranken- und Pflegeversicherung.

Stephanie Heise, Verbraucherzentrale NRW

Das neue Sozialpartner-Modell(,,Nahles-Rente“) soll nach der Intention des Gesetzgebers die
Verbreitung derBetriebsrenteerhdhen. Wie die Angebote fiir die Arbeitnehmeraussehen werden,
handeln die Tarifpartneraus. Damitdie Beschaftigten durchihren Tarifvertrag ein moglichst gutes
Betriebsrenten-Produkt erhalten, sollten die Gewerkschaften auf folgende Punkte achten:

Verpflichtender 15-Prozent-Arbeitgeberzuschuss muss rentenerhohend sein

Wenn Arbeitgeber bei der Entgeltumwandlung Sozialversicherungsbeitrage sparen, gibteseinen
verpflichtenden Arbeitgeberzuschussin Hohe von 15 Prozent. Es muss sichergestellt sein, dass dieser
Zuschuss, genauso wie auch die Beitrage des Arbeitnehmers, vollstandigim Vertrag des einzelnen
Arbeitnehmers ankommt und nicht ganz oderteilweise fiir den Aufbau von Sicherheitspuffern
verwendet wird. Pufferkommen nicht direkt dem Vertrag des Einzelnen, sondern de m
Versichertenkollektivzugute. Wenn die 15 Prozentin den Pufferflielen wiirden, ware also unsicher,
wie viel von dem Zuschuss am Ende beim Arbeitnehmerankdame.

Arbeitgeberfiillt die zu bildenden Puffer auf

Bei der,Nahles-Rente” machen Arbeitgeber eine Beitragszusage und sind von der Haftung befreit.
Als Ausgleich sind Puffer vorgesehen, die Verluste fir Arbeitnehmer nach Moglichkeit verhindern
sollen. Diese Puffergibt es aberzum Start der,Nahles-Rente”noch nicht. Der Aufbau darf nicht zu
Lastender Arbeitnehmergehen (s.0.), d. h. Beitrage, verpflichtende Arbeitgeberzuschiisseund
Ertrage aus Beitrdgen und Zuschiissen werden nicht zweckentfremdet. Dadie Arbeitgebervon der
Enthaftung profitieren, sollten sie durch einmalige Zahlung oder laufende Zusatzzahlungen den
Pufferaufbauen.

Verpflichtender 15-Prozent-Zuschuss des Arbeitgebers ab 2019 fiir alle Zusagearten

Fiir bereits bestehende Betriebsrenten-Vertrage gilt die Zuschuss-Verpflichtung erstab dem Jahr
2022. Hiersollte man aus Griinden der Fairness auf eine zeitliche Unterscheidung zwischen , Nahles-
Rente“(Zuschusspflicht ab 2019) und Altvertragen verzichten.

Deutlicher Hinweis auf ,,Opt-Out-Regel“

Arbeitnehmer, dieschon auf anderen Wegen ausreichend fiir den eigenen Ruhestand vorsorgen und
an einem weiteren Vorsorgevertrag weder Interesse noch Notwendigkeit haben, miissen transparent
und eindeutig darauf hingewiesen werden, dass sie widersprechen kénnen, falls eine automatische
Teilnahme vereinbart wird.
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Abschlusskosten nicht komplettin den erstenJahren belasten

Da die ,Nahles-Rente“ausschliellich GberVersicherungsprodukte abschlieBbarist, ist die
KostenstrukturderVertrage wichtigfir die Renditeim Alter. Um Giberteuerte Vertrage wie bei
Riesterzuvermeiden, sollten den Arbeitnehmern nurungezillmerte Vertrage angeboten werden, d.h.
die Abschlusskosten werden liber die gesamte Laufzeit verteilt. Zudem st eine Deckelung der
Abschlusskosten durch die Tarifpartner wiinschenswert.

Geringverdiener-Zuschuss des Arbeitgebers sollte im Tarifvertrag verpflichtend vereinbart werden.

Im BRSG gibt es keine gesetzliche Pflicht, dass Arbeitgeber den neu eingefiihrten BAV -Zuschuss fir
Geringverdiener (min. 240 Euro, max. 480 Euro p.a.) zahlen miissen, fiirden die Arbeitgeber eine 30-
prozentige Lohnsteuererstattung bekommen. Wenn man die Verbreitung der Betriebsrente auch bei
Geringverdienernfordern mochte, sollten die Tarifpartner ein Minimum von 240 Euro Zuschuss pro
Jahr verpflichtend vereinbaren.

Bestandsschutz fiir Alt-Vertrage

Viele Arbeitnehmer haben langfristige bAV-Vertrage, die zum Teil auf freiwilliger oder tariflicher Basis
durch die Arbeitgeber bezuschusst werden. Die Einflihrung der,,Nahles-Rente”darf nicht dazu
fihren, dassflirden Arbeitnehmervorteilhaftere Altvertrage (bspw. gute Verzinsung, BU-Leistung
etc.) ab sofort nicht mehrbezuschusst werden, weil die Férderung nurnoch indie ,,Nahles-Rente”
umgeleitet wird.

Claudia Kamppeter, Allianz

Das Betriebsrentenstarkungsgesetz enthélt viele positive, zielgruppenspezifische Instrumente und
Malnahmen, umdie Betriebsrente, auch bei kleineren und mittleren Unternehmen, attraktiver zu
machen. Dazu gehoéren die Freibetrage bei der Anrechnung auf die Grundsicherungund der
sogenannte Forderbetrag fir Arbeitgeber. Auch kann man nun mehr Geld steuer-und
sozialabgabenfreiin eine Betriebsrente einbringen. Die Allianz hat die gesetzlichen
Weichenstellungen aktiv aufgegriffen und bietet unteranderem ein Modell fiir die neu eingefiihrte
Forderungvon Arbeitgeberbeitrdgen beiArbeitnehmern miteinem Einkommen bis 2.200 Euro brutto
sowie Losungen fiirdie Riester-Férderungin derbAV an. Die Dank des BRSG wiederbelebte Riester-
ForderunginderbAV ermdglicht gerade fir Geringverdienerund kinderreiche Arbeitnehmer eine
starke Altersvorsorge-Losung.

Gerade mitBlick auf kleine und mittlere Unternehmen spielt die Information und Beratungvon
Arbeitnehmernund Arbeitgebern durch die Vermittler eine sehrgrofRe Rolle. Nurwennsie die
Vorteile derbAV, diesich durch das BRSG noch erhéhen, in Richtung Arbeitgeber und Arbeit nehmer
klar transportieren, kann das Gesetz seine positive Wirkung erreichen.

Und wennsie modern funktioniert: Arbeitnehmer und Arbeitgeber erwarten nicht nur, dass sich die
Betriebsrente auszahlt. Sie wollen sie auch einfach online abschlieen und verwal ten kénnen. Die
Allianz hat bereits viele Prozessketten digitalisiert und eine starke Betriebsrente mitintuitiven
Online-Anwendungen fir Arbeitgeber wie Arbeitnehmerverbunden. Seit diesem Friihjahrist die
Allianz miteiner zeitgemalRen Weiterentwicklung von FirmenOnline prasent. Mit der neuen digitalen
Plattformverwalten Arbeitgeberihre bAV-Vertrage im Arbeitgeberportal deutlich effizienter.
Arbeitnehmerkoénnen sichim Arbeitnehmerportal online zur Betriebsrenteinformieren,
Beitragsbeispiele berechnen oder Adressanderungen vornehmen. Diese Tools schaffen gerade auch
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fur die Vermittler Freiraume fiir die personliche Beratung, die gerade auchin derneuen BRSG-Welt
unverzichtbarbleibt.

Die bAVisteinsehrwichtiges Geschaftsfeld fiir Allianz Leben, deren Bedeutung sich durch das BRSG
noch erhéhenwird. Generellsieht die Allianz die weitere Entwicklung der bAV positiv. Wie stark sich
die sozialpolitische Hoffnung erfiillt, die Verbreiterung der bAV bei Geringverdienern, besonders
wennsie bei kleinen und mittleren Unternehmen arbeiten, deutlich auszubauen, miissen die
nachstenJahre zeigen.

F2.3 FA/VuR: Widerspruch gegen Lebensversicherung

Kerstin Becker-Eiselen, Verbraucherzentrale Hamburg

Versichererhabenin gutenZeiten gute Geschafte zu Lasten derVerbrauchergemacht. Die vorvielen
Jahren gemachten Prognosen lGber die Ablaufwerte von Lebens- und Rentenversicherungen
bewahrheiten sich nicht. Der Widerspruch gegen Lebensversicherungen ist eine Moglichkeit
schlechte Vertrage ausdenJahren 1994/95 bis 2007 zu beenden. Es gehtum die Voraussetzungen
und neue Entwicklungenin derRechtsprechung. Naheres unter
https://www.vzhh.de/themen/versicherungen/lebens-rentenversicherung/widerspruch-rechnen-
pruefen-geld-zurueckholen

F2.4 Diskussion zur Festschrift zum 70. Geburtstag von Udo Reifner - Regulation
and Economics

Prof. Dr. Cherednychenko (Uni Groningen)

Prof. Dr. Neuberger (Moderation) (Uni Rostock)

Prof. Dr. Rott (Uni Kassel)

Dr. Ulbricht (iff)
Siehe den Festschrift-Blog: www.iff-hamburg.de/udo-reifner-festschrift/.

P3 Wie steht's um die Zunft? Ratenkredite, Restschuldversicherungen und Inkasso

Andrea Heyer, Verbraucherzentrale Sachsen

Ja, wie gehtesden Banken, Sparkassen und Versicherern? Schlecht, wenn man den AuRerungen der
Branche folgt. Die Niedrigzinspolitik der EZB treibt sie an den Rand des Ruins. Da ist es wichtig, dass
es hierund da noch Goldgruben gibt. Eine solche sind Verbraucherdarlehen mit
Restschuldversicherungen. Diese mit den Kreditvertragen verbundenen Versicherungen sind bis zu
sechsmal teurerals normale Risiko-Lebensversicherungen. Damitldsst sich gutes Geld verdienen.
Eine UntersuchungderBaFinaus demJahr 2017 (Quelle:
https://www.bafin.de/SharedDocs/Veroeffentlichungen/DE/Meldung/2017/meldung 170620 restsc
huldversicherung.html ) belegt, dass Provisionen bis zu einer Hohe von 50 Prozent und zum Teil auch
noch dariiber tiblich sind.

Und wie steht’s um die Kreditnehmer?

Noch schlechter, wie Beratungen bei den Verbraucherzentralen oder gemeinniitzigen
Schuldnerberatungsstellen belegen. Seit 10Jahren beschaftigt sich die Verbraucherzentrale Sachsen
intensivmitdem Thema, so dass aus einem ausreichenden Erfahrungsschatz berichtet werden kann.
Die Pramie furdie Restschuldversicherung muss von den Verbrauchernim Voraus als Einmalbetrag
gezahltwerden. Dabei handeltes sich regelmaRig um vierstellige bis fliinfstellige Betrage, die tiber
denKredit mitfinanziert werden miissen. Dastellt sich die Frage, warum ein Verbraucherdies
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freiwilligmachen sollte? Undselbstwennessoware, istesdannzulassigoderist§ 138 BGB
zwingendes Recht?

Der 2017 durch die Medien bekannt gewordene Leipziger Fall eines Ehepaares, das einen Ratenkredit
Uber38.400 Euro aufnahmund eine Restschuldversicherung zum Preis von 18.500 Euro mit verkauft
bekam, istnur die Spitze des Eisberges. Er war sicher mit impulsgebend fiir die im Januar 2018
erfolgte Grindung des bundesweiten Blindnisses gegen Wucher. Seither bekommen wirvermehrt
Falle auf den Tisch, deren mathematische undjuristische Priifung uns zu dem Ergebnis fihrt, dass es
sich um wucherahnliche Rechtsgeschafte im Sinne des § 138 BGB handelt. Solche Geschafte sind
nichtig. Esist unseres Erachtens moderner Wucher, wennim Zusammenhang mit der Aufnahme
eines Nettokredits (iber 24.000 Euro eine Kreditlebensversicherung zum Preis von knapp 8.000 Euro
mitverkauft wird oder bei einem Nettokredit von 28.478 Euro die Versicherung 7.163 Euro kostet
oderbeieinem 40.100 Euro Kredit 22.238 Euro fiir die Versicherung aufzubringen sind oder bei
einem 7.596 Euro Kredit 2.686 Euro Versicherungspramie gefordert werden.

Wie viele solcher Fille miissen (Gerichten)vorgelegt werden, um gesetzgeberischen
Handlungsbedarf anzuerkennen?

Mit dem Argument, es sei keine Evidenz vorhanden, wird derzeit aus verschiedenen Richtungen
versucht, das Themaklein zu reden bzw. totzuschlagen. Damitsind wiralso bei der Frage der
Evidenz. Wie wichtigist dabei die Quantitat? Das Englische ,evident”beziehtsich auf Aussagen, die
empirischerBelege bedirfen, damitsie richtig sind. Benétigt wird also eine systematische Erhebung
von Informationen. 2015 haben die Verbraucherzentralen Hessen und Sachsen eine solche
Untersuchungunterdem Titel:,Missstande bei Restkreditversicherungen - Fehlender Wettbewerb,
veranderte Produktgestaltung und schlechte Beratung gehen zu Lasten von Verbrauchern
veroffentlicht. Fir die Untersuchung wurden 108 persénliche Beratungen zu Verbraucherdarlehen,
dieimZeitraum April bis Dezember 2014 in den Verbraucherzentralen Hessen und Sachsen
stattgefunden haben, ausgewertet. Beraterinnen und Berater dokumentierten diese Falle mithilfe
einesspeziellen Fragebogens. Neben dem Kreditvertrag wurden —soweit bei den Verbrauchern
vorhanden—weitere Unterlagen erfasst, so die Européische Standardinformation fiir
Verbraucherkredite, das Produktinformationsblatt zur Restkreditversicherungund die
Beratungsdokumentation zurVersicherungsberatung. Die Zahl von ca. 100 Fallen ergibt nach unserer
Einschatzungund unseren Erfahrungenin diesem Kontext aussagekraftige Daten. Dies vorallem
deshalb, weildies zeigt, dass es sich eben nicht nurum wenige Einzelfille handelt. Danebenisteine
Evidenz, die sich rein auf grolRe Anzahlen und Signifikanzen stiitzt in diesem Ko ntext wenig hilfreich.
Solch einrein quantitativ statistisches Vorgehen wiirde voraussetzen, vorab eine Grundgesamtheit zu
bestimmen und die Auswahl der Beispiele (Stichprobe)anhand dieser zu orientieren. Beim Aufdecken
von Verbraucherproblemen, hat man es aber oft mit speziellen Teilgruppen der Gesellschaft zu tun,
die spezifischen Problemlagen ausgesetzt sind. Die beschriebene Problematik bei
Verbraucherdarlehen mit Restschuldversicherungen trifftinsbesondere Schwellenhaushalte, d.h.
einkommensschwache Haushalte an der Schwelle zur Uberschuldung. Hierist es (zumindestin einem
ersten Schritt) ratsamer diese Falleeher qualitativundin aller Tiefe falloezogen zu analysieren.

Derzeit dokumentieren wiran Hand dererhobenen Falle, dassinnerhalb der jeweiligen Bank stets die
gleichen Formulareverwendet werden. Dagerade Formulare in aller Regel nicht individuell spezifisch
verwendetwerden, reichtin diesen Fallen auch eine geringe Anzahlals Beleg fiir Probleme und
Missstande und eine Verallgemeinerung der formularbezogenen Probleme und Schwachstellen ist
zuldssig. Mit Hilfe eines neu entwickelten Rechentools kdnnen wiran Hand der Vertragsdaten
berechnen, wie teuerdie Restschuldversicherungist. Was spricht nun dafir, dass eine Bank die z.B.
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in 100 untersuchten Fallen eineim Vergleich zur Risiko-Lebensversicherung bis zu sechs Mal teuere
Pramie fir die Restschuldversicherung genommen hat, in 1000 (bzw. alle) anderen Fallen auf dies
Goldgrube freiwilligverzichtet? Ist es notwendig, weitere hunderte Falle aufzuarbeiten oderist dies
eine Forderung, um eine moglichstlange Zeitso wie bisherweiteragieren zu kénnen? Uns erscheint
esin diesem Kontext wichtig, sich die Spezifika dieser Fille —die eben zeigen, dass ein Problem
existiert, genaueranzuschauen. Sowerden wir feststellen und auch belegen, ob z.B. alle
Restschuldversicherungen derart Giberteuert sind, oder ob ,nur“bestimmten Verbrauchergruppen,
mit spezifischen ,Eigenschaften”diese Produkte verkauft werden. Ganz gleich wie das Ergebnis
ausfallt—ein Problemliegtin beiden Fallen vor.

Das Biindnis gegen Wucher wird sich nicht hinhalten lassen. Die Blindnispartner wollen das
Wucherverbot reaktivieren —durch Lobbyarbeit, durch Klagen und Initiativen auf Gesetzesanderung.

Thesen: Marktversagen kann nichtallein durch Quantitat belegtsein.

Es missen nicht 1000 oder mehr Fille dokumentiert sein, wennin 100 Fallen ein
systematisches Vorgehen identifiziertist.

Verbraucherkaufen teure Restschuldversicherungen zu Verbraucherkrediten nicht
freiwillig. Das Freiwilligkeitsargument verletzt Rechtsgrundsatze bei der Beurteilung
wucherischer Ratenkredite.

Uberteuerte Restschuldversicherungen lassen sich nicht durch (neue) Widerrufsrechte
beseitigen.

Ministerialrat Dr. Erich Paetz, Bundesministerium der Justiz und fir Verbraucherschutz

1. Die Zunft beschéftigt sich intensiv mit der Digitalisierung, die auch fir das Thema
Kreditvergabe eine groRe Herausforderung ist.

Im Darlehensbereich wird teilweise vehement der medienbruchfreie Abschluss von
Vertragen gefordert. Das Schriftformerfordernis des Burgerlichen Gesetzbuchs wird als
Uberkommenes Hemmnis angesehen, das abgeschafft werden misse. Dem ist
entgegenzuhalten, dass die Funktion dieser bewahrten Regelung gerade auch in einer
temporeichen digitalisierten Welt von groler Bedeutung ist. Ob es kinftig zu
Anderungen kommt, wird auch davon abhingen, ob die wichtige Warnfunktion der
Schriftform, also das gewtinschte Innehalten vor einer Kreditaufnahme, durch adaquate
digitale LoOsungen Uberzeugend ersetzt werden kann.

Abstriche beim Verbraucherschutz darf es jedenfalls nicht geben. Sie wirden digitale
Vertriebswege letztlich in Verruf bringen und damit gefahrden.

2. Beim Thema Restschuldversicherung hat der Gesetzgeber im vergangenen Jahr auf die
erkannten Missstdnde reagiert. Ein Darlehensnehmer mit Versicherungsschutz muss
nun losgelost und in zeitlichem Abstand von der Verkaufssituation erneut ber die
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wesentlichen Produktmerkmale und die Méoglichkeit zum isolierten Widerruf des
Versicherungsproduktes informiert werden. Auch wurde seine Rechtsstellung bei sog.
Gruppenversicherungsvertragen deutlich gestarkt.

3. Ob die geschilderten Mal3nahmen zur Restschuldversicherung bereits ausreichen, lasst
sich derzeit noch nicht abschlieRend beurteilen, weil die Rechtsdénderungen erst vor
wenigen Monaten in Kraft getreten sind. Sehr zu begriRen ist daher der Runde Tisch,
den die Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) zu diesem Thema
eingerichtet hat. Gemeinsam mit den betroffenen Verbanden der Versicherungs- und
Kreditwirtschaft, den zustandigen Ministerien sowie Verbraucherschutzorganisationen
werden etwaige Handlungsmdglichkeiten besprochen. Die BaFin hat bereits ange-
kindigt, das Thema weiterhin aktiv zu begleiten und Anfang 2019 erneut zu unter-
suchen, wie sich der Markt entwickelt hat.

Insbesondere wird genau zu beobachten sein, ob es auch eine Veranderung bei den von
der BaFin festgestellten, ungewodhnlich hohen Provisionen von bis zu 80 % (!) der
Versicherungspramie gibt. Abhilfe konnte durch eine gesetzliche Deckelung der
Provision erreicht werden, die aktuell diskutiert wird.

Dr. Dirk Ulbricht, iff
Informationen notig!

Es ist wichtig, dass wiruns mehrfir finanziell verwundbare Verbraucherinteressieren. Die
Gesellschaft spaltetsichin Menschen, denen esimmerbesser geht, die sich dank niedriger Zinsen
und steigendem Einkommen ein Haus kaufen und sich regelmaRig schone Urlaube leisten konnen,
und anderen, die ihnen dabeivon derSeitenlinieaus zusehen kdnnen. Wahrend die einen Gberdie
beste Form der Altersvorsorge streiten, konnen die anderen erst gar nichts dafiir zurlicklegen.

Die Zahl der Uberschuldetenist —laut Creditreform —seit Jahren trotz des mittlerweile rund
zehnjahrigen Wirtschaftsaufschwungs stetig auf 7Millionen Erwachsene angestiegen. Davon indirekt
betroffen sind neben den Lebenspartnernvorallemauch Kinder. DaKinderden finanziellen
Spielraum einschranken und bei Alleinerziehenden den Vollzeiterwerb meist unmaoglich machen, sind
Haushalte mitKindernim Vergleich zur Gesamtbevélkerung unter den Uberschuldeten deutlich
haufigeranzutreffen. Die soziale Durchlassigkeitistin Deutschland insgesamt sehr gering.
Uberschuldete kdnnenihre Kinderinihrer Ausbildung oderihrem Studium nicht finanziell
unterstitzen. Armut hatdie Tendenzsich zu verfestigen.

Uber Uberschuldete wissen wirzu wenig, insbesondere an konkreten Daten zu hiufig bereits lange
bekannten Problemen fehlt es. Wucherische Umschuldungsketten mitteuren und tiberhéhten
Restschuldversicherungen gibt es lange. Es fehlt aberscheinbar bislang das Interesse, daran etwas zu
andern. Den Armenfehlt, wie der Armutsbericht wissenschaftlich feststellte, schlicht die Lobby. Wie
kann es sonstsein, dass Restschuldversicherungen unterVerbraucherschiitzern seitJahrzehnten als
problematisch angesehen werden, wirabergleichzeitig nicht einmal wissen, wie viele
Restschuldversicherungen Giberhaupt abgeschlossen wurden? Absurderweise werden beider
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einzigen offiziellen Statistik, die der BaFin, lediglich die Versicherungen e rfasst, die von Unternehmen
stammen, die von der BaFin beaufsichtigt werden? Was das bedeutet, zeigte sicham deutlichsten,
alssich vor einigen Jahren die Statistik pl6tzlich verdoppelte. Lediglich ein Unternehmen, das von
eineranderen nationalen EU-Behorde beaufsichtigt worden war, war wieder unter das Dach der
deutschen Mutterzurlickgekehrtund ,,erhohte” dadurch die Anzahl der Restschuldversicherungen.

Wenn esseitJahrzehnten eine nennenswerte Gruppe von Verbrauchern gibt, die teure, fiir sie haufig
genugvollkommen wertlose Versicherungen abschlieRen, dann muss es auch von offizieller Seite
friiher ein ernsthaftes Interesse daran geben zu erfahren, wie viele Menschen davonin welcher Form
betroffensind. Insbesondere dann, wenn es sich bei den Betroffenen um Menschen handelt, die
bereits verhiltnismaRig kleine zusitzliche Ausgaben in die Uberschuldung treiben. Eine Umfrage
unter Anbietern solcher Produkte, wie beiderletztjahrigen Untersuchung der BaFin, setzt zumindest
einhohes Mald an Vertrauenin alle befragten Institute voraus. Ob ein Produkt wie die
Restschuldversicherung tatsachlich optional angeboten wird, lasst sich so wahrscheinlich nicht
Uberzeugend klaren. Esreichtauch nichtaus, lediglich Vertrage zu kontrollieren. Papierist geduldig.
Ware betroffenen Verbrauchern bewusst gewesen, was sie da unterschrieben haben, und hatten sie
tatsachlich eine Wahl gehabt, kann man bezweifeln, dass sie die Vertrage abgeschlossen hatten. Aber
die Vertrage sind eben nicht klarund fir normale Verbraucherleicht verstandlich gestaltet. Und, oft
genughabendie Betroffenen keinewirkliche Wahl.

Wir missen aufhdoren, uns hinter dem Bild des miindigen Verbrauchers zu verstecken, dersichim
Zweifelsfallselbst zur Wehrsetzt. Wem die Mittel dazu fehlen und sich aufgrund seiner Situation
nichtselbstschiitzen kann, dem muss geholfen werden. Dafiir braucht es aberim ersten Schritt mehr
Informationen.
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